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1 1  Bienvenida 


Enhorabuena  por  adquirir  el  PC  de  bolsillo  (H/PC)  Hewlett- 
Packard  Jornada  serie  720,  un  dispositive  movil  que  funciona  con 
el  sistema  operative  Microsoft®  Windows®  para  PC  de  bolsillo 
(H/PC)  2000.  El  tamano  y  las  capacidades  del  HTPC  HP  permite 
mantener  actualizada  y  a  mano  la  informacion  mas  importante, 
personal  y  sobre  su  negocio.  Su  HP  Jornada  tiene  soporte  para  la 
version  mas  reciente  de  Microsoft  Pocket  Outlook,  de  modo  que 
podra  mirar  el  correo  electronico  y  gestionar  sus  citas  y  contactos 
mientras  esta  en  la  carretera.  Ademas,  el  HP  Jornada  as  el 
complemento  perfecto  para  su  PC  de  escritorio  o  portatil.  Le 
permite  llevarse  consigo  datos  y  documentos  de  gran  importancia 
para  la  empresa  cuando  saiga  de  la  oficina  y  luego  transferir 
facilmente  la  informacion  actualizada  de  nuevo  a  su  PC  cuando 
regrese.  HP  Jornada  ofrece  no  solo  la  mayor  calidad  en 
rendimiento  y  vida  litil  de  la  bateria,  sino  tambien  programas  y 
utilidades  mejorados  disenados  por  Hewlett-Packard,  lo  que  hace 
del  HP  Jornada  el  socio  movil  empresarial  mas  eficaz  y  liable. 

Si  esta  familiarizado  con  los  productos  de  Microsoft  Windows  y 
los  PC  portatiles,  se  dara  cuenta  que  el  HP  Jornada  tiene  muchas 
caracteristicas  parecidas  a  estos,  facilitandole  una  rapida 
integracion  al  mismo. 

En  este  capftulo  encontrara  lo  siguiente: 

•  Una  introduccion  a  esta  Gula  del  Usuario,  asf  como  otras 
fuentes  de  a3ruda  e  informacion 

•  Una  lista  con  descripciones  breves  de  las  aplicaciones 
incorporadas,  que  incluyen  el  software  de  MS  Windows  para 
H/PC  2000  y  aplicaciones  especiales  de  HP 

•  Una  introduccion  a  las  fanciones  de  HP  Jornada,  asf  como  una 
descripcion  de  las  ventajas  de  utilizar  HP  Jornada 


2  PC  de  bolsillo  HP  Jornada  Serie720 


Como  utilizar  esta  guia 

Esta  Gufa  del  Usuario  le  ofrecera  una  introduccion  rapida  y 
efectiva  a  su  HP  Jornada.  Aunque  se  ha  puesto  un  gran  empeiio 
en  asegurar  la  exactitud  de  los  procedimientos  y  las  ilustraciones, 
algunas  de  las  pantallas  que  aparecen  en  el  HP  Jornada  pueden 
ser  distintas  de  las  que  se  muestran  en  esta  Guia  del  Usuario. 

En  la  Ayuda  en  linea  se  ofrecen  instrucciones  detalladas,  paso  a 
paso,  para  el  uso  de  los  programas  del  HP  Jornada,  para  que  no 
tenga  que  llevar  consigo  esta  guia  cuando  viaje.  (Para  obtener 
mas  informacion  acerca  del  uso  de  la  Aj^uda  en  linea,  consulte  la 
seccion  Como  utilizar  la  Ayuda  en  linea  del  HP  Jornada  en 
el  capitulo  2). 

Convenciones 

Esta  Guia  del  Usuario  incluye  determinadas  claves  visuales  que 
le  ayudaran  a  encontrar  facilmente  la  informacion  que  desea. 

Metodo  abreviado,  otra  forma  de 
hacer  algo  o  informacion  detallada 
acerca  de  un  tema. 


Informacion  de  precaucion  o 
advertencia  sobre  el  tema.  Es 
informacion  importante  que  debe 
tener  en  cuenta  para  evitar  la 
perdida  de  dates  o  que  se 
produzcan  daiios  en  el  HP  Jornada. 


Informacion  util  relacionada  con  el 
tema. 


Buscar  informacion 

Esta  guia  explica  el  contenido  del  HP  Jornada,  ofrece  una 
introduccion  sobre  los  programas  instalados  y  describe  como 
configurar  las  comunicaciones  entre  este  dispositivo  y  su  PC  de 
escritorio  y  entre  este  dispositivo  e  Internet.  En  la  tabla  siguiente 
se  incluyen  los  diferentes  tipos  de  informacion  disponibles  para 
ajrudarle  a  utilizar  el  HP  Jornada.  Tenga  en  cuenta  que  aunque 
este  libro  ofrece  una  introduccion  sobre  los  programas  que 
contiene  el  dispositivo,  no  los  describe  en  profundidad.  Para 
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obtener  mas  informacion,  consulte  la  Ayuda  en  linea  completa  de 
cada  programa. 


Informacion 


Fuente 


Programas 


Esta  Guia  del  Usuario 
-o  bien— 

Ayuda  en  Ifnea  del  dispositlvo.  En  el 
menu  Start  (Inicio),  puntee  en  Help 
(Ayuda). 


Terminos  tecnicos 
desconocidos 


El  glosario  que  se  encuentra  al  final 
de  esta  Guia  del  Usuario. 


Sincronizacion  e 
intercambio  de 
archives  con  un  PC 
de  escritorio 
(incluida  la 
informacion  sobre 
conexion  mientras  se 
esta  viajando) 


Esta  Guia  del  Usuario. 
-o  bien— 

Ajruda  en  linea  del  dispositivo.  En  el 
menu  Start  (Inicio),  puntee  en  Help 
(Ayuda). 

-o  bien- 

A3ruda  en  linea  de  Microsoft 
ActiveSync  de  su  PC  de  escritorio.  En 
la  ventana  de  ActiveSync,  haga  clic  en 
Help  (Ayuda),  y  luego  haga  clic  en 
Help  (Ayuda)  de  Microsoft 
ActiveSync. 


Sugerencias 


Cualquier  boton  de  la  barra  de 
herramientas.  Puntee  y  mantenga  el 
lapiz  en  el  boton  y  aparecera  el 
nombre  del  boton.  (Para  evitar  activar 
el  boton  de  la  barra  de  herramientas, 
arrastre  el  lapiz  fuera  del  boton  antes 
de  levantarlo.)  Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  seccion  Como 
utilizar  el  HP  Jornada  en  el 
capitulo  2. 
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Esta  Guia  del  Usuario 
-0  bien- 

Solucionador  de  problemas  de 
ActiveSjmc  en  el  PC  de  escritorio.  En 
la  ventana  de  ActiveSync,  haga  clic  en 
File  (Archivo),  en  Connection 
Settings  (Configuracion  de 
conexion)  y  luego  en  Help  (Ayuda) 
para  activar  el  ActiveSync 
Troubleshooter  (Solucionador  de 
problemas  de  ActiveSync). 

Actualizaciones  de        El  sitio  Web  de  HP  Jornada  en 
software,  www.hp.com/iornada. 
controladores  de 
dispositivos  y  listas 
de  accesorios 
compatibles 

Informacion 
actualizada  sobre 
dispositivos  basados 
en  MS  Windows 
para  H/PC  2000 

Informacion  sobre  Archivo  readme.doc  (que  se  encuentra 

esta  version  de  MS  en  la  carpeta  Microsoft  ActiveSync  del 

Windows  para  H/PC  PC  de  escritorio  de  Windows). 
2000 


Informacion  para 
resolucion  de 
problemas  de 
conexiones 


El  sitio  Web  de  dispositivos  moviles  de 
Microsoft  Windows  en 
http://www.microsoft.com/mobile/. 


EI  texto  completo  de  esta  Gufa  del  Usuario  esta  disponible  en 
el  sitio  Web  de  HP  en  www.hp.com/iomada.  Puede  cargar  la 
Gufa  del  Usuario  en  su  PC  de  escritorio  y  visualizarla  con  el 
Adobe™  Acrobat  Reader,  que  esta  disponible  en  el  sitio  Web  de 
Adobe  en  www.adobe.com. 


Como  aprender  acerca  del  HP  Jornada 

Hewlett-Packard  ha  llevado  la  computacion  movil  a  nuevos 
niveles  de  compatibilidad  y  comodidad.  Con  HP  Jornada, 
apreciara  muchos  beneficios  que  no  se  encuentran  en  otros 
equipos  similares.  Por  ejempio,  podra  realizar  lo  siguiente: 

Pasar  los  dates  que  ya  tiene  en  un  PC  de  bolsillo  o  palmtop 
PC  antiguo  a  su  HP  Jornada.  Puede  transferir  informacion 
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desde  los  antiguos  dispositivos  de  Windows  CE  e  incluso  de 
algunos  dispositivos  que  no  son  Windows  CE.  (Consulte  la 
seccion  Como  transferir  datos  PIM  desde  palmtop  PC 
antiguos  en  el  Apendice  B.) 

Utilizar  el  correo  electronico  sin  un  modem.  Envie 
comodamente  correo  electronico  de  forma  automatica  cuando 
realice  una  sincronizacion  con  su  PC  de  escritorio.  (Consulte 
la  seccion  Como  sincronizar  datos  en  el  capitulo  3.) 

Llevarse  consigo  mas  datos.  Un  archivo  de  Microsoft  Word  de 
escritorio  puede  ocupar  hasta  un  85  por  ciento  menos  de 
espacio  en  su  HP  Jornada.  (Consulte  la  seccion  Como 
transferir  archivos  en  el  capitulo  3.) 

Enviar  mensajes  de  voz  a  amigos  y  companeros-incluso  a  los 
que  no  tienen  un  dispositivo  H/PC  2000.  Puede  guardar 
mensajes  de  voz  en  el  formate  de  sonido  Wave  compatible. 
(Consulte  la  seccion  Como  grabar  recordatorios  de  voz  en  el 
capitulo  4.) 

Mantener  sincronizados  los  archivos  de  Word,  Access  y  Excel 
que  estan  almacenados  en  el  trabajo  y  en  casa.  Actualizar 
cualquier  archivo  en  cualquier  ubicacion,  y  una  vez  que 
realice  la  sincronizacion,  el  archivo  se  actualizara  en  todos 
los  lugares  donde  este  almacenado.  (Consulte  la  seccion 
Como  sincronizar  datos  en  el  capitulo  3.) 

Leer  noticias  e  information  en  Hnea  mientras  esta 
desconectado,  o  cargar  paginas  Web  para  verlas  mas  tarde. 
(Consulte  la  seccion  Como  explorar  el  Web  en  el  capitulo  6.) 

Trabajar  en  cualquier  memento  y  en  cualquier  lugar,  con  un 
total  de  9  horas  de  vida  util  de  la  baterfa.  (Consulte  la 
seccion  Como  administrar  la  energla  de  la  baterfa  en  el 
capitulo  3.) 

Sincronizar  mensajes  de  correo,  contactos,  citas  y  tareas  con 
su  PC  de  escritorio  o  portatil  realizando  tan  solo  unos  pocos 
pasos.  (Consulte  la  seccion  Como  sincronizar  datos  en  el 
capitulo  3.) 

Llevarse  consigo  el  HP  Jornada.  El  HP  Jornada  solo  pesa 
510  gr  (1,1  lb),  incluidas  las  baterlas. 

Aumentar  su  funcionalidad  con  accesorios  de  la  Tarjeta  de 
PC.  (Consulte  la  seccion  Accesorios  en  el  capitulo  7.) 

Tenerlo  todo  en  un  paquete.  El  HP  Jornada  viene 
completo  con  modem  incorporado. 
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HP  Jornada  es  su  complemento  de  la  computacion  movil.  Varias 
funciones  valiosas  le  permiten  estar  organizado  y  en  contacto 
mientras  esta  de  viaje.  Por  ejemplo: 

La  aplicacion  del  visor  de  HP  Jornada  muestra 
rapidamente  los  dates  PIM  (contactos,  calendario  y 
tareas),  permitiendole  visualizar  o  desplazarse 
inmediatamente  hasta  los  datos  que  necesita.  Incluso 
puede  ver  las  notas  adjuntadas  a  las  citas. 

La  aplicacion  del  acceso  telefonico  de  HP  Jornada  le 
explica  los  pasos  necesarios  para  configurar  una  conexion 
de  acceso  telefonico  y  acceder  a  su  correo  electronico  y  al 
Web.  Cuando  este  listo  para  conectarse,  tan  solo  tiene 
que  utilizar  la  ventana  de  acceso  telefonico  del  escritorio 
de  HP  Jornada. 

El  teclado  rapido  de  HP  Jornada  proporciona  un  lugar 
practico  para  escribir  notas,  nombres,  numeros  de 
telefono  y  otros  datos  que  se  almacenan  a  corto  plazo.  La 
informacion  puede  guardarse  en  el  teclado  rapido  para 
ser  recuperada  rapidamente  o  enviarse  a  la  base  de  datos 
apropiada  para  un  almacenamiento  a  largo  plazo. 

•      La  aplicacion  Copia  de  seguridad  de  HP  Jornada  puede 
realizar  copias  de  seguridad  y  restaurar  informacion 
a/desde  una  tarjeta  CompactFlash  optional  o  una  Tarjeta 
de  PC,  protegiendole  de  la  perdida  de  datos  cuando  este 
de  viaje  -  incluso  si  se  queda  sin  energia. 


Programas  del  HP  Jornada 

El  HP  Jornada  incluye  ya  el  conjunto  complete  de  programas  de 
software  que  necesita  para  trabajar  como  un  profesional  movil. 
Puede  encontrar  informacion  detallada  en  los  capftulos 
siguientes. 


Los  programas  indicados  a  continuacion  estan  preinstalados  en 
la  memoria  ROM,  por  lo  que  no  sera  necesario  volver  a 
instalarlos. 
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MicrosoFt  Pocket  OFRce 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs  (Programas), 

apunte  a  Office  y,  a  continuacion,  puntee  en  una  de  las  opciones 
siguientes. 

Pocket  Word — ^Tome  notas  y  cree  documentos,  o  transfiera  — — 
archivos  de  Microsoft  Word  desde  su  PC  de  escritorio  para  |lr] 
leerlos  o  revisarlos  cuando  no  este  fuera  de  la  oficina. 

Pocket  Excel — ^Visualice  y  edite  listas  de  precios  o 
previsiones  economicas  en  su  HP  Jornada,  o  bien  rellene  su 
formulario  de  gastos  incluso  antes  de  llegar  a  la  oficina. 

Pocket  Access — Llevese  consigo  informacion  de  bases 
de  datos  cuando  este  de  viaje  y  rellene  formularios 
personalizados  para  actualizar  las  bases  de  datos  de  Access 
cuando  regrese  a  su  oficina. 

Pocket  PowerPoint — Cree  presentaciones  profesionales 
en  su  escritorio  y  luego  lleveselas  consigo  para  mostrarlas 
en  su  HP  Jornada.  O  bien,  utilice  un  adaptador  VGA  de  la 
Tarjeta  de  PC  (F1252A)  para  proyectarlas  en  un  monitor 
externo  o  en  un  proyector  VGA. 

MicrosoFt  Pocket  Outlook 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs  (Programas), 
Pocket  Outlook  y,  luego,  puntee  en  una  de  las  opciones  siguientes. 


Calendar  (Calendario) — No  se  olvide  nunca  de  una 
reunion.  Realice  un  seguimiento  de  las  fechas  y 
acontecimientos  importantes  o  gestione  su  programacion. 

Contacts  (Contactos) — Llevese  consigo  la  libreta  de 
direcciones  para  tener  siempre  a  mano  nombres,  direcciones  y 
numeros  de  telefono.  Si  actualiza  la  lista  de  contactos  en  su 
HP  Jornada,  simplemente  realice  una  sincronizacion  con  su 
PC  de  escritorio  y  sus  contactos  estaran  siempre  actualizados. 


Inbox  (Bandeja  de  entrada) — Envle  y  reciba  mensajes 
de  correo  electronico  y  sincronice  la  Bandeja  de  entrada  de 
su  HP  Jornada  con  Microsoft  Outlook™  o  Exchange™  de  su 
PC  de  escritorio  asociado  en  cuestion  de  minutos 
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Tasks  (Tareas) — ^Vigile  las  listas  de  tareas  pendientes. 
Establezca  una  alarma  o  un  recordatorio  y  HP  Jornada 
se  encargara  de  que  no  se  le  olvide  ninguna  tarea 


ExpLoradores  de  Microsoft 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs  (Programas)  y, 
a  continuacion,  puntee  en  Internet  Explorer  (Explorador  de 
Internet)  o  Windows  Explorer  (Explorador  de  Windows).  O 
bien,  puntee  dos  veces  en  los  iconos  Internet  Explorer 
(Explorador  de  Internet)  o  My  Handheld  PC  (Mi  PC  de 
bolsillo)  del  escritorio. 

Microsoft  Internet  Explorer  4.01  para  PC  de 
bolsillo — Explore  el  Web  desde  su  HP  Jornada  o 
suscribase  al  contenido  de  los  canales  con  esta  version  de 
Microsoft  Internet  Explorer  4.01  desarrollada 
especificamente  para  el  H/PC. 


Windows  Explorer — Explore  los  archives  y  carpetas  de 
su  HP  Jornada. 


Comunicaciones 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs  (Programas), 
apunte  a  Communication  (Comunicaciones)  y,  a 

continuacion,  pimtee  en  una  de  las  opciones  siguientes. 

ActiveSync™ — Sincronice  su  HP  Jornada  con  su  PC  de 
escritorio  o  portatil  a  traves  de  una  conexion  de  red  o  de 
acceso  telefonico  desde  una  ubicacion  remota. 

PC  Link — Establezca  la  conexion  entre  su  HP  Jornada  y 
PC  de  escritorio  asociado  con  un  simple  punteado. 

Yahoo  Messenger — Envie  y  reciba  mensajes  de  forma 
instantanea.  Permanezca  en  contacto  con  los  amigos,  la 
familia  y  sus  asociados  siempre  que  este  conectado. 
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Remote  Networking  (Red  remota) — Conectese  a  un 
servidor  de  acceso  telefonico,  a  una  cuenta  RAS  o  a  un 
proveedor  de  servicios  de  Internet. 

Terminal — Conectese  a  los  servicios  en  Ifnea  que 
requieren  emulacion  de  terminal  VT-100  o  TTY. 


ApLicaciones  especiales  de  HP 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  HP  Applications  (Aplicaciones 

de  HP)  y,  a  continuacion,  puntee  en  una  de  las  opciones 
siguientes. 

HP  viewer  (Visor  de  HP) — Visualice  informacion  de 
Calendario,  Tareas  y  Contactos  (Pocket  Outlook)  con  todos 
los  detalles  que  necesite  para  tener  siempre  tenga  su 
programacion  bajo  control.  La  Vista  del  mes,  la  Vista  de  la 
semana  y  la  Vista  del  dia  le  ajnidan  a  gestionar  su 
calendario  incluso  con  mas  eficiencia.  (Tambien  se  puede 
acceder  al  Visor  de  HP  a  traves  de  un  icono  del  escritorio  y 
de  una  tecla  de  aceleracion  de  HP.) 

HP  dialup  (Acceso  telefonico  de  HP) — Configure  las 
conexiones  a  Internet  y  cuentas  de  correo  electronico  o  a  la 
red  corporativa  y,  a  continuacion,  realice  la  marcacion 
desde  una  practica  ventana  emergente  del  escritorio  de 
HP  Jornada.  (Tambien  puede  acceder  al  HP  dialup 
(Acceso  telefonico  de  HP)  desde  un  icono  del  escritorio.) 

HP  quick  pad  (Teclado  rapido  de  HP) — Escriba  notas 
breves  y  recordatorios  en  este  bloc  de  notas  electronico,  y 
luego  pase  la  informacion  importante  a  Pocket  Outlook  o  a 
un  documento  Word. 

HP  Security  (Seguridad  de  HP) — Controle  el  acceso  a  su 
HP  Jornada  y  a  la  informacion  importante  que  tiene 
abnacenada  en  el  mismo.  Establezca  contraseiias  para  acceder 
a  su  dispositive. 

HP  Info  Change  (Intercambio  de  informacion  de 

HP) — Intercambie  dates  PIM  con  dispositivos  PDA  con 
capacidad  IrDA  (por  ej.:  dispositivos  Palm  PDA) 
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HP  backup  (Copia  de  seguridad  de  HP) — ^Proteja  sus 
,  ■  datos  valiosos  incluso  cuando  este  fuera  de  su  oficina 

haciendo  una  copia  de  seguridad  de  los  datos  de  Pocket 
Outlook  0  de  todo  el  dispositivo  en  una  tarjeta 
CompactFlash  o  una  Tarjeta  de  PC. 

HP  ChaiVM — Le  permite  visualizar  aplicaciones  Java 
de  Internet  Explorer  en  su  HP  Jornada  y  proporciona  a 
los  desarrolladores  un  complete  entorno  de  ejecucion 
para  integrar  las  aplicaciones  Java  en  el  H/PC. 


En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  HP  Utilities  (Utilidades  de  HP) 

y,  a  continuacion,  puntee  en  una  de  las  opciones  siguientes. 

HP  Setting  (Configuracion  de  HP)— Ajuste  los 
controles  de  la  pantalla  y  el  volumen  del  sonido  segun  las 
necesidades  de  cada  entorno  de  trabajo.  O  bien,  elija 
entre  cuatro  perfiles  predeterminados  para  distintos 
entornos  y  cambie  todas  las  opciones  simplemente 
tocando  un  boton. 

HP  Hotkeys  (Teclas  de  aceleracion  de  HP) — ^Abra 
programas,  archivos  o  carpetas  pulsando  una  sola  tecla.  Las 
teclas  de  aceleracion  y  los  iconos  de  hardware  de  HP 
Jornada  son  totabnente  personaUzables,  de  modo  que  puede 
configurarlos  para  acceder  mediante  una  sola  pulsadon  a 
sus  programas  favorites  o  a  los  documentos  que  utiKce  mas 
frecuentemente. 

Accesorios 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Accessories 
(Accesorios)  y,  a  continuacion,  puntee  en  una  de  las 
opciones  siguientes. 

Microsoft  InkWriter® — Tome  notas  rapidas  o  cree 
esbozos  mientras  esta  en  una  reunion. 

Microsoft  Voice  Recorder — Grabe  recordatorios  de 
voz  u  otra  informacion  vital  para  su  posterior 
reproduccion. 

Calculator  (Calculadora) — Realice  calculos  simples  en 
una  calculadora  que  aparece  en  pantalla  y  luego  copie  los 
resultados  en  cualquier  documento  abierto. 
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World  Clock  (Hora  internacional) — Lleve  el 
seguimiento  de  la  hora  en  cualquier  lugar  del  mundo  y 
visualice  informacion  util  de  viaje  tanto  de  su  ciudad  como 
de  la  ciudad  que  visita. 


OmniSolve® — Realice  calculos  matematicos  y  comerciales 
complejos  con  esta  calculadora  completa  de  LandWare. 

Juegos 

Solitaire  (Solitario) — Entretengase  con  este  clasico  juego 
en  el  aeropuerto,  en  el  tren  o  durante  una  reunion  o 
conferencia 

que  le  resulte  aburrida. 

Existe  software  adicional  compatible  con  H/PC  en  el  sitio  Web 
de  HP  Jornada  en  http://www.hp.com/jornada/solutions. 
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2 1  Guia  de  iniciacion 


Esta  seccion  le  ayudara  a  comenzar  a  utilizar  el  PC  de  bolsillo 
Hewlett-Packard  Jornada  (H/PC)  de  la  serie  720  Aprendera  a 
configurar  su  HP  Jornada,  recibira  una  breve  introduccion  al 
sistema  operativo  MS  Windows  para  H/PC  2000  y  descubrira 
como  personalizar  diversas  iunciones  para  adaptarlas  a  su 
manera  de  trabajar.  Una  vez  que  haya  finalizado  este  capftulo, 
tendra  toda  la  informacion  que  necesita  para  empezar  a  trabajar 
con  el  HP  Jornada. 

En  este  capftulo  se  incluyen  instrucciones  paso  a  paso  que  le 
ajoidaran  a: 

Identificar  las  caracterfsticas  del  hardware  de  su  HP 
Jornada 

Conectar  el  adaptador  de  CA 
Instalar  la  baterfa  principal 
Instalar  la  baterfa  de  seguridad 

Completar  el  Asistente  de  bienvenida  de  MS  Windows  para 
H/PC  2000 

Hacer  que  su  HP  Jornada  trabaje  por  usted 
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Caracteristicas  del  hardware  de  HP 


Las  ilustraciones  siguientes  muestran  los  diversos  conectores, 
puertos  y  otras  caracteristicas  del  HP  Jornada. 


O       LED  de  notificacion  de  citas — Le  informa  de  las  citas, 
alarmas  y  recordatorios  que  ha  programado.  (Para  obtener 
mas  informacion  sobre  como  establecer  alarmas  y 
recordatorios,  consulte  la  seccion  Como  utilizar 
Microsoft  Pocket  Outlook  en  el  capitulo  4.) 

Q       Teclas  de  aceleracion  de  HP — Le  permiten  acceder 

mediante  una  sola  pulsacion  a  sus  programas,  carpetas  o 
documentos  favorites  o  a  las  configuraciones  que  utiliza 
con  mas  frecuencia.  (Consulte  la  seccion  Como 
personalizar  las  teclas  de  aceleracion  y  los  iconos  de 
hardware  de  HP  en  el  capitulo  7.) 

0       Boton  Reinicializacion — Reinicie  el  Jornada 
simplemente  tocando  un  boton. 


El  Boton  Reinicializacion  reinicializa  rapidamente  el 
sistema  operative  MS  Windows  para  H/PC  2000.  (Advertencia: 
Cuando  reinicialice  su  HP  Jornada,  perdera  todos  los  datos  no 
guardados  de  los  documentos  que  esten  abiertos.  (Consulte  la 
seccion  Como  reinicializar  en  el  capitulo  8.) 
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LED  de  estado — Una  luz  roja  constante  indica  que  el 
Grabador  de  voz  esta  grabando  un  recordatorio  de  voz;  una 
luz  verde  parpadeante  indica  que  la  pantalla  del  Jornada 
esta  apagada  pero  que  dispositivo  todavia  esta  encendido. 

Microfono — Le  permite  grabar  recordatorios  de  voz. 

Botones  de  sonido — Le  permiten  escuchar  sus  archivos 
de  musica  MPS  o  WMA  favoiitos  con  el  Reproductor 
Windows  Media 

Lapiz  y  ranura  del  lapiz — Mantiene  el  lapiz  al  alcance 
de  la  mano.  (Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la 
seccion  Como  utilizar  el  lapiz  y  la  pantalla  taetil  en 

este  capitulo.) 

Conector  de  CC  para  el  adaptador  de  alimentacion 

de  CA — Conecte  el  HP  Jornada  a  la  alimentacion  de  CA 
para  cargar  la  bateria  principal. 

LED  de  carga  de  baterias — Indica  el  estado  de  carga  de 
la  bateria  principal  mientras  esta  conectada  a  la 
alimentacion  de  CA. 

Conector  telefonico  (RJ-11) — Le  permite  conectar  una 
Ifnea  telefonica  al  modem  incorporado,  manteniendole  en 
contacto  con  el  mundo.  (Para  obtener  mas  informacion, 
consulte  la  seccion  Como  conectar  la  Imea  telefonica 
en  el  capftulo  6.) 

Encendido/Apagado  instantaneo — Con  esta  funcion  no 
es  necesario  esperar  a  que  el  Jornada  se  inicie  o  se  apague. 
Simplemente  presione  el  boton  Encendido/Apagado  para 
suspender  el  funcionamiento,  y  mas  tarde  cuando  vuelva  a 
encenderlo,  puede  empezar  a  trabajar  exactamente  donde 
lo  habia  dejado. 

Iconos  de  hardware  de  HP — ^Ajuste  la  configuracion  de 
la  pantalla  y  del  volumen,  compruebe  el  estado  del 
sistema,  realice  una  copia  de  seguridad  de  sus  datos,  abra 
una  conexion  de  acceso  telefonico  o  reproduzca  archivos  de 
musica  con  un  simple  punteado  del  lapiz.  (Consulte  la 
seccion  Como  personalizar  las  teclas  de  aceleracion  y 
los  iconos  de  hardware  de  HP  en  el  capi'tulo  7.) 
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0      Ranura  de  tarjeta  CompactFlash  Tipo  I — Permite 

agregar  memoria  de  almacenainiento  o  utilizar  accesorios 
en  tarjetas  CompactFlash.  (Para  obtener  mas  informacion, 
consulte  la  seccion  Como  utilizar  Tarjetas  de  PC, 
taijetas  CompactFlash  y  tarjetas  inteligentes  en  el 
capitulo  7.  Para  ver  una  lista  de  tarjetas  de  accesorios 
recomendadas,  vaya  al  sitio  Web  de  HP  Jornada  en 
www.hp.com/jornada.) 

(J)      Compartimento  de  la  bateria  de  seguridad — Contiene 
una  bateria  de  seguridad  CR2032  tipo  boton  de  3V.  (Para 
obtener  mas  informacion  sobre  como  cambiar  la  bateria  de 
seguridad,  consulte  el  capitulo  7.) 

Pestana  de  liberacion  de  la  puerta  de 
CompactFlash — Deslice  la  pestaiia  en  la  direccion  de  la 
fecha  para  insertar  tarjetas  CompactFlash  o  bien  acceda  al 
compartimento  de  la  bateria  de  seguridad. 

Q      Ranura  de  Tarjeta  de  PC  Tipo  II — Le  permite  utilizar 
Tarjetas  de  PC  (tambien  llamadas  Tarjetas  PCMCIA)  para 
ampliar  la  memoria,  conectar  a  un  monitor  externo  o 
agregar  otras  funcionalidades  a  su  HP  Jornada.  Para 
obtener  mas  informacion  sobre  el  uso  de  accesorios  de 
Tarjetas  de  PC,  consulte  la  seccion  Como  utilizar 
Tarjetas  de  PC,  tarjetas  CompactFlash  y  taijetas 
inteligentes  en  el  capitulo  7.  (Para  ver  una  lista  de 
Tarjetas  de  PC  recomendadas,  vaya  al  sitio  Web  de 
HP  Jornada  en  www.hp.com/jornada.) 
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Ranura  del  lector  de  taijetas  inteligentes —  Las 

tarjetas  inteligentes  estan  disenadas  con  tecnologia  de 
chips  incrustados  que  ofrece  los  niveles  mas  altos  de 
seguridad  de  dispositivos  a  los  propietarios  del  HP 
Jornada.  Para  obtener  informacion  sobre  el  uso  de  las 
tarjetas  inteligentes,  consulte  la  seccion  Como  utilizar 
Tarjetas  de  PC,  taijetas  CompactFlash  y  tarjetas 
inteligentes  en  el  capitulo  7,  o  bien  vaya  al  sitio  Web  de 
HP  Jornada  en  http:/www.lip.com/jomada. 

Pestana  de  liberacion  de  la  Tai^eta  de  PC — Gire  la 
pestaiia  hacia  afuera  y  presionela  para  expulsar  una 
Tarjeta  de  PC  de  la  ranura  de  Tarjeta  de  PC  Tipo  II. 

Conector  de  auriculares — escuche  su  musica  preferida 
a  traves  del  conector  de  auriculares  estereo. 

Ranura  del  cable  de  seguridad — Permite  mantener 
seguro  el  HP  Jornada  con  la  conexion  de  un  cable  de 
seguridad  opcional  de  alambre  fine. 

Infrared  Port  (Puerto  infrarrojo)  (transceptor 
compatible  SIR  IrDA) — Permite  enviar  y  recibir 
archivos  mediante  el  haz  de  infrarrojo  entre  su  HP 
Jornada  y  otro  HP  Jornada  o  palmtop  PC,  o  bien  entre  su 
HP  Jornada  y  una  impresora  o  PC  de  escritorio  equipados 
con  infrarrojos.  (Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la 
seccion  Como  conectar  mediante  infrarrojos  en  el 
capitulo  3  y  la  seccion  Transferencia  por  infrarrojos  en 
el  capitulo  8.) 

Bateria  principal — ^Proporciona  energia  al  HP  Jornada 
durante  im  total  de  9  horas  de  uso.  Se  puede  utilizar  una. 
baterla  extendida  opcional  para  un  total  de  24  horas  de  uso. 

Pestana  de  liberacion  de  la  bateria  principal — 

Deslice  la  pestana  para  liberar  la  baterla  principal  de 
modo  que  pueda  extraerla  o  cambiarla. 

Puerto  serie  (RS-232C)— Conecte  el  HP  Jornada  a  su  PC 
de  escritorio  para  transferir  archivos  o  sincronizar  los 
datos  de  Pocket  Outlook,  o  bien  para  conectar  el  HP 
Jornada  directamente  a  una  impresora,  modem  externo  u 
otro  dispositive.  (Para  obtener  mas  informacion,  consulte 
la  seccion  Como  conectar  por  primera  vez  en  el 
capitulo  3.) 
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Como  instaLar  el  HP  Jornada 

Siga  los  pasos  que  se  describen  en  esta  seccion  para 
empezar  a  utilizar  su  HP  Jornada  por  primera  vez.  Como 
parte  del  proceso  de  instalacion,  conectara  el  adaptador  de 
alimentacion  de  CA,  instalara  la  bateria  principal,  la 
bateria  de  seguridad  y  completara  el  Asistente  de 
bienvenida  de  MS  Windows  para  H/PC  2000.  Para  instalar 
el  HP  Jornada,  debe  que  tenga  el  HP  Jornada,  el  adaptador 
de  CA,  la  Bateria  estandar  de  HP  Jornada,  la  bateria  de 
seguridad  (conectada  a  la  Tarjeta  de  inicio  rapido)  y  el 
cable  de  alimentacion. 


®Siga  estos  pasos  en  el  orden  en  que  aparecen.  No  instale  la 
bateria  de  seguridad  antes  de  conectar  la  alimentacion  de  CA  y 
de  instalar  la  bateria  principal. 


Como  conectar  eL  adaptador  de  CA 

Para  evitar  que  se  agote  la  energia  de  la  bateria,  puede  conectar 
el  HP  Jornada  a  la  alimentacion  de  CA  utilizando  el  adaptador  de 
CA  suministrado.  El  adaptador  de  CA  acepta  de  100  a  240  V, 
permitiendole  conectar  a  la  alimentacion  de  CA  en  cualquier 
lugar  del  mundo.  Cuando  viaje,  es  posible  que  necesite 
adaptadores  que  sirvan  para  diferentes  tomas  de  corriente,  pero 
el  adaptador  de  CA  de  HP  Jornada  convertira  de  forma  segura  la 
Ifnea  de  voltaje  de  CA  en  el  voltaje  de  CC  necesario  para  el 
funcionamiento  del  HP  Jornada. 

Utilice  solamente  el  adaptador  de  CA  suministrado  (modelo  HP 
F1279B,  especificaciones  de  entrada  100-240  V  CA,  50-60  Hz, 
1,5  A). 

Cuando  el  HP  Jornada  esta  conectado  a  la  alimentacion  de  CA,  la 
bateria  principal  se  carga  automaticamente.  El  color  del  LED 
indica  el  estado  de  la  bateria:  El  color  ambar  indica  que  se  esta 
cargando  la  bateria  y  el  color  verde  indica  que  la  bateria  esta 
totalmente  cargada. 
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Componentes  del  adaptador  de  CA:  O  Enchufe  de  CC,  © 
Adaptador  de  CA  y  O  cable  de  alimentacion. 

Para  conectar  la  alimentacion  de  CA 

1.  Conecte  el  cable  del  adaptador  de  CA  al  conector  de  CC 
que  se  encuentra  en  el  lado  derecho  del  HP  Jornada. 

2.  Conecte  el  cable  de  alimentacion  al  adaptador  de  CA. 

3.  Enchufe  el  cable  de  alimentacion  en  una  toma  de 
alimentacion  de  CA. 

Una  vez  haya  conectado  el  adaptador  de  CA,  el  HP  Jornada  se 
encendera  automaticamente.  Sin  embargo,  debe  instalar  la 
baterfa  principal  y  la  bateria  de  seguridad  antes  de  utilizar  el 
dispositivo. 


Como  instalar  la  bateria  principal 

La  Bateria  de  iones  de  litio  del  HP  Jornada  proporciona  energfa 
al  HP  Jornada  cuando  no  esta  conectado  a  la  alimentacion  de  CA. 
En  condiciones  de  funcionamiento  normales,  la  bateria 
completamente  cargada  debe  proporcionar  energfa  durante  un 
total  de  9  boras  de  uso  continuo;  sin  embargo,  la  vida  util  de  la 
bateria  variara  en  funcion  de  como  se  utilice  el  HP  Jornada. 
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Las  baterias  de  iones  de  litio  recargables,  a  diferencia  de  las 
baterias  de  mquel-cadmio  y  de  hidruro  metalico  de  mquel,  no 
estan  sometidas  al  "efecto  de  memoria,"  permitiendole  recargar 
completamente  las  baterias  en  cualquier  momento 
independientemente  del  nivel  de  energia  de  las  baterias. 

La  bateria  principal  se  coloca  en  la  base  del  HP  Jornada,  como  se 
indica  en  el  siguiente  diagrama. 


Esta  vista  de  la  base  del  HP  Jornada  muestra  como  se 
instala  la  bateria  principal. 

Para  instalar  la  bateria  principal 

Coloque  la  bateria  principal  en  la  ranura  de  la  bateria 
situada  en  la  base  del  HP  Jornada  y  empiijela  hasta  que 
quede  perfectamente  encajada. 

La  bateria  principal  debe  estar  parcialmente  cargada  cuando  se 
extrae  de  la  caja.  Sin  embargo,  debe  cargar  completamente  la  bateria 
principal  antes  de  utilizar  el  HP  Jornada  con  la  energia  de  la 
bateria.  El  tiempo  de  carga  de  la  bateria  principal  es  de 
aproximadamente  3,5  horas.  Cuando  la  bateria  esta  completamente 
cargada,  la  carga  se  detiene  automaticamente;  la  bateria  no  se 
sobrecarga  si  se  deja  conectada  a  la  alimentacion  de  CA. 


Cuando  la  carga  de  la  bateria  principal  es  baja,  aparece  un 
aviso  de  bateria  baja.  Si  ve  que  se  visualiza  un  mensaje  de 


aviso  de  bateria  baja,  conecte  la  alimentacion  de  CA  y  cargue 
inmediatamente  la  bateria  principal  para  evitar  que  se  agote 
la  bateria  de  seguridad  y  evitar  una  posible  perdida  de  dates. 


Capi'tulo  2  I  Guia  de  iniciacion  |  21 


No  mutile,  perfore  ni  deseche  las  baterias  en  el  fuego.  Las 
baterias  pueden  estallar  o  explotar,  liberando  productos 
quimicos  peligrosos.  Reemplace  las  baterias  solo  por  los  tipos 
recomendados  en  esta  Guia  del  Usuario.  Deseche  las  baterias 
gastadas  segiin  las  instrucciones  del  fabricante. 


Como  instalar  la  bateria  de  seguridad 

La  bateria  de  seguridad  protege  los  datos  cuando  la  bateria  principal 
se  queda  sin  energia.  La  bateria  de  seguridad  no  proporciona 
suficiente  energia  para  el  funcionamiento  del  HP  Jornada,  pero 
conserva  los  datos  mientras  se  cambia  la  bateria  principal  o  se 
conecta  la  alimentadon  de  CA  para  recargarla.  La  bateria  de 
seguridad  CR2032  tipo  boton  de  3V  se  conecta  a  la  Tarjeta  de  inicio 
rapido  de  HP  Jornada.  Siga  el  procedimiento  que  se  describe  a 
continuacion  para  instalar  la  bateria  de  seguridad. 

Para  evitar  la  perdida  de  datos,  cambie  la  bateria  de  seguridad 
en  cuando  aparezca  un  mensaje  de  aviso  en  la  pantalla 
indicando  que  la  energia  de  la  bateria  de  seguridad  es  baja. 
(Para  ver  las  instrucciones  detalladas  sobre  como  cambiar  la 
bateria  de  seguridad,  consulte  la  seccion  Como  administrar 
la  energia  de  la  bateria  en  el  capftulo  7.) 


Para  instalar  la  bateria  de  seguridad 

1.  Extraiga  la  bateria  de  seguridad  de  la  Tarjeta  de  inicio 
rapido  de  HP  Jornada. 

2.  Gire  el  Jornada  180°  y  abra  la  puerta  de  CompactFlash. 

3.  Con  la  punta  del  lapiz  abra  con  cuidado  la  cubierta  de  la 
bateria  de  seguridad. 

4.  Inserte  la  bateria  con  el  lado  impreso  hacia  arriba  en 

el  compartimento  de  la  bateria. 

5.  Utilizando  la  punta  del  lapiz,  cierre  la  cubierta  de  la 
bateria  de  seguridad  para  fijar  la  bateria  tipo  boton  y 
luego  cierre  la  puerta  de  CompactFlash. 
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Como  instalar  la  bateria  de  seguridad 

O  Puerta  de  CompactFlash  abierta 

Q  Bateria  de  seguridad  CR2032  tipo  boton  de  3V 

O  Compartimento  de  la  bateria  de  seguridad 

O  Cubierta  de  la  bateria  de  seguridad  en  posicion  abieria 


®Asegurese  de  cerrar  la  cubierta  de  la  bateria  de 
se^ridad  antes  de  cerrar  la  puerta  de  CompactFlash 

con  el  fin  de  no  daiiar  estos  componentes. 


Como  utilizar  el  Lapiz  y  La  pantaLLa  tactiL 

Utilice  el  lapiz  de  forma  parecida  a  como  utilizaria  un  raton  para 
navegar  y  seleccionar  objetos  de  la  pantalla.  Puede  utilizar 
tambien  la  yema  del  dedo  para  puntear  en  la  pantalla  tactil,  pero 
el  lapiz  proporciona  una  mayor  precision. 

Por  comodidad,  el  lapiz  se  guarda  en  la  ranura  del  lapiz,  en  la  parte 
frontal  del  HP  Jornada.  Para  extraer  el  lapiz,  empuje  sobre  el  mismo 
para  soltar  la  pestillo  mientras  lo  desliza  hacia  ftiera  de  la  ranura. 


Aparece  la  parte  superior  del  lapiz  facilitando  la  extraccion  del 
mismo.  Presionar  la  parte  superior  no  tiene  ningiin  efecto 
sobre  la  funcion  del  lapiz. 
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Para  navegar  utilizando  el  lapiz,  siga  estos  consejos: 

Donde  normalmente  haria  clic  con  un  raton, 
simplemente  puntee  con  el  lapiz  en  la  pantalla  tactil 
para  seleccionar  un  icono  o  activar  un  boton. 

Puntee  dos  veces  en  lugar  de  hacer  doble  clic  con  un  raton. 

En  lugar  de  hacer  clic  con  el  boton  secundario  del  raton, 


mantenga  presionada  la  tecla  [  alt  j  mientras  puntea. 


Para  volver  a  colocar  el  lapiz,  inserte  el  extreme  puntiagudo  del 
mismo  en  la  ranura  y  empiijelo  hasta  que  quede  perfectamente 
colocado  en  su  sitio. 


Como  seguir  Los  pasos  del  Asistente  de  bienvenida 

Una  vez  haya  instalado  la  bateria  principal,  el  HP  Jornada  se 
encendera  automaticamente.  Cuando  se  inicia  el  HP  Jornada, 
aparece  la  pantalla  de  bienvenida  de  Hewlett-Packard.  A 
continuacion,  al  cabo  de  imos  segundos,  se  inicia  el  Asistente  de 
bienvenida  de  MS  Windows  para  H/PC  2000.  El  Asistente  de 
bienvenida  presenta  una  breve  orientacion  que  le  ajnda  a  callbrar  la 
pEintalla  tactil  y  a  establecer  configuraciones  del  dispositivo  como  la 
Hora  intemacional  y  la  Identificacion  del  propietario. 

Antes  de  empezar  a  trabajar,  es  posible  que  deba  ajustar  el  brillo 
y  el  contraste  de  la  pantalla  para  compensar  las  diferentes 
condiciones  de  iluminacion  y  angulos  de  vision.  Puede  utilizar  el 
teclado  para  ajustar  el  contraste  y  el  brillo. 

Para  ajustar  el  brillo  y  el  contraste  de  la  pantalla 

1.    Para  ajustar  el  contraste,  mantenga  presionada  la  tecla 


I  alt  I  mientras  presiona  b  )  o  llJ . 


2.    Para  ajustar  el  brillo,  mantenga  presionada  la  tecla  [altj 
mientras  presiona       o  . 


Para  maximizar  la  vida  litil  de  la  bateria,  minimice  la 
configuracion  del  brillo  y  luego  ajuste  el  contraste  para 
conseguir  mayor  capacidad  de  lectura 
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Las  secciones  siguientes  describen  el  Asistente  de  bienvenida. 
Para  completar  el  Asistente  de  bienvenida,  siga  las  instrucciones 
que  aparecen  en  el  area  de  la  barra  de  tareas  de  la  parte  inferior 
de  la  pantalla.  Una  vez  haya  completado  el  Asistente  de 
bienvenida,  puede  empezar  a  utilizar  el  HP  Jornada. 


1  Welcome 

Setup  will  now  help  you  do  the  following: 

^  Bomred 

•  Calibrate  your  touch  screen 

•  Set  the  correct  time  and  d  ' 

•  Set  owner  name  and  addrf  ation 

Si  el  HP  Jornada  se  congela  durante  el  fiincionamiento,  es 
posible  que  tenga  que  realizar  una  reinicializacion  por 
software.  Para  reinicializar,  utilice  el  lapiz  para  presionar  el 
boton  Reinicializacion  que  esta  situado  en  el  lado  izquierdo  del 
teclado  de  HP  Jornada.  El  HP  Jornada  se  reiniciara 
automaticamente.  Se  perderan  los  datos  no  guardados  de  los 
documentos  sibiertos.  Para  obtener  mas  informacion,  consulte 
la  seccion  Como  reinicializar  en  el  capitulo  8. 


Como  calibrar  La  pantalla  tactil 

Antes  de  poder  utilizar  el  lapiz  para  navegar,  debe  calibrar  la 
pantalla  tactil  para  calibrar  la  imagen  de  la  pantalla  con  la  capa 
sensible  al  tacto.  La  primer  a  pantalla  del  Asistente  de  bienvenida 
le  solicita  que  calibre  la  pantalla  tactil  punteando  en  una  serie  de 
objetivos  que  aparecen  en  diferentes  ubicaciones  de  la  pantalla. 

De  vez  en  cuando  puede  notar  que  disminuye  la  precision  del 
punteo  con  el  lapiz.  Cuando  ocurra  esto,  puede  regresar  a  esta 
pantalla  para  calibrar  la  pantalla  tactil. 

Para  calibrar  la  pantalla  tactil 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion),  puntee  en  Control  Panel  (Panel  de 
Control)  y,  a  continuacion,  puntee  dos  veces  en  el  icono 
Stylus  (Lapiz). 


-o  bien- 
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Presione 


Tambien  puede  utilizar  el  panel  de  control  del  Lapiz  para 
establecer  opciones  para  la  velocidad  del  punteado  doble  y  la 
distancia  flsica  entre  punteados. 

Como  seleccionar  la  Ciudad  local 

MS  Windows  para  H/PC  2000  muestra  la  bora  actual  asi  como 
informacion  regional  de  la  ciudad  que  designe  como  "Ciudad 
local."  Puntee  en  la  ciudad  que  esta  mas  cerca  de  su  lugar  de 
residencia  en  la  lista  desplegable  de  la  ficba  Home  City 
(Ciudad  local).  Si  su  ciudad  no  aparece  en  la  lista,  puede 
utilizar  el  panel  de  control  de  la  Hora  intemacional  para 
agregarla  mas  tarde.  (Consulte  el  tema  World  Clock  (Hora 
intemacional)  en  la  Ajruda  en  linea.) 


j~  Seleccione  la  ciudad  mas  cercana  en  esta  lista 


Iworld  Clock 
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Como  establecer  la  Hora  intemacional 

MS  Windows  para  H/PC  2000  utiliza  la  bora  del  sistema  para 
controleir  las  alarmas  y  las  citas  asi  como  para  asegurar  una  correcta 
sincronizacion  de  los  arcbivos  y  citas  mas  actuales  con  el  PC  de 
escritorio.  Por  tanto,  asegiirese  de  establecer  la  bora  y  la  fecba 
correctas.  Para  establecer  la  hora,  escriba  la  bora  actual  en  el  cuadro 
que  esta  debajo  del  reloj,  o  bien  arrastre  las  manedllas  de  uno  de  los 
relojes  hasta  obtener  la  hora  correcta.  Para  establecer  la  fecba, 
puntee  en  la  fecha  actual  del  calendario.  (Puntee  Ll!  o  H  para 
cambieir  el  mes  o  bien  puntee  en  el  mes  o  ELflo.) 

Mas  tarde,  puede  volver  a  establecer  la  configuracion  de  la  bora 
utilizando  el  panel  de  control  de  la  Hora  intemacional.  (Consulte 
el  tema  World  clock  (Hora  intemacional)  en  la  Ayuda  en 


26  PC  de  bolsillo  HP  Jornada  Serie720 


linea  o  bien  puntee  en  la  hora  en  el  area  de  estado  de  la  barra  de 
tareas.) 


World  Clock 
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Como  agregar  informacion  del  propietario 

Puede  establecer  MS  Windows  para  H/PC  2000  para  que  muestre 
informacion  del  propietario,  como  por  ejemplo  su  nombre, 
direccion  y  niimero  de  telefono.  Tambien  puede  escribir  una  nota 
para  que  se  visualice,  como  por  ejemplo  ofreciendo  una 
recompensa  a  quien  devuelva  el  HP  Jornada).  Para  visualizar  la 
informacion  del  propietario  cada  vez  que  inicie  el  HP  Jornada, 
puntee  en  Start  (Inicio),  luego  puntee  en  Settings 
(Configuracion)  y  despues  puntee  en  Control  Panel  (Panel 
de  Control).  Abra  el  panel  de  control  del  Owner  (Propietario) 
y  seleccione  la  casilla  de  verificacion  Display  Owner 
Identification  (Visualizar  identificacion  del  propietario) 
debajo  de  At  Power  On  (Al  encender). 

En  cualquier  memento  puede  cambiar  la  informacion  que  escriba 
aquf  utilizando  el  panel  de  control  del  Propietario  (Consulte  el 
tema  Settings  (Configuracion)  en  la  Ayuda  en  llnea.) 


Cdmoutilizar  el  HP  Jornada 

Una  vez  haya  completado  el  Asistente  de  bienvenida,  puede 
empezar  a  utilizar  el  HP  Jornada  y  sus  programas  incorporados. 


Bienvenido  a  MS  Windows  para  H/PC  2000 

Felicidades  por  la  adquisicion  de  un  dispositive  movil  que 
funciona  con  MS  Windows  para  H/PC  2000.  El  tamano  y  las 
capacidades  del  HP  Jornada  le  permiten  tener  actualizada  y  a 
mano  la  informacion  mas  importante  tanto  personal  como  de  su 
negocio.  Microsoft  ActiveSjmc  aumenta  la  potencia  de  su  HP 


Capitulo  2  I  Guia  de  iniciacion  |  27 


Jornada  ya  que  le  permite  sincronizar  la  informacion  de  su  PC  de 
escritorio  o  portatil  con  este  dispositivo. 


Como  utilizar  el  menu  Inicio  y  La  Barra  de  tareas 

Utilice  el  menu  Inido  para  abrir  la  configuracion,  la  Ayuda  en  Imea, 
los  documentos  utiUzados  recientemente  y  los  programas,  como  por 
ejemplo  las  Aplicaciones  de  HP.  Simplemente  puntee  en  Start 
(Inicio)  y  luego  pimtee  en  el  programa  o  elemento  que  desee  abrir. 
Ademas  del  menii  Start  (Inicio),  la  barra  de  tareas  contiene 
botones  para  los  programas  que  se  estan  ejecutando,  un  area  de 
estado  y  un  icono  de  escritorio. 


Puntee  aqui  para  maximizar 
(visualizar)  y  minimizar  (ocjitar)  un 
programa  en  ejecucion. 


T 


Puntee  el  icono  del  escritorio  para 
minimizar  todos  los  programas 
abiertos  y  visualizar  el  escritorio  del 
dispositivo 


Puntee  en  el  menu  Start  y,  a  continuacion, 
seleccione  el  elemento  que  desee 


Puntee  dos  veces  en  un  icono  del 
area  de  estado  para  mas  informacion 


Como  utilizar  las  barras  de  comandos 

Cada  programa  tiene  tma  barra  de  comandos  que  esta  situada  en  la 
parte  superior  de  la  ventana  de  programa.  La  barra  de  comandos 
muestra  los  nombres  de  menus  y  los  botones  de  la  barra  de 
herramientas.  Puntee  en  el  control  desHzante  y  arrastrelo  para 
cambiar  entre  visualizar  solo  los  botones  de  la  barra  de 
herramientas  o  los  nombres  de  menus  y  los  botones  de  la  barra  de 
herramientas.  Puede  arrastrar  el  control  deshzante  para  visualizar 
solo  los  botones  y  los  nombres  de  menus  que  desee.  Tambien  puede 
arrastrar  el  control  deslizante  hacia  abajo  para  mover  los  botones  de 
la  barra  de  herramientas  debajo  de  los  menus. 

hli;   liJii    ViHw   (ill   Uvnnrr':      ■ '  I  i  j  I'-V  I^f ]"■"']  '  '  ^ 

I  IVbnus  I  Deslizcdor  I  Botones  de  la  baracte  herronientcs 
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Como  utilizar  la  Ayuda  del  HP  Jornada 

Puede  obtener  Ayuda  para  programas  especificos,  incluido  el 
MS  Windows  para  H/PC  2000,  como  se  explica  a  continuacion: 

•  Para  ver  los  procedimientos  detallados  asi  como  informacion 
introductoria  sobre  un  programa,  en  el  menu  Start  (Inicio), 
puntee  en  Help  (Ayuda)  y  luego  puntee  en  el  nombre  del 
programa. 

•  Para  la  Ayuda  de  MS  Windows  para  H/PC  2000,  puntee  en  el  boton 

en  cualquier  programa  o  cuadro  de  dialogo  donde  aparezca. 

•  Para  saber  cual  es  la  funcion  de  un  determinado  boton  o 
control,  puntee  y  mantenga  el  lapiz  en  un  boton  de  la  barra  de 
herramientas  y  aparecera  su  nombre  en  un  ToolTip.  Arrastre 
el  lapiz  fuera  del  boton  de  la  barra  de  herramientas  antes  de 
levantarlo  para  evitar  activar  el  boton. 


La  Ajruda  en  Hnea  utiliza  la  misma  configuracion  de  fuente  que 
Internet  Explorer.  Si  se  CEimbia  el  tamano  de  fuente  en  Internet 
Explorer  tambien  se  cambiara  el  tamano  de  fuente  en  la  Asoida. 


Como  encender  y  apagar  el  HP  Jornada 

Una  de  las  fundones  mas  practicas  de  MS  Windows  para  H/PC  2000 
y  HP  Jornada  es  "edimentacion  instantanea."  Con  esta  fiincion  no  es 
necesario  esperar  a  que  se  inicie  o  apague  el  sistema;  puede  empezar 
a  trabajar  inmediatamente  presionando  la  tecla  Encendido/Apagado 
situada  en  la  esquina  superior  derecha  del  teclado.  Cuando  termine 
de  trabajar,  apague  el  HP  Jornada  presionando  la  tecla 
Encendido/Apagado  o  bien  pimteando  en  Suspend  (Suspender)  en 
el  menu  Start  (Inicio).  Cuando  se  apaga  el  HP  Jornada 
simplemente  se  suspende  el  fimcionamiento.  Cuando  vuelva  a 
encenderlo,  puede  seguir  trabajando  donde  lo  habia  dejado. 

Tambien  puede  establecer  opciones  en  el  panel  de  control  de 
Alimentacion  para  encender  y  apagar  automaticamente  el  HP 
Jornada.  Por  ejemplo,  puede  establecer  que  su  HP  Jornada  se 
encienda  cuando  puntee  en  la  pantalla  tactil  con  el  lapiz.  Para 
conservar  la  energfa  de  la  bateria,  puede  establecer  la  suspension 
automatica  o  que  se  apague  despues  de  un  periodo  de  tiempo 
preestablecido  de  inactividad.  De  manera  predeterminada,  el  HP 
Jornada  se  suspendera  automaticamente  despues  de  3  minutos 
cuando  funcione  con  la  energla  de  la  baterfa.  Para  mas 
informacion  sobre  estas  opciones  consulte  la  seccion  Como 
administrar  la  energfa  de  la  bateria  en  el  capitulo  7.) 
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Si  el  HP  Jornada  se  reactiva  de  un  estado  de  suspension  y  no 
hay  actividad  del  usuario  durante  un  minute,  el  Jornada 
volvera  a  un  estado  de  suspension.  Para  evitar  que  esto  ocurra, 
simplemente  utilice  cualquiera  de  las  funciones  o  programas 
de  Jornada  durante  el  intervalo  de  un  minuto. 


Como  utilizar  el  tecLado  de  HP  Jornada 

Para  proporcionar  una  funcionalidad  completa  en  un  tamano  mas 
pequeiio,  el  teclado  de  HP  Jornada  le  permite  realizar  las  tareas 
habituales  con  unas  practicas  combinaciones  de  teclas. 

•  Para  activar  o  desactivar  Bloq  Majnis,  presione  y  mantenga 


presionada  la  tecla  y  n  j  mientras  presiona  la  tecla 
izquierda.  Mientras  Bloq  Mayiis  esta  activado,  el  simbolo  [A] 
aparece  en  el  area  de  estado  de  la  barra  de  tareas. 

Para  activar  (o  desactivar)  el  teclado  numerico,  presione  y 
mantenga  presionada  la  tecla  I  fn  j  mientras  presiona  la  tecla 


numSI 

■ctii  1 


Mientras  el  teclado  numerico  esta  activado,  el  sfmbolo 
aparece  en  el  area  de  estado  de  la  barra  de  tareas. 


Asegurese  de  que  el  teclado  numerico  y  Bloq  Majnis  esten 
desactivados  cuando  establezca  la  contrasena  y  antes  de 
apagar  el  HP  Jornada.  Compruebe  los  simbolos  [jjjj^  o  [A]  en  el 

area  de  estado  de  la  barra  de  tareas  situada  en  la  esquina 
inferior  derecha  de  la  pantalla  de  visualizacion  del  Jornada.  Si 
aparece  uno  de  estos  simbolos,  asegurese  de  desactivarlos 
antes  de  establecer  o  volver  a  introducir  la  contrasena. 

•  Para  escribir  caracteres  acentuados  o  internacionales, 
presione  y  mantenga  presionada  la  tecla 


fn 


mientras 


presiona  las  teclas  correspondientes  al  caracter  (solo  versiones 
internacionales).  Las  versiones  internacionales  del  HP 
Jornada  tienen  disposiciones  del  teclado  ligeramente  distintas. 

•  Para  generar  caracteres  extendidos  o  comandos  de  teclado, 


mantenga  presionada  la  tecla  [fn  j  o  |altj  mientras  presiona  una 


tecla.  Si  se  mantiene  presionada  la  tecla  I  fn   se  activara  el 


# 
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caracter  o  comando  impreso  en  amarillo,  mientras  que  si  se 


presiona  ^alt )  se  activara  el  caracter  o  comando  impreso  en  azul. 


Tambien  puede  utilizar  el  panel  de  control  del  Teclado  para 
ajustar  la  velocidad  con  que  se  repiten  los  caracteres  cuando  se 
mantiene  presionada  una  tecla.  Para  abrir  el  panel  de  control 


del  Teclado,  presione  [;%  I  [K 


Como  utilizar  la  configuracion  de  HP  Jornada 

La  aplicacion  de  la  configuracion  de  HP  le  proporciona  acceso  a 
muchos  controles  utiles.  Utilice  el  panel  de  control  de  la 
configuracion  de  HP  Jornada  para: 

•  Ajustar  el  brillo  y  el  contraste  de  la  pantalla  en  diferentes 
condiciones  de  iluminacion 

•  Ajustar  el  volumen  del  altavoz  o  silenciar  rapidamente  todos 
los  sonidos 

•  Comprobar  la  energia  restante  de  la  bateria 

•  Comprobar  la  cantidad  de  memoria  del  sistema  disponible 

La  configuracion  de  HP  Jornada  tambien  le  permite  guardar  su 
configuracion  preferida  de  sonido,  contraste  y  brillo  en  un  perfil 
personalizado  de  modo  que  puede  cambiar  todas  las  opciones  con 
un  simple  punteado. 

Para  abrir  la  configuracion  de  HP 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  HP  Utilities  (Utilidades  de 
HP)  y,  a  continuacion,  puntee  en  HP  settings 
(Configuracion  de  HP). 

-o  bien- 

Puntee  en  el  icono  de  hardware  de  configuracion  de  HP 
Jornada  que  esta  situado  en  el  lado  izquierdo  de  la 
pantalla. 

Para  obtener  mas  informacion  sobre  la  aplicacion  de  la 
configuracion  de  HP  Jornada,  consulte  la  seccion  Como  utilizar 
la  aplicacion  de  la  configuracion  de  HP  en  el  capitulo  7  o 
bien  el  tema  HP  settings  (Configuracion  de  HP)  en  la  Ayuda 
en  linea. 
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Como  utiLizar  los  botones  de  sonido 

Los  botones  de  sonido  situados  en  la  parte  frontal  del  HP 
Jornada  le  permiten  reproducir  archivos  de  miisica 
Windows  Media  Audio  y  MPS  utilizando  el  Windows 
Media  Player  (Reproductor  Windows  Media). 

Hay  tres  botones  de  sonido  y  un  bloqueo  de  sonido  deslizante. 

Cuando  bloquee  los  botones  de  sonido,  asegiirese  de  deslizar  el 
boton  de  bloqueo  de  sonido  hacia  la  posicion  completamente 
bloqueada  para  evitar  que  se  active  accidentalmente  el 
Reproductor  Windows  Media  en  su  bolsillo  o  equipaje. 


Cuando  se  utiliza  el  Windows  Media  Player  (Reproductor 
Windows  Media),  los  botones  controlan  el  volumen  y  las 
funciones  de  reproduccion/parada. 


— o 

r-O 

L©  1 — o 

1  o 

 A 

Botones  de  sonido  de  HP  Jornada 

O  Microfono  O  Boton  para  disminuir  el 

volumen 

O  LED  de  estado  O  Boton  para  aumentar  el 

volumen 

O  Boton  de  O  Boton  de  bloqueo  de  sonido 

Reproduccion/Pausa 

Cuando  se  presiona  el  boton  Eeproduccion,  el  Reproductor 
Windows  Media  reproduce  la  lista  de  reproduccion  seleccionada 
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actualmente.  Las  listas  de  reproduccion  se  seleccionan  desde 
dentro  de  la  aplicacion  Reproductor  Windows  Media. 

Para  mas  informacion  sobre  las  listas  de  reproduccion  y  como 
utilizar  el  Reproductor  Windows  Media  en  general,  consults  los 
archives  de  a5ruda  en  Ifnea  del  Reproductor  Windows  Media. 


Los  niveles  de  volumen  de  la  reproduccion  pueden  variar 
considerablemente  entre  distintos  formatos  de  grabacion.  Para 
evitar  niveles  de  sonido  tan  altos  que  molestan  cuando  se 
escucha  miisica  a  traves  del  auricular,  baje  el  volumen  antes 
de  empezar  la  reproduccion.  A  continuacion,  ajuste  el  volumen 
al  nivel  de  audicion  deseado. 


® Cuando  se  este  escuchando  un  archive  de  sonido,  no  sonara  la 
notificacion  de  citas  (incluso  si  el  sonido  y  los  recordatorios  se 
han  establecido  en  el  panel  de  control);  sin  embargo,  la  luz  de 
notificacion  de  citas  seguira  parpadeando. 


Cuando  reproduzca  archivos  de  musica  MP3  a  traves  del 
altavoz  incorporado,  reduzca  el  nivel  de  bajos.  Consults  Como 
configurar  los  niveles  de  bajos  y  agudos  en  el  capitulo  7. 
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3 1  Cdmo  conectar  al  PC 

de  escritorio 

El  PC  de  bolsillo  HP  Jornada  serie  720  funciona  perfectamente 
como  un  equipo  autonomo.  Pero  para  aprovechar  al  maximo  el 
HP  Jornada,  deseara  conectarlo  al  PC  de  escritorio  o  al  PC 
portatil.  Este  capitulo  describe  como  establecer  una  conexion 
entre  el  HP  Jornada  y  un  PC  de  escritorio  y  como  utilizar  el  HP 
Jornada  con  un  PC  de  escritorio  -  o  con  cualquier  PC  tenga 
instalado  Microsoft  ActiveS3Tic.  Aprendera  a: 

•  Conectar  al  PC  de  escritorio 

•  Instalar  Microsoft  ActiveSync 

•  Establecer  una  asociacion  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de 
escritorio 

•  Utilizar  Microsoft  ActiveSync  para  examinar  el  contenido  del 
HP  Jornada 

•  Sincronizar  datos  y  mensajes  de  correo  electronico  de 
Microsoft  Pocket  Outlook  con  Microsoft  Outlook  o  Microsoft 
Exchange 

•  Transferir  archivos  entre  el  HP  Jornada  y  un  PC  de  escritorio 

•  Establecer  una  conexion  y  transferir  archivos  entre  el  HP 
Jornada  y  una  red  corporativa  o  PC  de  escritorio  de  casa  a 
traves  de  Internet  o  una  linea  telefonica 

Como  conectar  por  primera  vez 

Puede  conectar  su  HP  Jornada  a  un  PC  de  escritorio  utilizando 
una  conexion  serie  (con  un  soporte  de  acoplamiento  o  el  cable  de 
sincronizacion  serie),  una  conexion  USB  (utilizando  solo  el 
soporte,  cable  USB  A  a  B  no  incluido)  o  una  conexion  de  red  (con 
una  Tarjeta  de  PC  de  interfaz  de  red  opcional).  Tambien  puede 
conectarlo  a  un  PC  de  escritorio  o  portatil  equipado  con 
infrarrojos  (utilizando  el  puerto  infrarrojo).  Antes  de  realizar  la 
conexion,  debe  instalar  Microsoft  ActiveSjmc  en  el  PC  de 
escritorio.  A  continuacion,  podra  conectar  su  HP  Jornada  y 
establecer  una  asociacion. 
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Como  instalar  Microsoft  ActiveSync  y  estabLecer 
una  asociacion 

Microsoft  ActiveSync  permite  sincronizar  la  informacion  del  PC 
de  escritorio  con  la  informacion  del  HP  Jornada.  La 
sincronizacion  compara  los  datos  de  su  dispositivo  con  el  PC  de 
escritorio  y  actualiza  ambos  equipos  con  la  informacion  mas 
reciente.  Por  ejemplo: 

•  Mantenga  actualizados  los  datos  de  Pocket  Outlook  realizando 
una  sincronizacion  del  HP  Jornada  con  Microsoft  Outlook 
2000  del  PC  de  escritorio.  (La  sincronizacion  de  la  Bandeja  de 
entrada  con  Outlook  Express  no  es  compatible.) 

•  Sincronice  documentos  de  Word  y  Excel,  bases  de  datos  y 
tablas  de  Access  y  otras  ODBC,  Canales  moviles  y  documentos 
de  InkWriter  entre  su  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio.  Los 
archivos  se  convierten  automaticamente  al  formato  correcto. 

Con  Microsoft  ActiveSjmc,  podra  realizar  lo  siguiente: 

•  Realizar  una  copia  de  seguridad  y  restaurar  los  datos  del  HP 
Jornada 

•  Agregar  y  eliminar  programas  del  HP  Jornada 

•  Mover  y  copiar  archivos  (mas  que  sincronizar  archivos) 
entre  su  dispositivo  y  el  PC  de  escritorio 

Microsoft  ActiveSync  incluye  varies  componentes.  El  Asistente  de 
instalacion  de  Microsoft  ActiveSync  detecta  los  componentes  de 
software  que  hacen  falta  y  le  solicita  que  solo  instale  los 
componentes  necesarios.  Por  ejemplo: 

•  Si  todavfa  no  tiene  instalado  Outlook,  el  Asistente  de 
instalacion  intentara  instalar  Outlook  2000. 

•  El  Asistente  de  instalacion  puede  agregar  extensiones  de  la 
Bandeja  de  entrada  que  le  permiten  transferir  mensajes  a  su 
cliente  de  correo  de  escritorio — Exchange  u  Outlook. 


Capi'tulo  3  I  Como  conectar  al  PC  de  escritorio  |  35 


Set  Up  Micro; 


device  and  thi'^  cuii=[ii' 
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El  disco  compacto  de  Microsoft  ActiveSync  incluye  las  siguientes 
opciones  de  software  para  su  PC  de  escritorio. 

•  Microsoft®  ActiveSync — Le  permite  conectar  su 

HP  Jornada  a  un  PC  de  escritorio  o  portatil  con  Windows 
95/98/NT/2000. 

•  Microsoft®  Outlook  2000 — Software  de  PC  de  escritorio 
para  gestionar  contactos,  citas,  tareas,  correo  electronico  y 
documentos  importantes,  manteniendolos  sincronizados  con  el 
HP  Jornada. 

•  Microsoft®  Internet  Explorer — Explore  las  paginas  Web 
con  la  ultima  version  del  software  explorador  de  Microsoft 
para  el  PC  de  escritorio. 

Tenga  en  cuenta  lo  siguiente:  Algunos  programas  de 
software  del  CD-ROM  de  Microsoft  estan  diseiiados  para 
dispositivos  de  Pocket  PC  y  no  son  compatibles  con  el  PC  de 
bolsillo  HP  Jornada  720. 
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Existen  muchos  programas  en  MS  Windows  para  B/PC  2000, 
incluidas  versiones  gratis  y  de  libra  acceso.  Vaya  a 
www.microsoft.com/mobile.  o  intente  buscar  en  el  Web  "MS 
Windows  para  H/PC  2000"  para  encontrar  otros  programas  para 
el  HP  Jornada.  Asegurese  de  instalar  solo  progreimas  que  esten 
compUados  para  la  familia  de  procesadores  StrongAEM  SAlllX. 

Requisites  del  sistema  para  ActiveSync®  3.1 

Requisites  mmimos  para  su  PC  de  escritorio 

•  Microsoft®  Windows®  2000,  Windows  NT®  Workstation  4.0 
con  Service  Pack  3  o  superior  o  Windows  95/98 

•  PC  de  escritorio  con  procesador  Pentium  para  Windows  NT 
(se  necesita  un  procesador  a  166  MHz  para  Windows  2000) 

•  PC  de  escritorio  con  un  procesador  486/66  DX  o  superior  (se 
recomienda  un  procesador  Pentium  P90)  para  Windows  95/98 

•  16  MB  de  RAM  para  Windows  95/98  (a  mas  memoria,  mejor 
rendimiento) 

o 

Windows  NT  Workstation  4.  Se  recomiendan  32  MB  para 
Windows  NT  y  64  MB  para  Windows  2000 

•  Unidad  de  disco  duro  con  espacio  disponible  que  oscile  entre 
10  y  50  MB  (los  requisites  reales  dependen  de  la  seleccion  de 
funciones  y  de  la  configuracion  del  sistema  actual  del  usuario) 

•  Puerto  de  comunicaciones  disponible  de  9  o  25  clavijas  (se 
necesita  un  adaptador  para  el  puerto  de  comunicaciones  de  25 
clavijas),  puerto  de  infrarrojos  o  puerto  USB  (disponibles 
unicamente  para  Windows  95/98  o  Windows  2000) 

•  Una  unidad  de  CD-ROM 

•  Tarjeta  grafica  VGA  o  adaptador  de  graficos  de  video 
compatible  de  256  colores  o  mas 

•  Teclado 


•    Microsoft  Mouse  o  compatible 
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Requisites  para  el  dispositivo  de  PC  movil 

•  PC  de  bolsillo:  versiones  2  y  3  de  PC  de  bolsillo  de  Windows 
CE  con  la  version  2.0  o  superior  de  Windows  CE  Core  System 

•  PC  de  mano:  todos  los  modelos  y  las  versiones 

•  Pocket  PC:  todos  los  modelos  y  las  versiones 

Opciones  para  Windows  2000,  Windows  NT  Workstation  4.0  o 
Windows  95/98 

•  Tarjeta  de  audio/altavoces  para  el  sonido 

•  Microsoft  Office  95,  Microsoft  Office  97  o  Microsoft  Office  2000 

•  Modem  para  la  sincronizacion  remota 

•  Conexion  LAN  con  Ethernet  para  la  sincronizacion  remota 

Requisites  para  el  soporte  de  canales  o  favorites  moviles 

Microsoft  Internet  Explorer  4.0  o  superior.  Internet  Explorer  5.0 
viene  incluido  en  el  CD,  cuya  instalacion  precisa  entre  56  y 
98  MB  de  espacio  en  el  disco  dure. 


Requisites  para  Microsoft  Outlook®  2000 

Para  instalar  Microsoft  Outlook  2000  per  complete  se  necesitan 
153  MB  de  espacio  en  disco.  Se  recomiendan  24  MB  de  memoria 
RAM. 

Para  instalar  Microsoft  ActiveSync 

1.  Inserte  el  disco  compacto  de  Microsoft  ActiveSync  en  la 
unidad  de  CD-ROM  de  su  PC  de  escritorio. 

2.  El  Asistente  de  instalacion  de  Microsoft  ActiveSync  deberia 
iniciarse  automaticamente.  Si  no  se  inida,  haga  clic  en  'Rxm 
(Ejecutar)  en  el  menu  Start  (Inicio)  y  luego  escriba 
d:\setup,  donde  d  es  la  letra  asignada  a  la  unidad  de  CD- 
ROM. 

3.  Siga  las  instrucciones  que  aparecen  en  la  pantalla  para 
instalar  Microsoft  ActiveSync. 

4.  Una  vez  completada  la  instalacion,  aparece  el  cuadro  de 
dialogo  Get  Connected  (Obtener  conexion)  de 

Microsoft  ActiveS5Tic,  solicitandole  que  conecte  el  HP 
Jornada. 
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•  Si  conecta  mediante  puerto  serie  utilizando  el  soporte  de 
acoplamiento  o  el  cable  de  sincronizacion,  conecte  su 
dispositivo  como  se  describe  a  continuacion  en  Como 
conectar  mediante  el  puerto  serie  y  luego  haga  clic 
en  Next  (Siguiente). 

•  Si  conecta  mediante  puerto  USB  con  el  soporte  de 
acoplamiento,  conecte  su  dispositivo  como  se  describe  a 
continuacion  en  Como  conectar  mediante  el  puerto 
USB  y  luego  haga  clic  en  Next  (Siguiente). 

•  Si  conecta  mediante  infrarrojos,  haga  clic  en  Cancel 
(Cancelar)  y  luego  vaya  a  la  seccion  Como  conectar 
mediante  infrarrojos  mas  adelante,  en  este  capitulo. 

El  HP  Jornada  detectara  automaticamente  el  metodo  de  conexion 
(serie  o  USB)  que  ha  utilizado  para  conectar  al  PC  de  escritorio. 
Conecte  el  tipo  de  cable  de  su  election  siguiendo  las  instrucdones 
que  se  indican  a  continuacion,  haga  clic  en  Next  (Siguiente)  y 
ActiveSync  le  solidtara  que  complete  el  Asistente  de  nuevas 
asodadones. 


Como  conectar  mediante  el  puerto  serie 

El  HP  Jornada  utiliza  un  puerto  serie  para  comunicarse 
con  un  PC  de  escritorio.  Utilice  el  cable  de  sincronizacion 
serie  que  viene  incluido  con  el  HP  Jornada  para  conectar  el 
dispositivo  o  el  soporte  a  un  puerto  de  comunicaciones  serie 
de  9  pines  del  PC  de  escritorio.  Si  el  puerto  serie  de  9  pines 
de  su  PC  esta  siendo  utilizado  por  otro  dispositivo,  o  si  su 
equipo  no  dispone  de  puerto  serie  de  9  pines,  puede 
solicitar  un  adaptador  al  fabricante  del  equipo. 

Encienda  el  PC  de  escritorio  antes  de  conectar  el  cable  de 
sincronizacion  o  de  colocar  el  HP  Jornada  en  el  soporte  de 
acoplamiento.  Si  el  PC  de  escritorio  esta  apagado,  el  HP 
Jornada  o  el  PC  de  escritorio  pueden  congelarse  al  arrancar, 
obligandole  a  reinicializar  o  reiniciar.  Para  obtener 
informacion  sobre  como  reinicializar  el  HP  Jornada,  consulte 
Como  reinicializar  en  el  capitulo  8. 

Para  conectar  directamente  (sin  soporte  de 
acoplamiento) 

1.    Si  el  cable  telefonico  esta  conectado,  desconectelo  de  HP 
Jornada. 
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2.  Conecte  el  adaptador  de  CA  al  conector  de  CC  situado  a 
la  derecha  del  HP  Jornada  y  enchufe  el  cable  de 
alimentacion. 

3.  Inserte  el  extreme  de  9  pines  del  cable  de  sincronizacion 
serie  en  un  puerto  serie  del  PC  de  escritorio. 

4.  Inserte  completamente  el  extreme  piano  del  cable  de 
sincronizacion  serie,  con  la  flecha  hacia  arriba,  en  el 
puerto  serie  del  HP  Jornada. 


Conexion  del  puerto  serie  del  HP  Jornada 


Para  conectar  mediante  puerto  serie  utilizando  el 
soporte  de  acoplamiento 

1.  Conecte  el  extreme  de  9  pines  del  cable  de 
sincronizacion  a  un  puerto  serie  del  PC  de  escritorio. 

2.  Deslice  hacia  la  derecha  la  cubierta  del  puerto  de  la 
parte  posterior  del  soporte  de  acoplamiento  para  poner  al 
descubierto  el  puerto  Serie. 

3.  Inserte  completamente  el  extreme  piano  del  cable  de 
sincronizacion,  con  la  flecha  hacia  arriba,  en  el  puerto 
serie  situado  en  la  parte  posterior  del  soporte. 

4.  Apague  el  HP  Jornada  y  desconecte  todos  los  cables 
(cable  telefonico,  adaptador  de  CA,  cable  de 
sincronizacion,  etc.)  del  HP  Jornada. 

5.  Conecte  el  adaptador  de  CA  al  conector  de  CC  situado  en 
la  parte  posterior  del  soporte  de  acoplamiento  y  luego 
enchufe  el  cable  de  alimentacion. 


No  conecte  el  HP  Jornada  a  mas  de  luia  fuente  de  alimentacion 
de  CA.  Debe  desconectar  el  adaptador  de  CA  del  HP  Jornada 
antes  de  colocarlo  en  el  soporte  de  acoplamiento  con  el  fin  de 
no  danar  el  HP  Jornada. 
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6.    Alinee  el  HP  Jornada  en  el  soporte  de  acoplamiento  y 
empuje  hacia  abajo  hasta  que  el  HP  Jornada  quede 
perfectamente  encajado. 


HP  Jornada  con  el  soporte  de  acoplamiento,  adaptador  de 
CA  y  metodos  de  conexion  serie/USB  a  un  PC  de  escritorio. 

Como  conectar  mediante  eL  puerto  USB 

Con  el  soporte  tambien  puede  realizar  una  conexion  USB  al 
PC  de  escritorio.  Se  necesita  un  cable  USB  A  a  B  estandar 
(no  incluido)  para  realizar  una  conexion  USB. 

Para  conectar  mediante  puerto  USB  utilizando  el 
soporte  de  acoplamiento 

1.  Conecte  el  conector  piano  USB  "A"  a  un  puerto  USB  libre 
del  PC  de  escritorio  (cable  no  incluido). 

2.  Deslice  hacia  la  izquierda  la  cubierta  del  puerto  de  la 
parte  posterior  del  soporte  de  acoplamiento  para  poner  al 
descubierto  el  puerto  USB. 

3.  Inserte  el  conector  cuadrado  USB  "B"  en  el  puerto  USB 
de  la  parte  posterior  del  soporte  de  acoplamiento. 

4.  Apague  el  HP  Jornada  y  desconecte  todos  los  cables 
(cable  telefonico,  adaptador  de  CA,  cable  de 
sincronizacion,  etc.)  del  HP  Jornada. 
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5.  Conecte  el  adaptador  de  CA  al  conector  de  CC  situado  en 
la  parte  posterior  del  soporte  de  acoplamiento  y  luego 
enchufe  el  cable  de  alimentacion. 

6.  Alinee  el  HP  Jornada  en  el  soporte  de  acoplamiento  y 
empuje  hacia  abajo  hasta  que  el  HP  Jornada  quede 
perfectamente  encajado. 

El  HP  Jornada  debe  iniciarse  automaticamente  y  establecer  una 
conexion  con  el  equipo  de  escritorio.  Para  extraer  el  HP  Jornada 
del  soporte  de  acoplamiento,  empuje  el  boton  de  liberacion  del 
soporte  y,  con  cuidado,  levante  el  HP  Jornada  del  soporte. 

Si  viaja  sin  el  soporte  de  acoplamiento  o  necesita  sincronizar 
archivos  con  el  equipo  de  su  casa  mientras  el  soporte  de 
acoplamiento  esta  conectado  al  PC  de  su  oficina,  puede  conectar  el 
HP  Jornada  directamente  a  un  PC  de  escritorio  utiUzando  solamente 
el  cable  de  sincronizacion  serie.  (Consulte  Como  conectar 
mediante  el  puerto  serie  mas  atras,  en  este  capitulo.) 


Tambien  puede  conectar  y  sincronizar  mediante  infrarrojos. 
Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como 
conectar  mediante  infrarrojos  en  este  capitulo. 


Como  establecer  una  asociacion 

Despues  de  instalar  Microsoft  ActiveSync  en  el  PC  de  escritorio,  se  le 
soMcita  que  establezca  im  asociacion  entre  el  PC  de  escritorio  y  el  HP 
Jornada.  La  asociacion  permite  que  el  PC  de  escritorio  reconozca  el  HP 
Jornada  cuando  se  transfieren  archivos  o  se  sincronizan  dates. 

Puede  establecer  asodadones  entre  el  HP  Jornada  y  hasta  dos  PC  de 
escritorios;  por  ejemplo,  su  PC  de  ceisa  y  su  PC  de  la  ofidna.  Si 
sincroniza  periodicamente  el  HP  Jornada  con  ambos  PC  de  escritorio, 
puede  estar  seguro  de  que  los  archivos  importantes,  los  contactos  y  la 
informadon  del  calendario  se  encuentran  siempre  actualizados  y  son 
identicos  en  los  dos  PC,  asf  como  en  el  HP  Jornada. 

Aunque  puede  establecer  asociaciones  con  dos  PC  de  escritorio, 
solo  puede  sincronizar  mensajes  de  correo  electronico  con  uno 
de  ellos. 

Un  linico  PC  de  escritorio  puede  tener  asociaciones  con  muchos 
H/PC  o  palmtop  PC.  Esto  es  util  si  tiene  mas  de  un  dispositive 
que  funciona  con  MS  Windows  para  H/PC  2000  o  si  varies 
profesionales  moviles  comparten  un  linico  PC  de  escritorio. 
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El  Asistente  de  nuevas  asociaciones 

La  primera  vez  que  se  conecta,  el  Asistente  de  nuevas 
asociaciones  del  PC  de  escritorio  le  ayuda  a  establecer  una 
asociacion  y  a  definir  las  opciones  de  sincronizacion  de  los  datos 
de  Pocket  Outlook,  los  mensajes  de  correo  electronico  y  los 
archivos  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio. 

Para  establecer  una  asociacion 

1.  Cuando  aparezca  el  cuadro  de  dialogo  New  Partnership 
(Nueva  asociacion)  en  la  pantalla  del  PC  de  escritorio, 
haga  clic  en  Yes  (Si)  para  sincronizar  y,  a  continuacion, 
siga  las  instrucciones  para  completar  el  Asistente  de  nuevas 
asociaciones. 

2.  Cuando  se  le  solicite,  escriba  un  nombre  y  una 
descripcion  para  el  HP  Jornada.  El  nombre  debe 
comenzar  con  una  letra  y  puede  ser  cualquier  nombre  de 
su  eleccion  (hasta  15  caracteres,  sin  espacios). 

3.  Seleccione  si  desea  que  el  HP  Jornada  se  sincronice  a  traves 
de  una  sola  asociacion  o  de  varias  asociaciones  con  los  PC 
de  escritorio,  seleccionando  el  boton  apropiado. 

4.  Seleccione  en  los  cuadros  de  lista  la  aplicacion  PIM 
(administrador  de  informacion  personal)  que  desea 
utilizar. 

5.  Establezca  las  opciones  de  sincronizacion,  indicando  los 
tipos  de  archivos  e  informacion  que  desea  sincronizar. 


Si  elige  establecer  asociaciones  con  mas  de  un  PC  de  escritorio, 
estos  equipos  deben  tener  la  misma  configuracion  de 
sincronizacion.  Ademas,  cada  PC  de  escritorio  debe  utilizar  el 
mismo  programa  PIM  (por  ejemplo,  Microsoft  Outlook). 


Independientemente  de  las  opciones  elegidas  durante  la 
cumplimentacion  del  asistente,  tambien  puede  realizar  la 
sincronizacion  en  cualquier  memento  eligiendo  el  comando 
Synchronize  Now  (Sincronizar  ahora  )  en  el  menu  File 
(Archivo)  de  la  ventana  ActiveSync.  Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  seccion  Como  sincronizar  datos  en 
este  capftulo. 
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Como  resolver  problemas  de  asociaciones  "^-i 

El  HP  Jornada  esta  disenado  para  detectar  automaticamente  el 
tipo  de  conexion  y  configurarse  a  si  mismo  para  comunicarse  con 
el  PC  de  escritorio.  Sin  embargo,  si  no  puede  establecer  una 
conexion  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio,  puntee  dos 
veces  en  el  icono  de  conexion  en  el  area  de  estado  de  la  barra  de 
tareas  del  HP  Jornada.  El  cuadro  de  dialogo  Connection  Status 
(Estado  de  la  conexion)  puede  proporcionarle  informacion 
sobre  el  problema. 


Metodos  de  conexion 

Cada  uno  de  estos  metodos  de  conexion  funciona  en  el  H/FC  HP 
Jornada;  sin  embargo,  Windows  NT  no  admite  conectividad  USB  o 
por  infrarrojos.  El  HP  Jornada  incluye  un  cable  de  sincronizacion 
serie  y  un  soporte  con  capacidad  serie/USB.  Los  cables  y  soportes 
adicionales  estan  disponibles  como  accesorios  opcionales. 


Metodo  de 
conexion 

Sistema  operative  del  PC  de  escritorio 

Windows 

Windows 

Windows 

Windows 

95 

98 

2000 

NT 

USB 

No 

SI 

Sf 

No 

Serie 

SI 

Sf 

Sf 

Sf 

Infrarrojos 

Sf 

Sf 

Sf 

No 

Como  comprobar  los  metodos  de  conexion  en  el  H/PC  y  el  PC  de  escritorio. 

Una  causa  posible  de  problemas  al  realizar  conexiones  puede  ser 
una  configuracion  de  conexion  incompatible  en  el  HP  Jornada  o 
en  el  PC  de  escritorio. 

Para  comprobar  y  establecer  el  metodo  de 
conexion  deseado  en  el  HP  Jornada 

1.    En  el  menu  Inido,  puntee  en  Configuracion,  puntee  en 
Panel  de  control  y  luego  puntee  dos  veces  en 
Communication  (Comunicaciones). 
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En  la  ficha  PC  Connection  (Conexion  a  PC),  debajo 
de  Connect  using  (Conectar  mediante),  asegurese  de 
que  aparece  el  metodo  de  conexion  que  desea  utilizar.  Si 
no  aparece  el  metodo  de  conexion  correcto,  puntee  en 
Change  (Cambiar). 


Communications  P 


Device  Name  PC  Conr, 


BPi  -i.        These  se  I 
■  ■  I- 

hi'ii-'      settings  r 
computet 
Jv-  Allow  connection 


Connect  using;    "  UE 


3.    En  el  cuadro  de  dialogo  Cambiar  conexion,  elija  el 
metodo  de  conexion  deseado  de  la  lista  desplegable. 


riHii(nunii:at.icin5  PropeitlH^ 


■  h-iriij  nni'Lliiin 


Connect  to  desktop  computer 


Warning;  Changino  this  setting  may 
connect  with  your  deskto 


_"^^Jf_LciK|  x  \ 

"  "•  |ok|  X I 


.,^J  Port 
alPort  #  115K 
Se-ialPort  ©  19200 
■  SerialPort  6)  38400 
SerialPort  <S  57600 


4.    Puntee  dos  voces  en  OK  para  guardar  la  configuracion 
y  salir. 


®Para  comprobar  la  configuracion  de  conexion  de  ActiveSync  en 
el  equipo  de  escritorio 


1.    Dependiendo  del  metodo  de  conexion,  verifique  que  el 
cable  de  sincronizacion  del  soporte  de  acoplamiento  o  HP 
Jornada  esta  conectado  al  puerto  serie  indicado  en  el 
cuadro  de  dialogo  Connection  Settings 
(Configuracion  de  conexion),  o  que  se  ha 
seleccionado  Allow  USB  Connection  with  this 
desktop  computer  (Permitir  una  conexion  USB 
con  este  equipo  de  escritorio). 
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2. 


Si  esta  conectando  mediante  infrarrojos,  asegurese  de 
que  se  ha  seleccionado  Allow  serial  or  infrared 
connection  to  this  COM  port  (Permitir  conexion 
serie  o  por  infrarrojos  con  este  puerto  COM)  y  que 

aparece  el  puerto  COM  IrDA  correcto. 

Si  sigue  teniendo  problemas  con  la  sincronizacion,  en  el 
dialogo  Configuracion  de  conexion  de  la  ventana  de 
Microsoft  ActiveSjmc,  borre  la  casilla  de  verificacion 
Permitir  para  el  tipo  de  conexion  que  esta  utilizando  y 
luego  haga  die  en  OK. 

Despues  de  inhabilitar  la  conexion,  vuelva  a  seleccionar 
la  casilla  de  verificacion  Permitir  apropiada  y  haga  die 
en  OK  para  volver  a  habilitar  la  conexion. 


Bl       Click  G'.'(  Ccr:'iL>Ll'jd  lo  L-uririt-Ll  jji 


ii>'  AlluwUSB  j-:.-r!'i=.'=;  yri  w  ih'hii  desk'up  computer 

I?  AllniM  net,'.;Tl:  p.-hFriie':  riiid  il»n-.r,re."-.cc&i  Serv  ce  [RAS) 
iOrvor  curinuutii-rj  witJi  I-  j-  ot.sh.lup  uui  ipLiur. 

llt=tij:.'    '4s-uiir.rk  r  avaihhlfi 


■  I 


Si  estos  pasos  no  corrigen  ei  proDiema,  uniice  ei  Solucionador  de 
problemas  de  ActiveSync.  El  Solucionador  de  problemas  de 
ActiveS3rnc  ofrece  pasos  detallados  de  diagnostico  para  identificar 
y  corregir  problemas  habituales. 


Para  iniciar  el  Solucionador  de  problemas  de 
ActiveSync 

1.    En  el  menu  Start  (Inicio)  del  PC  de  escritorio,  apimte  a 
Programs  (Programas),  haga  clic  en  Microsoft 
ActiveSync  y  luego  elija  Connection  Settings 
(Configuracion  de  conexion)  en  el  menu  File 
(Archivo). 
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2.    En  la  ventana  Connection  Settings  (Configuracion 
de  conexion),  haga  clic  en  Help  (Ayuda)  para  abrir  el 
ActiveSync  Troubleshooter  (Solucionador  de 
problemas  de  ActiveSync). 

Como  conectar  al  PC  de  escritorio 

Despues  de  establecer  una  asodacion,  dispone  de  varias  opciones 
para  conectar  su  dispositivo  al  PC  de  escritorio  en  el  futin^c.  Puede 
configurar  Microsoft  ActiveSync  para  que  detecte  automaticamente 
el  HP  Jornada  y  establezca  una  conexion  siempre  que  se  conecte  un 
cable  de  sincronizacion  La  utilizacion  del  puerto  COM  del  PC  de 
escritorio  es  la  forma  mas  facil  de  conectar,  a  menos  que  este  puerto 
este  siendo  utilizado  per  otros  perifericos. 

Para  habilitar  la  conexion  automatica 

1.  En  el  menu  Inicio  del  PC  de  escritorio,  apunte  a 
Programas  y  haga  clic  en  Microsoft  ActiveSjmc. 

2.  En  el  menu  Herramientas  de  la  ventana  de  Microsoft 
ActiveSync,  haga  clic  en  Opciones. 

3.  En  la  ficha  Modo  de  sincronizacion,  seleccione  la  casilla 
de  verificacion  "Continuamente  mientras  el  dispositivo 
esta  conectado"  o  "Solo  en  conexion"  para  activar  la 
conexion  automatica. 

Si  utiliza  el  puerto  COM  del  PC  de  escritorio  para  otros 
dispositivos,  o  bien  ha  desconectado  el  HP  Jornada  y  necesita 
volver  a  establecer  la  conexion,  puede  establecer  una  conexion 
manual  utilizando  el  programa  PC  Link  del  HP  Jornada. 


Para  conectar  manualmente 


1.  En  el  menu  Start  (Inicio)  de  HP  Jornada,  apunte  a 
Programs  (Programas),  apunte  a  Communication 
(Comunicaciones)  y,  a  continuacion,  puntee  en  PC 
Link. 

2.  Aparece  el  cuadro  de  dialogo  Connection  Status 
(Estado  de  la  conexion). 

3.  Despues  de  unos  mementos,  un  sonido  indica  que  se  ha 
establecido  la  conexion. 
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Para  cerrar  la  conexion 

1.  En  el  HP  Jornada,  puntee  dos  veces  en  el 

icono  de  conexion  en  el  area  de  estado  de  la  barra  de  tareas. 

2.  En  el  cuadro  de  dialogo  Estado  de  la  conexion,  puntee  en 
Disconnect  (Desconeetar). 

Como  conectar  mediante  inFrarrojos 

El  puerto  de  infrarrojos  del  HP  Jornada  proporciona  una 
manera  muy  practica  de  conectarse  a  un  PC  equipado  con 
IrDA,  sin  necesidad  de  utilizar  cable  o  soporte.  Muchos 
equipos  portatiles  disponen  de  puerto  de  infrarrojos 
incorporado;  sin  embargo,  es  posible  que  necesite  instalar  y 
configurar  un  puerto  de  infrarrojos  en  el  PC  de  escritorio. 
Siga  las  instrucciones  del  fabricante  para  instalar  dicho 
puerto.  Puede  encontrar  mas  informacion  acerca  de  los 
controladores  de  infrarrojos  de  Windows  95/98  o  Windows 
2000  en  el  sitio  Web  de  MS  Windows  para  HyPC  2000,  en 
www.microsoft.com/mobile.  (La  conexion  por  infrarrojos  no 
esta  disponible  para  Windows  NT.) 

Una  vez  realizada  la  conexion,  puede  transferir  archivos  y 
sincronizar  datos  y  mensajes  de  correo  electronico  de  Pocket 
Outlook  como  si  hubiera  realizado  una  conexion  con  un  cable  de 
sincronizacion  o  un  soporte  de  acoplamiento. 

Para  configurar  Microsoft  ActiveSync  para  la 
conexion  por  infrarrojos 

1.  Abra  la  ventana  de  ActiveSync. 

2.  Elija  Connection  Settings  (Configuracion  de 
conexion)  en  el  menu  File  (Archivo). 

3.  Haga  clic  en  Allow  serial  cable  or  infrared 
connection  to  this  COM  port  (Permitir  conexion 
mediante  cable  serie  o  por  infrarrojos  con  este 
puerto  COM). 

Para  configurar  el  HP  Jornada  para  la  conexion 
por  infrarrojos 

1.    En  el  menu  Start  (Inicio)  de  HP  Jornada,  apimte  a 
Settings  (Configuracion),  puntee  en  Control  Panel 
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(Panel  de  Control)  y,  a  continuacion,  piontee  dos  veces  en 
el  icono  Comunicaciones. 

2.    En  la  ficha  PC  Connection  (Conexion  a  PC),  si  no 
dice  Connect  using  Infrared  Port  (Conectar 
mediante  el  Puerto  infrarrojo),  puntee  en  Change 
(Cambiar)  y  luego  seleccione  Infrared  Port  (Puerto 
infrarrojo)  en  la  lista  de  conexiones  disponibles. 

Para  establecer  una  conexion  por  infrarrojos 

1.  Alinee  el  puerto  de  infrarrojos  del  HP  Jornada  con  el 
dispositive  de  infrarrojos  del  PC  de  escritorio  o  portatil. 

2.  En  el  menu  Start  (Inicio)  de  HP  Jornada,  apunte  a 
Programs  (Programas),  apunte  a  Communication 
(Comunicaciones)  y,  a  continuacion,  puntee  en  PC 
Link. 


Como  conectar  a  otro  PC 

En  algunos  casos,  as  posible  que  tenga  que  conectar  su  HP 
Jornada  a  un  PC  de  escritorio  que  no  sea  su  asociado.  O  bien,  si 
ha  iniciado  una  sesion  en  el  PC  de  escritorio  con  un  nombre  de 
usuario  distinto  o  ha  realizado  una  reinicializacion 
predeterminada  de  fabrica  del  H/PC,  el  PC  de  escritorio  no 
reconocera  el  HP  Jornada  como  su  asociado. 

En  estos  casos,  cuando  conecte  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio, 
aparecera  el  cuadro  de  dialogo  New  Mobile  Device  Detected 
(Nuevo  dispositive  movil  detectado),  que  le  ofrecera  la 
posibilidad  de  sincronizar,  examinar  o  restaurar  datos  a  partir  de 
un  archive  de  copla  de  seguridad  existente. 

Si  elige  Synchronize  (Sincronizar),  se  iniciara  el  Asistente  de 
nuevas  asociacienes,  y  el  HP  Jornada  sera  designado  como  un 
asociado  del  PC  de  escritorio.  La  informacion  de  Contactos, 
Calendario  y  Tareas  asi  como  la  informacion  de  cualquier  otro 
servicio  que  elija  sincronizar  se  copiara  del  PC  de  escritorio  al  HP 
Jornada. 

Si  eUge  Browse  (Examinar),  el  HP  Jornada  se  cenectara  como 
invitado.  Como  invitado,  puede  ver  archivos  y  carpetas  del  HP 
Jornada,  transferir  archivos  y  carpetas,  y  realizar  cepias  de 
seguridad  o  restaurar  datos  manualmente;  sin  embargo,  no  puede 
sincronizar  datos  ni  reahzar  copias  de  seguridad  y  restaurar  datos  de 
forma  automatica. 
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Si  elige  Restore  (Restaurar),  se  le  ofrece  la  opcion  de  restaurar 
datos  de  un  archivo  de  copia  de  seguridad  existente  del  PC  de 
escritorio.  Cuando  se  restauran  datos  de  esta  forma  se 
reemplazan  todos  los  datos  existentes  en  el  HP  Jornada  per  los 
datos  del  archive  de  copia  de  seguridad  del  PC. 

Si  ha  perdido  su  HP  Jornada  o  lo  ha  cambiado  por  otro  HP 
Jornada,  puede  utilizar  la  funcion  Restaurar  para  configurar 
un  nuevo  dispositivo  con  exactamente  los  mismos  datos  y 
configuraciones  que  el  antiguo,  siempre  y  cuando  haya 
realizado  previamente  una  copia  de  seguridad  completa  en  el 
PC  de  escritorio.  Cuando  conecte  por  primera  vez  el  nuevo 
dispositivo  al  PC  de  escritorio,  elija  Restore  (Restaurar)  en 
lugar  de  Synchronize  (Sincronizar)  o  Browse  (Examinar) 
Para  obtener  mas  informacion,  consults  la  seccion  Como 
realizar  copias  de  seguridad  y  restauracion  de  datos  en 
el  capftulo  5. 


Como  examinar  el  escritorio  del  HP  Jomada 

Mientras  el  HP  Jornada  este  conectado  a  un  PC  de  escritorio, 
puede  utilizar  Microsoft  ActiveS3Tic  para  examinar  el  contenido 
del  HP  Jornada  desde  el  escritorio.  La  ventana  de  ActiveSync 
tiene  un  icono  Explore  (Explorar)  en  la  barra  de  herramientas. 
Cuando  se  hace  clic  en  el  icono  Explorar,  el  contenido  del  HP 
Jornada  se  visualiza  como  si  fuera  una  carpeta  mas  del  PC  de 
escritorio.  Puede  cortar,  pegar  y  copiar  archivos  entre  las 
carpetas  del  HP  Jornada  o  transferir  archivos  entre  el  HP 
Jornada  y  el  PC  de  escritorio,  arrastrando  simplemente  los  iconos 
de  los  archivos  correspondientes  de  una  carpeta  a  otra. 


Para  obtener  mas  informacion  sobre  como  transferir  archivos, 
incluyendo  los  detalles  sobre  como  convertir  tipos  de  archivos 
entre  programas  de  Pocket  Office  y  Office  2000,  consulte  la 
seccion  Como  transferir  archivos  mas  adelante,  en  este 
capftulo. 


No  puede  abrir  archivos  o  iniciar  programas  almacenados  en  el 
HP  Jornada  haciendo  doble  clic  en  los  iconos  correspondientes  de 
la  ventana  Dispositivos  moviles  en  el  PC  de  escritorio.  Cuando  se 
hace  doble  clic  en  el  icono  de  un  archivo  o  programa  que  esta 
almacenado  en  el  HP  Jornada,  Microsoft  ActiveSync  muestra  las 
propiedades  de  dicho  archivo  o  programa,  como  si  hubiese  hecho 
clic  en  Properties  (Propiedades)  en  el  menu  File  (Archivo). 
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La  ventana  Dispositivos  moviles  del  PC  de  escritorio 
muestra  el  contenido  del  HP  Jornada. 


Como  sincronizar  datos 

Microsoft  ActiveSync  le  permite  sincronizar  datos  entre  el 
HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio,  de  modo  que  los  nombres 
que  agregue  a  la  base  de  datos  de  Contactos  y  las  citas  que 
agregue  al  Calendario  mientras  viaja  pueden  actualizarse 
automaticamente  en  el  PC  de  escritorio  cuando  regrese. 
Tambien  puede  sincronizar  los  mensajes  de  la  Bandeja  de 
entrada  del  HP  Jornada  con  Microsoft  Outlook  o  Microsoft 
Exchange  del  PC  de  escritorio.  Ademas,  puede  sincronizar 
los  archivos  de  la  carpeta  Archives  sincronizados  del  HP 
Jornada  con  los  archivos  de  una  carpeta  Archivos 
sincronizados  que  esta  dentro  de  la  carpeta  Mis 
documentos  (Windows  95/98)  o  de  la  carpeta  Personal 
(Windows  NT  y  Windows  2000)  del  PC  de  escritorio. 

Puede  establecer  que  ActiveSync  realice  una  sincronizacion 
automaticamente  cada  vez  que  conecta  el  HP  Jornada  al 
PC  de  escritorio  o  que  sincronice  continuamente  siempre 
que  cambie  la  informacion  sincronizada,  durante  el  tiempo 
en  que  los  equipos  esten  conectados.  Tambien  puede 
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realizar  una  sincronizacion  en  cualquier  momento  haciendo 
clic  en  el  boton  Synchronize  (Sincronizar)  que  se 
encuentra  en  la  barra  de  herramientas  de  la  ventana  de 
Active  Sync. 


No  retire  el  HP  Jornada  del  soporte  de  acoplamiento, 
desconecte  el  cable  de  sincronizacion  ni  apague  el  HP  Jornada 
mientras  se  este  realizando  una  sincronizacion. 


Como  sincronizar  datos  seleccionados 

Puede  sincronizar  algunos  o  todos  los  elementos  siguientes: 

•  Datos  de  Pocket  Outlook — Sincronice  la  informacion  del 
Calendario,  Contactos  o  Tareas  del  HP  Jornada  con  la 
informacion  almacenada  en  Outlook  2000  del  PC  de  escritorio. 

•  Mensajes  de  correo  electronico — Comparta  mensajes  entre 
carpetas  seleccionadas  de  la  Bandeja  de  entrada  del  HP 
Jornada  y  de  Microsoft  Exchange  u  Outlook  2000  del  PC  de 
escritorio.  Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion 
Como  sincronizar  mensajes  de  correo  electronico  en 
este  capftulo. 

•  Files  (Archivos) — Sincronice  el  contenido  de  la  carpeta 
Archives  sincronizados  (dentro  de  Mis  documentos)  del 

HP  Jornada  con  los  archivos  almacenados  en  la  carpeta  Mis 
documentos  (Windows  95/98)  o  en  la  carpeta  Personal 
(Windows  NT)  del  PC  de  escritorio. 

Para  especificar  los  datos  que  desea  sincronizar 

1.  En  el  PC  de  escritorio,  abra  la  ventana  ActiveSync. 

2.  En  el  menu  Tools  (Herramientas),  haga  clic  en 
Options  (Opciones). 

3.  En  la  ficha  Opciones  de  sincronizacion  del  cuadro  de 
dialogo  Options  (Opciones)  de  ActiveSync,  seleccione 
las  casillas  de  verificacion  que  estan  al  lado  de  los 
sendcios  que  desea  sincronizar. 

4.  Para  establecer  opciones  especfficas  (por  ejemplo,  para 
indicar  cuantas  semanas  de  datos  de  Calendario  se 
deben  sincronizar  o  para  sincronizar  solamente  tareas 
activas),  seleccione  el  servicio  correspondiente  y  luego 
haga  clic  en  Settings  (Configuracion). 
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Reducir  la  cantidad  de  datos  a  sincronizar,  por  ejemplo 
sincronizando  solamente  16  2  semanas  de  datos  de 
Calendario,  puede  acelerar  significativamente  el  proceso  de 
sincronizacion.  Si  utiliza  Microsoft  Outlook,  Microsoft 
ActiveSync  solo  sincroniza  dos  semanas  de  datos  de  calendario 
de  manera  predeterminada. 


Como  resolver  conflictos  de  sincronizacion 

Si  se  ha  modificado  el  mismo  elemento  (por  ejemplo,  una  cita  o 
una  tarea)  en  el  PC  de  escritorio  y  en  el  HP  Jornada,  ActiveSync 
indicara  que  se  ha  producido  un  conflicto  de  sincronizacion. 
Cuando  aparece  el  cuadro  de  dialogo  Resolve  Conflicts 
(Resolver  conflictos),  puede  resolver  el  conflicto  seleccionando 
uno  de  los  elementos  que  desea  sustituir  o  bien  puede  ignorar  el 
conflicto,  dejando  los  datos  de  ambos  equipos  sin  modificar. 


The  items  below  have  been  modified  on  both  the  mobile  device  and  the  desktop 

computer.  To  resolve  the  conflict,  choose  which  item  to  replace. 

■    Tvpe  . 

Desk 

:  Mobile  Device 

Sam  Washburn 

Sam  Washburn 

HartlMfg.Jnc. 

!  \  1^ 

HartI  fvlfg..  Inc. 

Contact 

Operations  Manager 

1    Skip  i 

CTO 

George  Klecko 

George  Klecko 

Scorby  St  Crane,  LLC 

Scorby    Crane,  LLC 

Contact 

VP  Sales 

Replace 

Sales  fvlanager 

1   "i.  ■  ■  r  1  ■  ■   1         1  'rrrM  i 

Puede  resolver  cada  conflicto  manualmente,  en  el  momento  de  la 
sincronizacion,  o  bien  automaticamente,  estableciendo  una  opcion 
predeterminada  para  la  resolucion  de  conflictos. 

Para  establecer  una  opcion  predeterminada  en  la 
resolucion  de  conflictos 

1.  Abra  la  ventana  de  Microsoft  ActiveSjmc. 

2.  En  el  menu  Tools  (Herramientas),  haga  clic  en 
Options  (Opciones). 

3.  Haga  clic  en  la  ficha  Rules  (Reglas)  del  cuadro  de 
dialogo  Options  (Opciones). 
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4.    En  Conflict  Resolution  (Resolucion  de  conflictos), 

seleccione  la  opcion  que  prefiera  para  resolver  conflictos. 

Como  sincronizar  mensajes  de  correo  electronico 

Puede  sincronizar  la  Bandeja  de  entrada  del  HP  Jornada  con  el 
programa  de  correo  de  electronico  (Microsoft  Outlook  o  Exchange) 
del  PC  de  escritorio  asociado.  Gracias  a  esta  sincronizacion, 
puede  llevarse  consigo  mensajes  importantes  cuando  viaje,  o  bien 
puede  utilizar  el  PC  de  escritorio  para  enviar  mensajes  creados 
en  el  HP  Jornada. 

Al  realizar  una  sincronizacion: 

•  Los  mensajes  se  copian  de  la  carpeta  Bandeja  de  entrada  del 
equipo  de  escritorio  a  la  carpeta  Bandeja  de  entrada  del  HP 
Jornada  (de  manera  predeterminada,  solo  se  sincronizan  los 
mensajes  recibidos  durante  los  3  ultimos  dlas  y  no  se  copian 
los  datos  adjuntos). 

•  Los  mensajes  de  los  dos  equipos  se  enlazan.  Por  tanto,  si  por 
ejemplo  elimina  un  mensaje  en  el  HP  Jornada,  dicho  mensaje 
tambien  se  borrara  en  el  PC  de  escritorio  la  proxima  vez  que 
realice  una  sincronizacion. 

•  Los  mensajes  de  la  carpeta  Bandeja  de  salida  del  HP  Jornada 
se  transfieren  a  la  Bandeja  de  salida  del  PC  de  escritorio  y 
luego  se  envian  desde  este  programa. 

Como  sincronizar  desde  una  ubicacion  remota 

El  programa  ActiveSync  del  HP  Jornada  le  permite 
sincronizar  archives,  mensajes  de  correo  electronico  y  datos 
de  Pocket  Outlook  con  el  PC  de  escritorio,  incluso  cuando 
esta  fuera  de  la  oficina.  Puede  hacerlo  mediante  una 
conexion  de  acceso  telefonico  o  una  conexion  LAN  al  PC  de 
escritorio  Tambien  puede  conectar  a  un  equipo  que  no  este 
en  una  red  (como  por  ejemplo  el  equipo  de  su  casa)  y 
realizar  una  sincronizacion  utilizando  un  modem. 
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Puede  realizar  conexiones  facilmente  y  con  rapidez  a  Internet  o 
una  red  corporativa  desde  ubicaciones  remotas  utilizando  un 
acceso  telefonico  de  HP.  Para  obtener  mas  informacion  sobre 
como  utilizar  el  acceso  telefonico  de  HP,  consulte  Como  crear 
conexiones  en  el  capitulo  6. 

Antes  de  poder  realizar  una  sincronizacion  remota,  el  PC  de 
escritorio  o  el  servidor  de  red  debe  estar  configurado  para 
Servicios  de  acceso  remote  (Windows  NT)  o  Acceso  telefonico  a 
redes  (Windows  95/98),  y  debe  crear  una  conexion  en  el  HP 
Jornada  utilizando  la  aplicacion  del  acceso  telefonico  de  HP 
Jornada  o  el  programa  Red  remota.  Para  obtener  informacion 
sobre  como  configurar  conexiones  con  el  HP  dialup  (Acceso 
telefonico  de  HP),  consulte  la  seccion  Como  configurar  una 
conexion  remota  a  una  red  en  el  capitulo  6.  Para  obtener 
informacion  sobre  la  Red  remota,  consulte  la  seccion  Como 
acceder  a  un  equipo  que  no  esta  en  una  red  en  este  capitulo. 
Una  vez  que  haya  configurado  uno  de  estos  tipos  de  conexion, 
podra  sincronizar  datos.  Vea  el  procedimiento  Para  iniciar  la 
sincronizacion  remota  mas  adelante,  en  este  capitulo. 


Como  acceder  a  un  equipo  de  la  red  corporativa 

Para  acceder  a  un  PC  de  la  red  corporativa  desde  una  ubicacion 
remota,  debe  disponer  de  una  cuenta  que  le  haya  proporcionado 
el  administrador  de  la  red  y  debe  configurar  una  conexion  con  el 
servidor  de  red  utilizando  el  HP  dialup  (Acceso  telefonico  de 
HP)  (consulte  el  capitulo  6).  Ademas,  debe  configurar  el  PC  de 
destino  para  que  reciba  Uamadas  del  modo  siguiente: 

•  El  PC  de  destino  debe  estar  encendido. 

•  Microsoft  ActiveSsmc  debe  estar  instalado  en  el  PC  de  destino. 
(Consulte  la  seccion  Como  instalar  Microsoft  ActiveSync 
mas  atras  en  este  capitulo.)  Ademas,  la  configuracion  de 
sincronizacion  en  la  ficha  Sync  Mode  (Modo  de 
sincronizacion)  del  cuadro  de  dialogo  Options  (Opciones) 
de  ActiveSync  debe  estar  establecida  en  una  de  las  opciones 
automaticas. 

•  Microsoft  ActiveSync  debe  estar  ejecutandose  y  debe  aparecer 
el  mensaje  de  estado  Waiting  for  mobile  device  to  connect 
(Esperando  que  se  conecte  el  dispositivo  movil)  en  la 

ventana  de  ActiveSjmc. 
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En  el  cuadro  de  dialogo  Connection  Settings 
(Configuracion  de  conexion)  de  Microsoft  ActiveSync,  la 
casilla  de  verificacion  Allow  network  (Ethernet)  and 
Remote  Access  Service  (RAS)  server  connection  with 
this  desktop  computer  (Permitir  la  conexion  de 
servidor  a  traves  de  la  red  (Ethernet)  y  del  Servicio  de 
acceso  remoto  (RAS)  con  este  equipo  de  escritorio)  debe 
estar  seleccionada. 

Las  carpetas  o  unidades  a  las  que  desee  acceder  deben  estar 
compartidas. 


Si  desea  realizar  una  conexion  con  un  PC  de  escritorio  que 
funciona  con  Windows  95,  tambien  debe  tener  instalados  los 
componentes  de  Acceso  telefonico  a  redes  en  el  PC  de  escritorio 
de  destino. 


Como  acceder  a  un  equipo  que  no  esta  en  una  red 

Si  desea  realizar  una  conexion  con  un  equipo  que  no  esta  en  una 
red  (como  por  ejemplo  el  PC  de  su  easa  con  Windows  95/98),  debe 
configurar  el  PC  de  destino  para  recibir  Uamadas  del  modo 
siguiente. 

•  El  PC  escritorio  de  destino  debe  estar  encendido. 

•  El  PC  de  escritorio  de  destino  debe  tener  instalado  un  modem 
y  ademas  debe  estar  configurado  para  recibir  llamadas 
entrantes.  (Consulte  las  instrucciones  del  fabricante  del 
modem  de  su  PC  de  escritorio.) 

•  Es  necesario  tener  instalado  y  configurado  el  Acceso  telefonico 
a  redes  (Windows  95/98)  o  el  Servicio  de  acceso  remoto 
(Windows  NT)  para  que  el  PC  de  destino  pueda  actuar  como 
servidor.  (Consulte  la  documentacion  de  Windows  para  mas 
instrucciones.) 

•  Microsoft  ActiveSjmc  debe  estar  instalado  en  el  PC  de  destino 
(para  ver  las  instrucciones,  consulte  la  seccion  Como  instalar 
Microsoft  ActiveSync  en  este  capitulo).  La  configuracion  de 
sincronizacion  en  la  ficha  Sync  Mode  (Modo  de 
sincronizacion)  del  cuadro  de  dialogo  Options  (Opciones) 
de  ActiveSync  debe  estar  establecida  en  una  de  las  opciones 
automaticas. 

•  Microsoft  ActiveSync  debe  estar  ejecutandose  y  debe  aparecer 
el  mensaje  de  estado  Waiting  for  mobile  device  to  connect 
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(Esperando  que  se  conecte  el  dispositive  movil)  en  la 

ventana  de  ActiveSjmc. 

•  En  el  cuadro  de  dialogo  Connection  Settings 
(Configuracion  de  conexion)  de  Microsoft  ActiveSjrnc,  la 
casilla  de  verificacion  Allow  network  (Ethernet)  and 
Remote  Access  Service  (RAS)  server  connection  with 
this  desktop  computer  (Permitir  la  conexion  de 
servidor  a  traves  de  la  red  (Ethernet)  y  del  Servicio  de 
acceso  remoto  (RAS)  con  este  equipo  de  escritorio)  debe 
estar  activada. 

•  Las  carpetas  o  unidades  a  las  que  desee  acceder  deben  estar 
compartidas. 

Necesitara  la  siguiente  informacion  para  establecer  una  conexion 
a  la  Red  remota 

•  Nombre  de  usuario  y  contrasena  de  Windows,  si  debe  iniciar 
una  sesion  en  su  equipo 

•  Niimero  de  telefono  del  modem 

Para  crear  una  conexion  con  un  equipo  que  no  esta  en  una  red 
(como  por  ejemplo  el  equipo  de  su  casa),  debera  crear  una  nueva 
conexion  utilizando  la  Red  remota  del  HP  Jornada. 


Para  crear  una  conexion  de  Red  remota 


1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Communication 
(Comunicaciones)  y,  a  continuacion,  puntee  en 
Remote  Networking  (Red  remota). 

2.  En  la  carpeta  Red  remota,  puntee  dos  veces  en  Make 
New  Connection  (Crear  nueva  conexion). 

3.  En  el  cuadro  de  dialogo  Make  New  Connection  (Crear 
nueva  conexion),  puntee  en  Dial-up  (Acceso 
telefonico)  y,  a  continuacion,  puntee  en  Next 
(Siguiente). 

4.  Si  utiliza  el  modem  incorporado  de  HP  Jornada, 
seleccione  Built-in  Modem  (Modem  incorporado)  en 

la  lista  de  modems.  Si  utiliza  un  modem  de  Tarjeta  de 
PC,  seleccione  la  opcion  correspondiente  para  el  modem 
de  Tarjeta  de  PC  que  tiene  instalado. 
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5.  Puntee  en  TCP/IP  Settings  (Configuracion  de 
TCP/IP)  y  luego  puntee  en  la  ficha  General  (General). 
Asegurese  de  que  la  casilla  de  verificacion  Use  Server- 
assigned  IP  Address  (Utilizar  direccion  IP 
asignada  por  el  servidor)  este  selecclonada. 

6.  En  la  ficha  Name  Servers  (Servidores  de  nombres), 
puntee  en  Server-assigned  addresses  (Direcciones 
asignadas  por  el  servidor)  y  luego  puntee  en  OK. 

7.  Puntee  en  Next  (Siguiente)  y,  a  continuaclon,  escriba 
el  niimero  de  telefono  que  desea  marcar.  Puntee  en 
Finish  (Finalizar).  En  la  carpeta  Red  remota  aparece 
un  nuevo  icono  etiquetado  con  el  nombre  escogido.  Esta 
conexion  tambien  aparecera  en  el  cuadro  de  dialogo  para 
la  sincronizacion  remota. 


Para  establecer  una  ubicacion  para  el  marcado  de  una 
conexion  de  Red  remota,  puntee  dos  veces  en  el  icono  de  la 
conexion  en  la  carpeta  Red  remota.  En  el  cuadro  de  dialogo 
Dial-up  Connection  (Conexion  de  acceso  telefonico), 
puntee  en  Dial  Properties  (Propiedades  del  acceso 
telefonico)  y  luego  rellene  la  informacion  tal  como  lo  harfa 
para  una  conexion  de  red  o  ISP  utilizando  la  aplicacion  del 
acceso  telefonico  de  HP  Jornada. 


Para  iniciar  la  sincronizacion  remota 


1.  En  el  menu  Start  (Inicio)  de  HP  Jornada,  apunte  a 
Programs  (Programas),  apunte  a  Communication 
(Comunicaciones)  y,  a  continuaclon,  puntee  en 
ActiveSync. 

2.  Si  esta  conectando  utilizando  un  modem  o  una  conexion 
de  acceso  telefonico,  seleccione  la  conexion  que  utilizara 
de  la  lista.  Todas  las  conexiones  que  haya  creado  con  la 
aplicacion  del  acceso  telefonico  de  HP  Jornada  o  la  Red 
remota  apareceran  en  esta  lista. 

-o  bien- 

Si  esta  conectando  a  traves  de  una  red,  puntee  en 
Network  Connection  (Conexion  de  red). 


3. 


En  la  lista  Connect  to  (Conectar  a),  seleccione  el 
nombre  del  PC  de  escritorio  al  que  se  conectara.  La  lista 
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Connect  to  (Conectar  a)  solo  muestra  los  PC  con  los 

que  ya  ha  establecido  una  asociacion. 

4.    En  el  cuadro  de  dialogo  User  Logon  (Registro  de 
usuario),  escriba  su  nombre  de  usuario,  contrasena  y 
dominio  si  es  necesario,  y  luego  puntee  en  Connect 
(Conectar). 

Como  transFerir  archivos 

Puede  copiar  archivos  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio 
arrastrando  los  iconos  desde  las  carpetas  de  la  ventana 
Explorador  de  dispositivos  moviles  o  hacia  ellas,  o  mediante  los 
comandos  Cut  (Cortar),  Copy  (Copiar)  y  Paste  (Pegar)  del 
menu  Edit  (Edicion). 

Es  posible  que  algunos  archivos  deban  convertirse  antes  de  poder 
ser  utilizados  en  el  HP  Jornada.  De  manera  predeterminada, 
Microsoft  ActiveSync  convierte  automaticamente  estos  archivos 
al  tipo  adecuado.  Sin  embargo,  puede  elegir  no  convertir  los 
archivos  o  especificar  las  conversiones  para  cada  tipo  de  archivo 
cambiando  las  opciones  en  el  cuadro  de  dialogo  File  Conversion 
Properties  (Cuadro  de  dialogo  de  conversion  de  archivos). 

Para  establecer  las  opciones  de  conversion  de 
archivos 

1.  Abra  la  ventana  de  ActiveSync. 

2.  En  el  menu  Tools  (Herramientas),  haga  clic  en 
Options  (Opciones),  haga  clic  en  la  ficha  Rides 
(Reglas)  y  luego  haga  clic  en  Conversion  Settings 
(Configuracion  de  conversion). 

3.  Haga  clic  en  la  ficha  Device  to  Desktop  (Dispositive 
a  escritorio)  o  en  la  ficha  Desktop  to  Device 
(Escritorio  a  dispositivo). 

4.  Seleccione  el  tipo  de  archivo  y  luego  haga  clic  en  Edit 
(Edicion)  para  cambiar  las  opciones  de  conversion.  En 
la  mayoria  de  casos,  solo  se  le  ofi:ecera  una  opcion  de 
conversion  o  no  se  le  ofi"ecera  ninguna. 

Cuando  los  archivos  de  Microsoft  Office  se  convierten  en  sus 
correspondientes  formatos  de  Pocket  Office,  los  archivos  de 
Pocket  Office  se  comprimen,  de  modo  que  necesitan  mucha  menos 
memoria  de  almacenamiento  que  en  el  PC  de  escritorio.  Durante 
la  conversion,  es  posible  que  determinados  formatos  o  atributos 


Capi'tulo  3  I  Como  conectar  al  PC  de  escritorio  |  59 


tambien  se  eliminen  de  la  version  de  Pocket  Office;  sin  embargo, 
todo  el  formate  debe  restaurarse  cuando  el  archive  se  devuelve  al 
PC  de  escritorio.  Para  ver  Ids  detalles  concretes,  censulte  las 
secciones  sobre  los  pregramas  de  Microsoft  Office  en  el  capitulo  5, 
0  bien  consulte  la  Ajruda  en  linea  para  el  programa  en  cuestion  en 
el  HP  Jornada.  Solamente  los  archives  de  Microsoft  PowerPoint® 
97  y  2000  pueden  convertirse  a  Pocket  Pov^erPeint. 
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4 1  Como  permanecer 

organizado 

Con  el  PC  de  bolsillo  (H/PC)  Hewlett  Packard  Jornada,  puede 
mantenerse  en  contacto  con  su  oficina,  su  casa  y  sus  clientes  a 
traves  del  correo  electronico  y  de  Internet.  Puede  conectarse  de 
muchas  maneras  utilizando  el  HP  Jornada  y  diversos  accesorios. 
Este  capltulo  le  explicara  las  opclones  que  mejor  se  adaptan  a  sus 
necesidades. 

Pocket  Outlook  tambien  le  permite  establecer  alarmas  y 
recordatorios  para  que  nunca  olvide  una  cita  o  una  reunion. 
Ademas,  si  quiere  un  recordatorio  personal,  puede  grabarse 
recordatorios  de  voz  con  Microsoft  Voice  Recorder. 

En  este  capitulo  encontrara  informacion  sobre  programas  asl 
como  procedimientos  basicos  para: 

•  Pocket  Outlook 

•  Visor  de  HP 

•  Teclado  rapido  de  HP 

•  Grabador  de  voz 

Para  obtener  mas  informacion  sobre  estos  y  otros  programas  que 
se  siuninistran  con  HP  Jornada,  consulte  la  Ayuda  en  Hnea. 

Cdmo  utilizar  MicrosoFt  Pocket  Outlook 

El  HP  Jornada  se  suministra  con  Microsoft  Pocket  Outlook,  que 
incluye  los  componentes  Calendario,  Contactos,  Tareas  y  Bandeja 
de  entrada.  Con  Microsoft  ActiveSync,  puede  sincronizar 
informacion  del  HP  Jornada  con  informacion  de  Microsoft 
Outlook  o  Microsoft  Exchange  del  equipo  de  escritorio.  Cada  vez 
que  se  realiza  una  sincronizacion,  Microsoft  ActiveSync  compara 
los  cambios  realizados  en  los  datos  del  dispositive  y  del  PC  de 
escritorio,  y  actualiza  ambos  equipos. 

Con  la  Bandeja  de  entrada,  puede  enviar  y  recibir  mensajes  de 
correo  electronico  realizando  una  sincronizacion  con  el  programa 
de  correo  del  PC  de  escritorio  (Outlook  o  Exchange)  o  bien 
conectandose  directamente  con  su  servidor  de  correo  a  traves  de 
una  cuenta  de  Internet  o  de  red. 
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Para  iniciar  Pocket  Outlook 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Pocket  Outlook  y,  a 
continuacion,  pun  tee  en  Calendar  (Calendario), 
Contacts  (Contactos),  Inbox  (Bandeja  de  entrada)  o 
Tasks  (Tareas). 

-o  bien- 

Presione  una  de  las  teclas  de  aceleracion  de  Calendario, 
Contactos,  Bandeja  de  entrada  o  Tareas. 

Para  cambiar  rapidamente  de  una  aplicacion  a  otra  de  Pocket 
Outlook,  puntee  en  el  menu  Go  (Ir)  de  la  barra  de 
herramientas  de  la  aplicacion  actual  de  Pocket  Outlook. 


Como  mantener  las  citas  con  eL  Calendario 

Utilice  el  programa  Calendario  para  programar  citas,  reuniones  y 
otros  eventos.  Compruebe  rapidamente  las  citas  en  una  de  las 
varias  vistas  (Dia,  Semana,  Mes,  Ano  y  Agenda). 


Para  crear  una  nueva  cita 


1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Pocket  Outlook  y  puntee  en 
Calendar  (Calendario). 

-0  bien- 

Puntee  en  la  tecla  de  aceleracion  de  Calendario. 

2.  En  el  menu  File  (Archivo),  puntee  en  New 
Appointment  (Nueva  cita). 

3.  Escriba  una  descripcion  y  la  ubicacion  de  la  cita. 

4.  Seleccione  la  hora  y  la  fecha  de  la  cita. 

5.  Para  agregar  notas,  puntee  en  el  boton  Notas  y  luego 
puntee  una  vez  en  el  area  de  notas.  Escriba  las  notas  que 
desee. 

6.  Para  asignar  la  cita  a  una  categorfa,  puntee  en  el  boton 
Categorfas  y,  a  continuacion,  seleccione  una  categorfa  de 
la  lista 
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7.    Seleccione  otras  opciones  que  desee  y,  cuando  haya 
terminado,  puntee  en  OK. 

Si  tiene  que  programar  una  reunion  con  otras  personas  que 
utilizan  Outlook  o  Pocket  Outlook,  puede  utilizar  el  Calendario 
para  programar  la  reunion.  Cuando  los  asistentes  reciben  la 
convocatoria  de  reunion,  pueden  elegir  aceptar  o  declinar  la 
asistencia  a  la  misma.  Si  aceptan,  la  reunion  se  coloca 
automaticamente  en  su  programa.  Ademas,  las  respuestas  se 
envian  automaticamente  actualizandole  el  calendario. 

Antes  de  poder  enviar  una  convocatoria  de  reunion,  debe 
introducir  las  direcciones  de  correo  electronico  en  Contactos  y 
configurar  la  Bandeja  de  entrada  para  que  envie  y  reciba 
mensajes  (consulte  la  seccion  Como  utilizar  la  Bandeja  de 
entrada  en  el  capitulo  6). 


Para  crear  una  convocatoria  de  reunion 


1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Pocket  Outlook  y  luego 
puntee  en  Calendar  (Calendario). 

-0  bien- 

Puntee  en  la  tecla  de  aceleracion  de  Calendario. 

2.  En  el  menu  Tools  (Herramientas),  puntee  en  Options 
(Opciones)  y,  a  continuacion,  elija  un  transporte  de 
correo: 

•  Si  envfa  y  recibe  mensajes  utilizando  la 
sincronizacion,  seleccione  ActiveSync. 

•  Si  conecta  con  un  ISP  o  una  red,  seleccione  el 
servicio  que  tiene  configurado  en  la  Bandeja  de 
entrada  o  la  aplicacion  del  acceso  telefonico  de 
HP  Jornada. 

3.  Puntee  en  OK. 

4.  En  el  menu  File  (Archive),  puntee  en  Make  Meeting 
(Crear  reunion). 

5.  Escriba  la  informacion  sobre  la  reunion. 

6.  Seleccione  los  contactos  que  desea  invitar. 
Seleccione  otras  opciones  que  desee  y  luego  puntee  en  OK. 
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La  Bandeja  de  entrada  crea  automaticamente  una  convocatoria 
de  reunion  y  la  envia  a  los  asistentes  la  proxima  vez  que  conecte 
con  el  servidor  de  correo  o  realice  una  sincronizacion  con  el  PC  de 
escritorio. 


El  HP  Jornada  le  recordara  las  citas  y  reuniones  emitiendo  un 
sonido,  parpadeando  la  luz  de  notificacion  y/o  mostrando  un 
mensaje  en  la  pantalla.  Para  elegir  la  forma  en  que  prefiere  ser 
notificado,  abra  la  cita  o  la  reunion,  puntee  en  ||S|  y  luego 
puntee  en  Reminder  Options  (Opciones  de  recordatorio). 
Puede  silenciar  una  alarma  sin  abrir  el  HP  Jornada, 
simplemente  presionando  el  LED  parpadeante  de  notificacion 
de  alarmas  de  la  cubierta. 


Como  administrar  nombres  y  direcciones  con  el 
programaContactos 

El  programa  Contactos  mantiene  una  lista  de  sus  amigos  y 
companeros  para  que  pueda  encontrar  facilmente  la 
informacion  que  busca,  tanto  si  se  encuentra  en  casa  como 
de  viaje.  Utilizando  el  puerto  de  infrarrojos,  tambien  puede 
compartir  rapidamente  la  informacion  de  Contactos  con 
otros  usuarios  de  dlspositivos  movlles  basados  en  MS 
Windows  para  H/PC  2000. 


Para  crear  un  nuevo  contacto 


1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Pocket  Outlook  y  puntee  en 
Contacts  (Contactos). 

— o  bien— 

Puntee  en  la  tecla  de  aceleracion  de  Contactos. 

2.  En  el  menu  File  (Archivo),  puntee  en  New  Contact 
(Nuevo  contacto). 

3.  Escriba  un  nombre. 

4.  Puntee  en  Business  (Empresa)  o  Personal  (Personal) 

y  escriba  la  informacion  necesaria  en  los  campos 
correspondientes.  Especifique  una  direccion  de  correo 
electronico  para  enviar  convocatorias  de  reunion  y 
mensajes  de  correo  electronico  a  este  contacto. 
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5.  Para  agregar  una  nota  o  asignar  una  categoria  al 
contacto,  puntee  en  Notes/Categories 
(Notas/Categorias).  A  continuacion,  seleccione  el  area 
de  notas  y  escriba  las  notas,  o  bien  seleccione  una 
categoria  de  la  lista. 

6.  Cuando  haya  terminado,  puntee  en  OK. 


Puede  enviar  grupos  de  contactos  a  otro  dispositive  basado  en 
H/PC  2000  y  equipado  con  IrDA.  Para  ello,  alinee  los  puertos 
de  infrarrojos  de  los  dos  dispositivos  de  modo  que  queden  a 
menos  de  1  metro  de  distancia  el  uno  del  otro.  En  la  lista  de 
contactos,  seleccione  el  elemento  o  elementos  que  desea  enviar 
y,  luego,  en  el  menu  File  (Archivo),  puntee  en  Send 
(Enviar).  Si  esta  recibiendo  elementos,  puntee  en  Receive 
(Recibir).  Las  notas  y  la  informacion  sobre  categorias  no  se 
transmiten  con  el  contacto. 


Como  realizar  el  seguimiento  de  la  carga  de  trabajo 
con  el  programaTareas 

El  programa  Tareas  le  ayuda  a  realizar  el  seguimiento  de 
lo  que  tiene  que  hacer.  Introduzca  los  detalles  de  una  tarea 
en  la  tarjeta  de  tareas  y  luego  asigne  una  categoria.  Incluso 
puede  asociar  una  fecha  con  la  tarea  y  luego  establecer  un 
recordatorio  para  si  mismo. 


Puntee aqui  paafiltra  lalistade 
taecE  pa  cxfeg^ria 


Irlu    LJil    Cil    j.[i»k"'   !  'I  fT"    ,j  /I 


Puede  clasificar  la  lista  de  cualquier  columna  punteando  en  el 
encabezado  de  la  colimina  (la  columna  utilizada  para  clasificar  la 
lista  muestra  un  triangulo  en  el  encabezado).  Si  clasifica  por 
estado,  las  tareas  activas  se  muestran  antes  que  las  tareas 
completadas.  O  bien,  puede  filtrar  la  lista  para  que  solo  muestre 
un  estado  concrete  de  una  tarea  o  tareas  que  pertenecen  a  una 
determinada  categoria.  Cuando  se  filtra  la  lista,  se  selecciona  el 
boton  del  filtro.  Las  tareas  ya  realizadas  se  muestran  con  un 
texto  rojo  y  en  negrita. 
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Para  crear  una  nueva  tarea 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Pocket  Outlook  y  puntee  en 
Tasks  (Tareas). 

-o  bien- 

Puntee  en  la  tecla  de  aceleracion  de  Tareas. 

2.  En  el  menu  File  (Archivo),  puntee  en  New  Task 
(Nueva  tarea). 

3.  Escriba  una  descripcion  de  la  tarea. 

4.  Seleccione  la  fecha  de  inicio,  la  fecha  de  entrega  o 
cualquier  otra  informacion. 

5.  Para  agregar  una  nota  a  una  tarea,  piuitee  en  el  boton 
Notas  y  luego  puntee  una  vez  en  el  area  destinada  para 
tomar  notas.  Escriba  la  nota  que  desee  y  luego  puntee  en 
OK. 

6.  Cuando  hay  a  terminado,  puntee  en  OK. 

Como  administrar  el  correo  electronico  con  la 
Bandeja  de  entrada 

Utilice  la  Bandeja  de  entrada  para  enviar  y  recibir  mensajes  de 
correo  electronico.  Puede  acceder  a  su  correo  electronico 
realizando  una  sincronizacion  con  su  PC  de  escritorio  o  bien 
conectando  a  un  servidor  de  correo  a  traves  de  una  cuenta  de 
Internet  o  de  red.  (Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la 
seccion  Como  utilizar  la  Bandeja  de  entrada  en  el  capftulo  6 
y  la  seccion  Como  sincronizar  mensajes  de  correo 
electronico  en  el  capftulo  3.) 

Como  utilizar  el  visor  de  HP 

El  visor  de  HP  le  ofrece  una  forma  rapida  y  versatil  de  ver  la 
informacion  de  las  bases  de  datos  de  Calendario,  Contactos  y 
Tareas  de  Pocket  Outlook.  El  visor  de  HP  muestra  la  informacion 
elegida  con  todo  el  detalle  que  se  desee,  incluida  la  informacion 
detallada  sobre  los  contactos,  las  tareas  y  las  notas  en  una  sola 
pantalla,  o  bien  todas  las  citas  y  tareas  programadas  para  un  solo 
dla,  una  semana  o  hasta  6  meses  a  la  vez.  El  visor  de  HP 
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tambien  le  permite  ver  un  solo  campo  de  cualquier  registro  o 
cambiar  instantaneamente  a  Pocket  Outlook  para  editarlo. 

De  manera  predeterminada,  el  icono  del  visor  de  HP  se  visualiza 
en  el  escritorio  de  MS  Windows  para  H/PC  2000. 

Para  iniciar  el  visor  de  HP 


En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  HP  Applications 
(Aplicaciones  de  HP)  y,  a  continuacion,  puntee  en  HP 
viewer  (Visor  de  HP). 

-o  bien- 

Presione  la  tecla  de  aceleracion  del  visor  de  HP. 


Mil.'   Vll'W  "(liVj  ■'  """"  "  ?  I  X  I 

Mon,  Novnrtihcr  V), 


I -'''ka      i.j'.K-.  I  iirilirrii  liuvi-l  nnri-i 

.jII  UutiT.  i'h:  I'liiiJiii  iLiiii  liii  I 
Charles  G.  RE:  Comps  ■ 
Call  3oe  RE:  Package  Design  ^ 


Confirm  Travel  Plans 


JLotus  Active  Task 
Priority  Normal 
Category  Holiday 

Design  Seminar  '-WM    J'^rt  Date  Monday,  December  07,  199B 

nry  Cleaning  &|     Due  Date  Monday,  December  07,  VJiJU  ^ 

|jvi»  tnr -.HVihKlli::.     ,    »      j  Nul- C.1II  Windwird  Ti-ivmI  | 

 ~~ J 

El  visor  de  HP  muestra  rapidamente  la  informacion  de 
Pocket  Outlook. 

El  visor  de  HP  utiliza  la  misma  configuracion  de  fuente  que 
Internet  Explorer.  Si  se  cambia  la  fuente  o  el  tamano  de  fuente 
en  Internet  Explorer  tambien  se  cambiara  la  forma  en  que  se 
visualiza  la  informacion  en  el  visor  de  HP. 

Puede  cambiar  rapidamente  del  visor  de  HP  a  Pocket  Outlook 
para  mirar  la  fecha  seleccionada  en  todas  las  vistas  del 
Calendario. 

Para  cambiar  a  Pocket  Outlook 

En  el  menu  Go  (Ir),  puntee  en  el  programa  o  vista 
correspondiente . 

El  visor  de  HP  muestra  la  fecha  actual  y  la  siguiente  cita 
programada  debajo  de  la  barra  de  herramientas  en  la  Insignia  de 
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hoy  de  la  ventana.  Para  ver  rapidamente  informacion  detallada 
sobre  la  cita,  puntee  en  el  titulo  de  la  cita  en  la  Insignia  de  hoy. 

Para  cambiar  entre  la  informacion  de  Calendario, 
Contactos  y  Tareas 

Puntee  en  el  icono  correspondiente  del  lado  izquierdo  de 
la  ventana  del  visor  de  HP. 

Como  visualizar  La  informacion  del  Calendario 

El  visor  de  HP  le  permite  ver  el  calendario  en  las  vistas  de  Dfa, 
Semana,  Mes  o  Multiples  meses. 

Puntee  en  el  icono  del  Calendario  del  lado  izquierdo  de  la 
ventana  del  visor  de  HP  para  visualizar  la  informacion  del 
Calendario. 

Puntee  en  un  boton  Vista  de  la  barra  de  herramientas  para 
cambiar  de  vista. 

Puntee  en  el  boton  Ir  a  fecha  de  la  barra  de  herramientas 
para  ver  informacion  de  una  fecha  concreta. 


Multiples  meses  (muestra  hasta  6  meses) 


□ 


Mes 


Semana 


Di'a 


El 


Hoy  (comando  GoTo  Today) 


El 


Fecha  (comando  GoTo  Date) 
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La  Vista  del  dia  ofrece  una  forma  rapida  de  examinar  la 
programacion  del  dia  actual  o  de  hasta  7  dias  que  seleccione. 

Para  activar  el  Zoom  del  dfa  en  la  Vista  de  multiples  meses,  Vista 
del  mes  o  Vista  de  la  semana,  presione  la  barra  espaciadora  para 
visualizar  las  citas  y  tareas  de  la  fecha  o  fechas  seleccionadas. 
Puntee  en  un  icono  que  este  junto  a  una  cita  o  evento  para 
aumentar  una  nota  o  para  visualizar  mas  informacion  acerca  de 
dicha  cita  o  evento. 


Puede  establecer  el  visor  de  HP  para  que  muestre  siempre  el 
Zoom  del  dfa  para  la  fecha  que  seleccione  punteando  en  de 
la  barra  de  herramientas. 

La  Vista  de  la  semana  permite  visualizar  1,263  semanas  del 


calendario  a  la  vez.  Presione  en  |ciT'"°j  mientras  puntea  en 


de  la  barra  de  desplazamiento  para  aumentar  o  disminuir  el 

niimero  de  semanas  visualizadas.  Puntee  en  un  evento  para 
visualizar  informacion  detallada  sobre  dicho  evento. 

Utilice  la  Vista  del  mes  para  visualizar  5  semanas  de  datos  en 
una  linica  pantalla,  o  bien  utilice  la  Vista  de  multiples  meses 
para  visualizar  calendarios  para  un  total  de  6  meses  a  la  vez. 
Puntee  en  un  dia  para  visualizar  informacion  detallada  sobre  las 
citas  0  eventos  programados  para  dicho  dia. 

Para  visualizar  seis  meses  en  la  vista  de  multiples  meses, 
establezca  la  Barra  de  tareas  en  auto-hide  (ocultar 
automaticamente).  Puntee  en  Start  (Inicio),  Settings 
(Configuracion)  y  luego  puntee  en  Task  Bar  (Barra  de 
tareas)  para  acceder  al  dialogo  de  configuracion  de  la  Barra  de 
tareas. 


Como  visualizar  inFormacion  sobre  Contactos 

El  visor  de  HP  le  permite  visualizar  toda  la  informacion  sobre  un 
contacto  determinado  en  una  sola  pantalla. 

•  Escriba  en  el  cuadro  Find  File  As  (Buscar  Archive  como) 

para  visualizar  solo  los  contactos  que  se  ajustan  a  la  letra  o 
letras  que  escriba. 

•  Puntee  en  una  ficha  del  lado  izquierdo  de  la  lista  de  contactos 
para  ir  a  los  contactos  que  empiezan  por  una  letra  de  la  ficha. 
Para  ir  a  los  contactos  que  empiezan  con  la  segunda  letra  de  la 
ficha,  vuelva  a  puntear  en  la  ficha. 
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•  Para  cambiar  el  campo  en  el  que  esta  clasificada  la  lista  de 
contactos,  puntee  en  el  nombre  del  campo  en  la  parte  superior 
de  la  lista  y  luego  elija  un  campo  del  cuadro  de  dialogo  Select 
Primary  Key  (Seleccionar  tecla  principal). 

Como  visuaLizar  inFormacion  sobre  Tareas 

Tambien  puede  utilizar  el  visor  de  HP  para  visualizar 
informacion  sobre  tareas  de  cualquier  campo,  incluidas  las  Notas. 

•  Escriba  en  el  cuadro  Find  Task  (Buscar  Tarea)  para 
visualizar  solo  las  tareas  que  se  ajustan  a  la  letra  o  letras  que 
escriba. 


Como  capturar  datos  con  el  Teclado  rapido  de 
HP 

Utilice  el  teclado  rapido  de  HP  para  introducir  todas  las 
notas  e  informacion  que  va  recopilando  durante  el  dfa. 
Registre  rapidamente  nombres,  niimeros  de  telefono  y 
notas  rapidas  para  si  mismo.  Puede  guardar  esta 
informacion  en  el  teclado  rapido  de  HP  o  crear  citas, 
tareas,  mensajes  de  correo  electronico  e  incluso  documentos 
de  Pocket  Word  a  partir  de  una  unica  aplicacion. 

I—  Envie  una  pagina  o  datos  seleccionados  de  una  pagina 
como  un  mensaje  nuevo  de  correo  a  Calendar,  Contacts, 
Tasks,  o  a  un  nuevo  archive  de  Microsoft  Pocl<et  Word. 

.  I .    .    .  "I 


L_      i.iu.v^     |jc»y,.  .a  ajjor eccn  en     L  Los  detaiies  de  ia  pagina  aparecen  en 
el  panel  izquierdo  el  panel  derectio 


Con  el  teclado  rapido,  puede  mirar  la  fecha  y  la  hora  de  un 
vistazo,  revisar  las  citas  y  tareas  actuales,  y  encontrar 
rapidamente  un  niimero  de  telefono  o  direccion  a  partir  de  la  lista 
de  contactos. 
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Escribir  rapidamente  notas  y  recordatorios  o  bien  informacion 
sobre  nuevos  contactos  en  el  bloc  de  notas.  Luego,  puede  guardar 
las  notas  en  el  teclado  rapido  o  enviarlas  a  la  base  de  datos 
correspondiente,  como  por  ejemplo  la  lista  de  Contactos  o  Tareas. 

Para  iniciar  el  teclado  rapido  de  HP 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apixnte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  HP  Applications  (Aplicaciones 
de  HP)  y  puntee  en  HP  quick  pad  (Teclado  rapido  de 
HP). 

-0  bien- 

Presione  la  tecla  de  aceleracion  del  teclado  rapido  de  HP. 

Para  guardar  informacion  en  el  teclado  rapido 
de  HP 

En  el  menu  File  (Archivo),  puntee  en  New  Page 
(Nueva  pagina)  para  crear  una  pagina  en  bianco  del 
bloc  de  notas. 

Puntee  una  vez  en  el  area  del  bloc  de  notas  y,  a 
continuacion,  escriba  la  informacion  que  desea  guardar. 

En  el  menu  File  (Archivo),  puntee  en  Rename  Page 
(Cambiar  nombre  de  pagina)  y  luego  escriba  un 
nombre  descriptive  de  la  informacion. 

En  el  menu  File  (Archivo),  puntee  en  Save 
(Guardar). 

Puede  crear  tantas  paginas  como  desee.  Recupere  la  informacion 
seleccionando  el  tftulo  de  la  pagina  en  la  lista  desplegable,  o  bien 
punteando  en  Find  in  Page  (Buscar  en  pagina)  del  menu  Edit 
(Edicion)  y  despues  escribiendo  una  palabra  o  palabras  para 
buscar. 

Para  organizar  la  informacion  que  se  utilizara  en 
otros  programas 

1.  En  el  teclado  rapido  de  HP,  abra  la  pagina  que  contiene 
la  informacion  y  seleccione  el  texto  que  desea  exportar. 

2.  En  el  menu  Send  (Enviar),  seleccione  el  programa  en  el 
que  desea  utilizar  la  informacion: 


72  PC  de  bolsillo  HP  Jornada  Serie720 


•  Puntee  en  As  E-mail  Message  (Como  mensaje  de 
correo  electronico)  para  crear  un  mensaje  de  correo 
electronico  que  contenga  el  texto  seleccionado. 

•  Puntee  en  To  Calendar  (A  Calendario),  To 
Contacts  (A  Contactos)  o  To  Tasks  (A  Tareas) 

para  crear  una  entrada  en  una  de  las  bases  de  datos 
de  Pocket  Outlook. 

•  Puntee  en  As  New  Pocket  Word  Document  (Como 
nuevo  documento  de  Pocket  Word)  para  crear  un 
documento  de  Pocket  Word  que  contenga  el  texto 
seleccionado. 

3.    En  el  cuadro  de  dialogo  que  aparece,  agregue  la 

informacion  necesaria  (por  ejempio,  la  fecha  inicial  o 
final  de  una  tarea  o  cita,  o  las  direcciones  para  un 
mensaje  de  correo  electronico)  y  luego  puntee  en  OK. 

Envfo/recepci6n  por  inFrarrojos  de  datos  PIM 

Intercambio  de  informacion  de  HP  le  permite  enviar  y 
recibir  elementos  de  Contactos,  Calendario  y  Tareas  entre 
su  HP  Jornada  y  otros  dispositivos  PDA  equipados  IrDa  y 
que  no  funcionan  con  Windows  (p.e.  dispositivos  Palm). 
Tambien  puede  recibir  (aunque  no  enviar)  recordatorios  de 
algunos  dispositivos  PDA  y  almacenarlos  como  archives  de 
texto  en  la  carpeta  "Mis  documentos"  del  HP  Jornada. 

Como  utilizar  Intercambio  de  inFormacion  de  HP  con 
dispositivos  PDA  que  no  funcionan  con  Windows 

Intercambio  de  informacion  de  HP  permite  enviar  y  recibir 
datos  PIM  de  dispositivos  PDA  que  no  funcionan  con 
Windows  desde  dentro  de  Calendar,  Contacts  y  Tasks  de 
Pocket  Outlook.  (Intercambio  de  informacion  de  HP  no  estd 
disponible  en  la  Bandeja  de  entrada  de  Pocket  Outlook.) 
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Intercambio  de  informacion  de  HP  solo  se  ejecuta  en  el  HP 
Jornada  -  no  se  requiere  software  adicional  para  los 
dispositivos  PDA  equipados  con  IrDA. 


Como  enviar  datos  a  un  dispositive  PDA  que  no  Funciona  con 
Windows 

Para  enviar  informacion  PIM  desde  el 
HP  Jornada  a  un  dispositive  PDA  que  no 
funciona  con  Windows: 


1.  Resalte  los  elementos  a  enviar  en  la  aplicacion  PIM. 

2.  Asegiirese  de  que  el  disposltivo  PDA  esta  encendido. 
Alinee  las  ventanas  de  IR  de  los  dos  dispositivos  de  modo 
que  apunten  directamente  la  una  con  la  otra. 

3.  Seleccione  Send  (Enviar)  (no  Windows)  en  el  menu 
Herramientas  de  una  aplicacion  PIM  del  HP  Jornada. 
Aparecera  la  ventana  HP  info  exchange  Send 
(Intercambio  de  informacion  de  HP  Envio) 

indicando  que  esta  buscando  un  dispositive  receptor. 

4.  El  dispositive  PDA  recibira  automaticamente  los 
elementos  transmitidos. 

U]  |<  Find  File  As  ' 


Ml 

itijvj 


HP,  Autani. 
HP,  Autom.i 


1  Find.,. 

customize  columns.. 

7Bi 

jsinesi 

Filter  on  categories. 
Send  Mail  to  Contac 

1 

:WiSTr. 


Iillp://www.rip.c...    ''See  Notes 
•See  Notes 


11:3 

(nKini  '113  ii';i4 


Explore 


Elementos  de  menu  de  Intercambio  de  informacion  de  HP 
en  Contactos  de  Pocket  Outlook 
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Como  recibir  datos  de  un  dispositive  PDA  que  no  Funciona 
con  Windows 

Para  recibir  informacion  PIM  en  el  HP 
Jornada  desde  un  dispositivo  PDA  que  no 
funciona  con  Windows: 


1.  Establezca  el  dispositivo  PDA  para  que  envfe  el  o  los 
elementos  seleccionados. 

2.  Alinee  la  ventana  de  IR  del  dispositivo  PDA  para  que 
apunte  directamente  a  la  ventana  de  IR  situada  en  la 
parte  posterior  del  HP  Jornada. 

3.  Seleccione  Recv(non-Windows)  (Recb(no  Windows)) 
en  el  menu  Herramientas  de  una  aplicacion  PIM  del  HP 
Jornada.  Aparecera  la  ventana  HP  info  exchange 
Receive  (Intercambio  de  informacion  de  HP 
Recepcion)  indicando  que  esta  buscando  un  dispositivo 
emisor. 


HP  info  exchange  Receive 


Looking  for  sendi-iQ  handheld  device... 
(non-VVindj'ws  powered; 


El  elemento  o  los  elementos  PIM  enviados  por  el 
dispositivo  PDA  se  recibiran  y  se  colocaran 
automaticamente  en  la  ubicacion  apropiada. 


Se  visualizaran  mensajes  confirmando  el  numero  y  tipo 
de  elementos  transferidos. 


Acerca  de  los  datos  que  se  estan  transRriendo 

Intercambio  de  informacion  de  HP  facilita  el  envio  y  recepcion  de 
informacion  esencial  hacia  o  desde  dispositivos  PDA  que  no 
funcionan  con  Windows.  Los  campos  de  datos  importantes  de  las 
aplicaciones  PIM  del  HP  Jornada  se  asignan  a  los  campos  de 
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datos  del  dispositivo  PDA  para  permitir  la  captura  de 
informacion  PIM  importante.  Las  asignaciones  de  campos 
admitidas  incluyen: 

•  Posibilidad  de  enviar  y  recibir  varies  contactos,  citas  y  tareas. 

•  Algunos  campos  de  Pocket  Outlook  no  se  utilizan  (p.e.  Hijos, 
Conyuge)  ya  que  los  dispositivos  PDA  que  no  funcionan  con 
Windows  no  los  utilizan,  o  bien  porque  el  estandar  de  VCard 
no  los  admite. 

•  Las  entradas  multiples  de  tipos  de  campos  importantes  se 
colocaran  en  la  seccion  de  Notas. 

•  Para  los  campos  de  Contactos  estandar,  el  texto  de  varias 
Imeas  se  convierte  en  una  sola  linea  con  espacios  para  los 
saltos  de  Imea 

•  Admite  una  "Tarjeta  de  presentacion"  enviada  desde  de  un 
dispositivo  Palm  y  la  trata  como  si  fuera  otro  contacto. 

Para  obtener  mas  informacion  sobre  las  asignaciones  de  campos  y 
el  intercambio  de  datos,  consulte  la  ayuda  en  linea  de 
Intercambio  de  informacion  de  HP. 

C6mo  grabar  y  reproducir  recordatorios 
devoz 

Puede  utilizar  Microsoft  Voice  Recorder  para  registrar  rapidamente 
pensamientos,  recordatorios  e  ideas.  Como  las  grabaciones  se 
registran  en  formato  Wave  compatible  (.wav),  puede  enviar  mensajes 
de  voz  personalizados  a  amigos  y  companeros  en  forma  de  datos 
adjimtos  de  correo  electronico  que  pueden  abrirse  con  la  mayoria  de 
exploradores  Web  de  un  PC  de  escritorio. 

El  Grabador  de  voz  esta  disenado  para  grabar  recordatorios  de 
voz  personales  y  no  es  adecuado  para  grabar  presentaciones, 
mtisica  o  conferencias.  Es  posible  que  durante  la  reproduccion 
se  escuche  ruido  estatico  o  electrico. 


Para  grabar  y  reproducir  un  recordatorio  de  voz 
con  el  Grabador  de  voz 


1.    En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 

(Programas),  apunte  a  Accessories  (Accesorios)  y,  a 
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continuacion,  puntee  en  Voice  Recorder  (Grabador 
de  voz). 

-o  bien- 

Presione  la  tecla  de  aceleracion  del  Grabador  de  voz. 

2.  Puntee  en  el  boton  Record  (Grabacion)  de  la  barra  de 
herramientas.  Cuando  empieza  la  grabacion  suena  un 
pitido  y  el  LED  de  estado  de  color  rojo  indica  que  se  esta 
grabando. 

3.  Hable  per  el  microfono  para  grabar  un  recordatorio  de 
voz. 

4.  Para  detener  la  grabacion,  puntee  en  el  boton  Stop 
(Detener)  de  la  barra  de  herramientas.  La  nueva 
grabacion  aparece  en  la  lista  de  grabaciones. 

5.  Para  reproducir  una  grabacion,  punteela  dos  veces  en  la 
lista  de  grabaciones.  Para  hacer  una  pausa  en  la 
reproduccion,  puntee  en  Play/Pause 
(Reproduccion/Pausa).  Puntee  de  nuevo  en 
Play/Pause  (Reproduccion/Pausa)  para  reanudar  la 
reproduccion. 


Puede  reproducir  todas  las  grabaciones,  una  tras  otra. 
Seleccione  la  grabacion  que  desea  reproducir  en  primer  lugar, 
puntee  en  Control  (Control )  y  luego  puntee  en  Play 
Sequential  (Reproduccion  secuencial).  Se  reproducira  la 
grabacion  seleccionada  y  despues  se  reproduciran  las 
grabaciones  siguientes.  Se  escuchara  un  pitido  breve  entre 
grabacion  y  grabacion. 


Formatos  de  grabacion 

El  HP  Jornada  admite  varies  formatos  para  las  notas  de  voz.  Los 
formatos  se  distinguen  por  la  calidad  de  la  grabacion  y  por  el 
tamano  del  archive  de  sonido.  Para  seleccionar  un  formato  de 
grabacion,  debe  considerar  la  calidad  de  grabacion  que  necesita, 
asf  como  la  cantidad  de  memoria  de  almacenamiento  del  HP 
Jornada  que  utilizara  la  grabacion. 

Ademas,  no  todos  los  formatos  de  grabacion  son  compatibles  con 
todos  los  programas  y  equipos.  Si  va  a  compartir  grabaciones  con 
otros  equipos  o  transferirlas  al  PC  de  escritorio,  asegiirese  de 
elegir  un  formato  de  grabacion  compatible  con  el  software  que  va 
a  utilizar  para  reproducir  grabaciones  en  el  otro  equipo. 


Capitulo  4  I  Como  permanecer  organizado  |  77 


Para  seleccionar  un  formato  de  grabacion 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  luego  apunte  a  Accessories 
(Accesorios)  y,  a  continuacion,  puntee  en  el  icono 
Microsoft  Voice  Recorder. 

— o  bien — 

Presione  la  tecla  de  aceleracion  del  Grabador  de  voz 
en  el  teclado  de  HP  Jornada. 

2.  En  el  menu  Tools  (Herramientas),  puntee  en 
Recording  Format...  (Formato  de  grabacion...)  y 

luego  seleccione  \m  formato  de  grabacion  en  la  lista 
desplegable. 

La  tabla  siguiente  muestra  la  compatibilidad  de  los  distintos 
formates  de  grabacion  con  otros  equipos.  La  lista  de  los  formates 
de  grabacion  del  HP  Jornada  indica  la  velocidad  de  muestreo,  si 
el  formato  es  estereo  o  mono,  y  la  memoria  de  almacenamiento 
necesaria  por  segundo  de  grabacion.  Es  posible  que  necesite 
probar  con  velocidades  de  muestreo  y  formates  distintos  para 
determinar  el  formato  que  se  adapta  mejor  a  su  voz. 


Formato 

Calidad 

Compatibilidad 

HP  Jornada 
720 

Dispositivo 
con  Windows 
CE2.0 

PC  con 
ActiveSync 
instalado 

Windows 
95/98/NT 

PCM 

Alta 

sf 

sf 

sf 

sf 

GSM  6.10 

Media 

sf 

sf 

no 

no 

Como  ahorrar  memoria 

Los  recordatorios  de  voz  pueden  consumir  grandes  cantidades  de 
memoria  de  almacenamiento  del  HP  Jornada.  Si  graba  o 
almacena  muchos  recordatorios  de  voz,  es  posible  que  deba  tomar 
algunas  medidas  para  ahorrar  memoria. 

•  Elimine  los  recordatorios  de  voz  que  ya  no  necesite.  Seleccione 
una  grabacion  de  la  lista  y  luego  puntee  en  Delete  (Eliminar) 
en  el  menu  File  (Archivo).  Tenga  en  cuenta  que  los 
recordatorios  de  voz  se  eliminan  inmediatamente;  no  se  llevan 
a  la  Papelera  de  reciclaje  y,  por  tanto,  no  pueden  recuperarse. 
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•  Ajuste  la  cantidad  de  memoria  de  almacenamiento  disponible 
en  el  HP  Jornada  utilizando  la  ficha  Memoria  en  el  panel  de 
control  del  Sistema. 

•  Agregue  mas  memoria  a  su  dispositive  con  una  tarjeta 
CompactFlash  o  una  Tarjeta  de  PC.  (Para  ver  una  lista  de 
tarjetas  recomendadas,  vaya  al  sitio  Web  de  Hewlett-Packard, 
en  www.hp.com/jomada.) 
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5 1  Ponerse  a  trabeyar 


El  PC  de  bolsillo  Hewlett-Packard  Jornada  puede  ayudarle  a 
mantener  la  productividad  y  la  eficacia,  incluso  cuando  no 
dispone  de  su  PC  de  escritorio  o  portatil.  Con  HP  Jornada  tiene 
acceso  a  Microsoft  Pocket  Office  y  a  otros  programas 
preinstalados  que  le  ayndaran  a  calcular  los  gastos  y  a  realizar 
busquedas.  El  HP  Jornada  tambien  incluye  la  aplicacion  de  la 
copia  de  seguridad  de  HP  Jornada,  que  le  permite  tenerlo  todo 
bajo  control. 

En  este  capitulo,  aprendera  mas  acerca  de: 
Microsoft  Pocket  Office,  que  incluye: 

-  Microsoft  Pocket  Word 

-  Microsoft  Pocket  Excel 

-  Microsoft  Pocket  PowerPoint 

-  Microsoft  Pocket  Access 
Microsoft  InkWriter 

Aplicacion  de  la  copia  de  seguridad  de  HP  Jornada 


OmniSolve  de  LandWare 
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C6mo  trabajar  con  Microsoft  Pocket  Office 

Microsoft  Pocket  Office  facilita  el  trabajo  en  el  entorno  de  Office 
al  que  esta  familiarizado,  incluso  cuando  no  dispone  de  un  PC  de 
escritorio  o  un  portatil.  Puede  iniciar  cualquiera  de  los  programas 
de  Pocket  Office  punteando  dos  veces  en  el  icono  correspondiente 
del  escritorio  o  bien  presionando  la  tecla  de  aceleracion  de  HP 
apropiada.  Para  obtener  informacion  mas  detallada  sobre  estos 
programas,  consults  el  tema  Microsoft  Pocket  Office  en  la  A5ruda 
en  Imea. 

Como  utilizar  Microsoft  Pocket  Word 

En  Pocket  Word  puede  crear  y  editar  documentos  o  plantillas 
exactamente  igual  como  lo  hace  en  Microsoft  Word  en  su  equipo 
de  escritorio.  Empiece  colocando  el  cursor  en  la  pagina  del 
documento  y  empiece  a  escribir  en  vista  Esquema  o  Normal.  Se 
incluye  un  corrector  ortografico  para  verificar  la  ortografia  y 
puede  dar  formato  rapidamente  al  texto  utilizando  botones  y 
comandos  de  menu  similares  a  los  de  Microsoft  Word  de  su  PC  de 
escritorio.  Puede  acceder  a  caracteres  intemacionales  y  a 
simbolos  de  monedas  en  el  menu  Tools  (Herramientas). 

Pocket  Word  le  permite  guardar  los  documentos  en  varios 
formates  de  archive  de  mode  que  sus  archives  pueden  ser  abiertes 
per  otros  usuarios  u  otros  programas.  Si  transfiere  documentos 
entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio,  Microsoft  ActiveSync 
convierte  automaticamente  los  archives  al  tipo  adecuade.  Si  envia 
archives  per  cerree  electronice,  asegiirese  de  guardar  su 
documento  en  un  formate  que  pueda  abrirlo  el  destinatarie: 


tipo  de  archivo 

extension 

abrlr  con 

Documento  de  Pocket 
Word 

.pwd 

Pocket  Word 

Plantilla  de  Pocket  Word 

.pwt 

Pocket  Word 

Documento  de  Word 
6.0/95/97/2000 

.doc 

Microsoft  Word  2000 

Plantilla  de  Word 
6.0/95/97/2000 

.dot 

Microsoft  Word  2000 

Formato  de  texto 
enriquecido 

.rtf 

lo  mayorfa  de 
procesadores  de  texto 

Texto  ASCII 

.txt 

cuolquier  editor  de  texto 
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Para  iniciar  Pocket  Word  \W\ 

En  el  menu  Start  (Iniclo),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Office  y,  a  continuacion, 
puntee  en  Microsoft  Pocket  Word. 

-0  bien- 

Presione  la  tecla  de  aceleracion  de  Microsoft  Pocket 
Word. 

Para  crear  un  documento  utilizando  Pocket  Word  llFl 

1.  En  el  menu  File  (Archivo),  apunte  a  New  (Nuevo)  y,  a 
continuacion,  puntee  en  Document  (Documento). 

2.  Escriba  el  documento. 

3.  En  el  menu  File  (Archivo),  puntee  en  Save  (Guardar). 

4.  Escriba  un  nombre  para  el  archivo  y  luego  puntee  en  OK. 

Para  tener  una  vision  ampliada  del  documento,  en  el  menu 
View  (Ver),  puntee  en  Full  Screen  (Pantalla  completa). 

Como  utilizar  Microsoft  Pocket  PowerPoint 

Con  Pocket  PowerPoint  puede  realizar  presentaciones 
profesionales  en  Ifnea.  Simplemente  cree  la  presentacion  en 
Microsoft  PowerPoint  97  en  su  PC  de  escritorio  y  transfiera  la 
presentacion  a  su  dispositive.  No  puede  crear  diapositivas  en  el 
HP  Jornada;  sin  embargo,  puede  personalizar  la  diapositiva  de 
tftulo  de  la  presentacion  y  cambiar  el  orden  de  las  diapositivas 
siguientes  para  adaptarlas  a  un  determinado  cliente  o  audiencia. 

Puede  mostrar  la  presentacion  directamente  en  el  HP  Jornada,  o 
bien  puede  utilizar  una  tarjeta  HP  VGA  out  que  se  conecte  a  un 
monitor  externo  o  a  un  proyector  y  mostrar  la  presentacion  a  un 
grupo  mayor  de  personas.  Esta  opcion  permite  ver  las  notas  de 
PowerPoint  del  conferenciante  en  la  pantalla  del  HP  Jornada 
mientras  la  presentacion  se  muestra  en  el  monitor  externo  El 
archivo  de  Pocket  PowerPoint  incluira  el  texto,  las  imagenes,  las 
notas  y  el  diseno  de  la  presentacion  original  de  Microsoft 
PowerPoint,  pero  no  incluira  las  animaciones  ni  las  transiciones 
de  las  diapositivas.  Las  animaciones  se  visualizan  como  una 
imagen  fija. 
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Para  iniciar  Pocket  PowerPoint 


En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Office  y  puntee  en  Microsoft 
Pocket  PowerPoint. 

-o  bien— 

Puntee  dos  veces  en  el  icono  Microsoft  Pocket 
PowerPoint  del  escritorio. 


Para  mostrar  una  presentacion 


1.  Utilizando  Microsoft  ActiveSync,  copie  la  presentacion 
del  PC  de  escritorio  al  HP  Jornada. 

2.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Office  y  puntee  en  Microsoft 
Pocket  PowerPoint. 

3.  En  el  cuadro  de  dialogo  Open  Presentation  (Abrir 
presentacion),  seleccione  la  presentacion  que  desea 
mostrar  y  luego  puntee  en  OK. 

4.  Para  cambiar  el  tipo  de  presentacion  y  las  opciones  de 
avance  de  las  diapositivas,  en  el  menu  Tools 
(Herramientas)  puntee  en  Set  Up  Show  (Configurar 
presentacion) . 

5.  Para  mostrar  la  presentacion,  puntee  en  View  CVer) 
presentacion  en  el  menu  View  (Ver).  Si  eligio  Manual 
(Manual)  en  Presentation  Display  (Tipo  de 
presentacion)  en  el  paso  4,  utilice  los  botones 
Previous  (Anterior)  y  Next  (Siguiente)  para 
controlar  las  diapositivas. 


Puede  adaptar  una  presentacion  agregando  una  nueva 
diapositiva  de  titulo  a  la  presentacion.  Para  hacerlo,  puntee  en 
Title  Slide  (Diapositiva  de  titvdo)  en  el  menu  Tools 
(Herramientas) . 


Para  mostrar  una  presentacion  de  diapositivas 
en  un  monitor  compatible  con  VGA 
1.    Inserte  una  tarjeta  HP  VGA  out  en  el  HP  Jornada  y 
luego  conecte  la  tarjeta  a  un  monitor  o  proyector 
siguiendo  las  instrucciones  especificadas  en  la  tarjeta. 
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2.  Inicie  PowerPoint  y  abra  la  presentacion  (consulte  Para 
mostrar  una  presentacion  mas  atras  en  el  capitulo). 

3.  En  el  menu  Tools  (Herramientas),  puntee  en  Set  Up 
Show  (Configurar  presentacion). 

4.  En  la  lista  View  Show  On  (Ver  presentacion  en), 

seleccione  una  de  las  opciones  de  VGA  out. 

5.  Para  iniciar  la  presentacion,  puntee  en  View  Show 
(Ver  presentacion)  en  el  menu  View  (Ver). 


Puede  hacer  que  la  pantalla  se  ateniie  y  se  vuelva  negra 
durante  una  presentacion.  Para  hacerlo,  presione  [B    I .  Para 

hacer  que  la  pantalla  se  atenue,  presione  [W_  j .  Vuelva  a 

presionar  [B__  j  o 


para  reanudar  la  presentacion. 


Como  utilizar  Microsoft  Pocket  Excel 

Puede  utilizar  Pocket  Excel  para  crear  libros  de  Excel,  como  por 
ejemplo  informes  de  gastos  y  registros  de  kilometraje.  Pocket 
Excel  ofrece  las  herramientas  fundamentales  de  las  hojas  de 
calculo,  como  por  ejemplo  formulas,  funciones,  clasificacion  y 
filtrado.  Puede  dividir  los  paneles  para  ver  facilmente  areas 
distintas  de  una  hoja  de  calculo  grande.  Tambien  puede 
inmovilizar  los  paneles  superior  y  el  del  extreme  de  la  izquierda 
para  mantener  visibles  las  etiquetas  de  fila  y  de  columna  u  otros 
datos  mientras  se  desplaza  por  la  hoja  de  calculo. 

Pocket  Excel  permite  guardar  libros  de  Excel  en  varios  formatos 
de  modo  que  otros  usuarios  o  programas  puedan  abrir  sus 
archives.  Si  transfiere  libros  de  Excel  entre  el  HP  Jornada  y  el 
PC,  ActiveSync  los  convierte  automaticamente  al  tipo  adecuado. 
Si  envia  archivos  por  correo  electronico,  asegurese  de  guardar  el 
libro  de  Excel  en  un  formato  que  pueda  abrirlo  el  destinatario. 


Para  iniciar  Pocket  Excel 


En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  Office  y,  luego,  en  Microsoft  Pocket 
Excel. 

-0  bien- 

Puntee  dos  voces  en  el  icono  Microsoft  Pocket  Excel  del 
escritorio. 
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Para  crear  un  libro  de  Excel  utilizando  Pocket 
Excel 

En  el  menu  File  (Archive),  apunte  a  New  (Nuevo)  y,  a 
continuacion,  puntee  en  Workbook  (Libro  de  Excel). 

Cree  el  libro  de  Excel. 

En  el  menu  File  (Archivo),  puntee  en  Save 
(Guardar). 

Escriba  un  nombre  para  el  Eirchivo  y  luego  puntee  en  OK. 


Si  el  libro  contiene  informacion  confidencial,  puede  protegerlo 
con  una  contrasena.  Para  ello,  abra  el  libro  y  puntee  en 
Password  (Contrasena)  en  el  menu  File  (Archivo).  Los 
libros  de  Excel  protegidos  con  contrasena  no  pueden 
sincronizarse. 


Como  utilizar  Microsoft  Pocket  Access 

Puede  utilizar  Pocket  Access  para  visualizar  y  actualizar  datos 
derivados  de  Microsoft  Access,  Microsoft  SQL  Server  y  de  otras 
bases  de  datos  ODBC  en  el  HP  Jornada.  Puede  abrir  la  base  de 
datos  y  actualizar  datos  en  las  tablas  correspondientes  o  bien 
puede  rellenar  formularios  electronicos.  Finalmente,  puede 
sincronizar  la  nueva  informacion  con  una  base  de  datos  mas 
grande  del  PC  de  escritorio  o  de  la  red  corporativa.  Tambien 
puede  utilizar  Pocket  Access  para  crear  nuevas  bases  de  datos, 
tablas  y  procedimientos  SQL  directamente  en  su  dispositive. 


Los  programadores  pueden  utilizar  Microsoft  ActiveX™  Data 
Objects  para  MS  Windows  para  H/PC  2000  (ADOCE)  y 
Microsoft  Visual  Basic™  o  Microsoft  Visual  C++™  para 
desarroUar  soluciones  de  bases  de  datos  personalizadas.  Para 
obtener  mas  informacion  sobre  como  crear  soluciones  de  bases 
de  datos  personalizadas,  vaya  al  sitio  Web  de  Microsoft,  en 
^vww.microsoft.com/mobile. 


Para  crear  una  nueva  base  de  datos  y  tabla 


1.    En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 

(Programas),  apunte  a  Office  y,  a  continuacion,  puntee 
en  Microsoft  Pocket  Access. 

-o  bien- 


1. 

2. 
3. 

4. 
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Puntee  dos  veces  en  el  icono  Microsoft  Pocket  Access  del 
escritorio. 

2.  En  el  menu  View  (Ver),  puntee  en  Database  View 
(Vista  de  la  base  de  datos)  y  luego  puntee  en 
Open/New  Database  (Abrir/nueva  base  de  datos)  en 
el  menu  File  (Archivo). 

3.  Escriba  un  nombre  para  la  base  de  datos  y  puntee  en  OK. 

4.  Puntee  dos  veces  en  el  icono  Crear  una  nueva  tabla. 

5.  En  el  recuadro  Field  Name  (Nombre  del  campo), 

escriba  un  nombre. 

6.  En  la  lista  Data  Type  (Tipo  de  datos),  seleccione  un 
tipo  de  datos. 

El  tipo  de  datos  de  un  campo  no  puede  cambiarse 
una  vez  que  se  ha  guardado  la  tabla. 

Los  cuadros  de  texto  tienen  un  limite  de  tamaiio  de 
255  caracteres.  Para  introducir  notas  mas  largas, 
seleccione  el  tipo  de  datos  Recordatorio. 

Para  introducir  niimeros  con  puntos  decimales, 
seleccione  el  tipo  de  datos  Flotante. 

Para  introducir  niimeros  entre  -32.768  y  +32.767, 
seleccione  el  tipo  de  datos  Entero. 

Para  introducir  niimeros  mas  pequeiios,  seleccione 
el  tipo  de  datos  Entero. 

7.  Para  establecer  el  Hmite  de  tamaiio  de  un  campo, 
introduzca  una  cantidad  en  el  cuadro  Field  Size 
(Tamano  del  campo).  No  se  pueden  cambiar  los 
tamaiios  de  campos  una  vez  que  se  ha  guardado  la  tabla. 

8.  Para  indexar  el  campo,  seleccione  Yes  (Si)  en  la  lista 
Indexed  (Indexado).  Cuando  se  indexa  un  campo, 
Pocket  Access  puede  encontrar  y  clasificar  mas 
rapidamente  la  informacion  de  dicho  campo. 

9.  Repita  estos  pasos  hasta  que  haya  creado  todos  los 
campos  que  desee  para  la  tabla. 

10.  En  el  menii  File  (Archivo),  puntee  en  Save  Table 
(Guardar  Tabla). 
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Si  tiene  tablas  que  no  desea  mantener  actualizadas  en  el 
dispositive  (como  por  ejemplo  catalogos  de  productos), 
marquelas  como  de  solo  lectura  cuando  las  transfiera  desde  el 
escritorio  al  dispositive  para  ahorrar  tiempo  en  las  futuras 
sesiones  de  sincronizacion.  Microsoft  ActiveSync  no 
comprobara  las  actualizaciones  la  proxima  vez  que  realice  una 
sincronizacion. 


Como  imprimir  Los  documentos  de  Pocket  Office 

Puede  imprimir  los  documentos  de  Pocket  Office  y  otros 
documentos  de  HP  Jornada  de  tres  formas  distintas: 

Conectando  directamente  a  una  impresora  PCL  utilizando  el 
cable  de  impresora  paralelo  de  HP  opcional  (F1274A).  Para 
obtener  una  lista  de  impresoras  compatibles,  consulte  la 
Guia  del  Usuario  del  cable  de  impresora  paralelo  de  HP  que 
venla  con  el  HP  Jornada. 

Conectando  mediante  el  puerto  de  infrarrojos  (solo  con  una 
impresora  PCL  equipada  con  infrarrojos). 

Transfiriendo  el  archive  al  PC  de  escritorio  e  imprimiendole 
desde  un  programa  del  PC  de  escritorio. 

Para  ver  las  instrucciones  sobre  come  imprimir  directamente  en  una 
impresora  utilizando  el  cable  de  impresora  paralelo  de  HP,  consulte 
la  Gma  del  Usuario  del  cable  de  impresora  paralelo  de  HP. 

Para  imprimir  directamente  en  una  impresora 
mediante  infrarrojos 

1.  Abra  el  archive  o  documento  que  desea  imprimir. 

2.  En  el  menu  File  (Archive),  puntee  en  Print 
(Imprimir).  Aparece  el  cuadro  de  dialege  Print 
(Imprimir). 

3.  Elija  la  impresora  PCL  en  la  que  va  a  imprimir  y 
seleccione  la  opcion  de  puerto  IrDA. 

4.  Establezca  otras  opcienes  de  impresion  segiin  sea 
necesario. 

5.  Puntee  en  OK  y,  a  continuacion,  alinee  el  puerto  de 
infi-arrojes  del  HP  Jornada  con  el  puerto  de  infrarrojos 
de  la  impresora. 
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Como  utilizar  MicrosoFt  InkWriter 

InkWriter,  un  procesador  de  texto,  graficos  y  tinta  con  tecnologla 
Rich  Ink,  pennite  escribir  y  dibujar  como  si  se  hiciera  sobre  papel 
pero  con  la  ventaja  de  poder  editar  y  dar  formato  a  lo  que  se  ha 
escrito  o  dibujado.  Con  InkWriter,  puede  introducir  informacion 
de  la  manera  que  le  resulte  mas  facil:  escriba  utilizando  el 
teclado  o  bien  escriba  o  dibuje  en  la  pantalla  utilizando  el  lapiz. 


Para  crear  un  documento  de  InkWriter 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Accessories  (Accesorios)  y,  a 
continuacion,  puntee  en  InkWriter. 

2.  Cree  el  documento: 

Para  escribir,  puntee  en  Writing  (Escribir)  en  el 
menu  View  (Ver)  y  luego  utilice  el  teclado. 

Para  dibujar,  puntee  en  Drawing  (Dibujar)  en  el 
menu  View  (Ver)  y  luego  arrastre  el  lapiz  para 
dibujar  en  la  pantalla  tactil.  Tambien  puede  crear  un 
dibujo  en  la  vista  Escribir  cruzando  tres  de  las  Imeas 
graduadas  con  el  primer  trazo  del  dibujo. 

3.  Cuando  haya  terminado,  puntee  en  Save  (Guardar)  en 
el  menu  File  (Archivo). 


Cdmo  realizar  copias  de  seguridad  y 
restauracion  de  datos 

Para  evitar  la  perdida  de  datos,  debe  realizar  frecuentemente 
una  copia  de  seguridad  de  los  datos  de  HP  Jornada.  Puede 
realizar  dicha  copia  de  seguridad  de  dos  maneras  practicas: 

Utilice  Microsoft  ActiveSync  para  realizar  la  copia  de 
seguridad  de  todos  los  datos  en  el  PC  de  escritorio. 

Utilice  la  aplicacion  de  la  copia  de  seguridad  de  HP  Jornada 
para  realizar  una  copia  de  seguridad  de  todos  los  datos  o  solo 
de  los  datos  PIM  (bases  de  datos  de  Contactos,  Calendario, 
Tareas  y  Bandeja  de  entrada)  en  una  Tarjeta  de  PC  o  tarjeta 
CompactFlash  o  en  la  memoria  interna. 
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Como  utiLizar  La  Copia  de  seguridad  de  Microsoft 
ActiveSync 

La  funcion  Copia  de  seguridad  de  Microsoft  ActiveSync  crea  un 
duplicado  complete  de  todos  los  datos  almacenados  en  el  HP 
Jornada.  Si  habitualmente  realiza  conexiones  con  el  PC  de 
escritorio,  este  as  el  mejor  metodo  de  realizar  una  copia  de 
seguridad  de  los  datos.  El  archivo  de  copia  de  seguridad  se 
guarda  en  el  disco  duro  del  PC  de  escritorio. 

Como  realizar  una  copia  de  seguridad  de  los  datos  con 
ActiveSync  en  el  PC  de  escritorio 

Si  ha  establecido  una  asodacion  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de 
escritorio,  puede  configurar  ActiveSync  para  que  realice 
automaticamente  una  copia  de  seguridad  de  los  datos  cada  vez  que 
se  conecta.  Puede  tambien  realizar  la  copia  de  seguridad  del  HP 
Jornada  manualmente,  siempre  que  lo  desee.  ActiveSjTic  permite 
decidir  entre  realizar  copia  de  seguridad  de  toda  la  informacion  cada 
vez,  0  solo  de  la  informacion  nueva  y  de  la  actualizada. 

Para  realizar  una  copia  de  seguridad  de  los  datos 
con  ActiveSync 

1.  Conecte  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio. 

2.  En  la  ventana  de  ActiveSync  del  PC  de  escritorio,  en  el 
menu  Tools  (Herramientas),  puntee  en 
BackupARestore  (Copia  de 

seguridad/Restauracion)  y,  a  continuacion,  puntee  en 
la  ficha  Backup  (Copia  de  seguridad). 

3.  Seleccione  Fvdl  Backup  (Copia  completa)  (para 
realizar  cada  vez  la  copia  de  seguridad  de  toda  la 
informacion)  o  Incremental  Backup  (Incremental) 

(para  realizar  la  copia  de  seguridad  solo  de  la 
informacion  nueva  o  actualizada). 

4.  Haga  clic  en  Change  (Cambiar)  para  cambiar  el 
nombre  del  archivo  de  copia  de  seguridad  o  para 
especificar  una  ubicacion  para  el  mismo. 

5.  Puntee  en  Back  Up  Now  (Realizar  ahora  una  copia 
de  seguridad). 
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Como  restaurar  datos  con  ActiveSync  desde  el  PC 
de  escritorio 

Cuando  se  restauran  datos  desde  un  archivo  de  copia  de  seguridad 
creado  con  ActiveSync,  todos  los  datos  del  HP  Jornada  se 
reemplazan  por  los  datos  del  archivo  de  copia  de  seguridad,  inclmdos 
los  archivos  que  haya  creado,  los  programas  que  haya  instalado  y  las 
configuradones  y  opciones  del  sistema  que  haya  establecido. 


La  restauracion  de  datos  mediante  ActiveSsmc  reemplaza  toda 
la  informacion  almacenada  en  el  HP  Jornada.  Se  perdera 
cualquier  dato  agregado  despues  de  haber  creado  el  archivo  de 
copia  de  seguridad. 


Para  restaurar  datos  con  ActiveSync 

1.  Conecte  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio. 

2.  Cierre  todas  las  aplicaciones  que  se  encuentren  en 
ejecucion  en  el  HP  Jornada. 

3.  En  la  ventana  de  ActiveSync  del  PC  de  escritorio,  en  el 
menu  Tools  (Herramientas),  haga  clic  en 
Backup/Restore  (Copia  de 

seguridad/Restauracion)  y,  a  continuacion,  haga  clic 
en  la  ficha  Restore  (Restaurar). 

4.  Haga  clic  en  Restore  Now  (Restaurar  ahora).  No 

utilice  el  dispositivo  hasta  que  haya  finalizado  el  proceso 
de  restauracion. 

5.  Desconecte  el  cable  de  sincronizacion  serie  o  retire  el  HP 
Jornada  del  soporte,  retire  la  tarjeta  CompactFlash  (si 
esta  instalada)  y  realice  una  reinicializacion  por  software 
del  HP  Jornada.  Consulte  la  section  Como 
reinicializar  el  HP  Jornada  en  el  capitulo  9. 

Como  utilizar  la  aplicacion  de  La  copia  de  seguridad 
de  HP  Jornada 

Para  garantizar  una  seguridad  total  de  los  datos,  utilice  la 
aplicacion  de  copia  de  seguridad  de  HP  Jornada  para  realizar  la 
copia  de  seguridad  en  una  tarjeta  CompactFlash  opcional.  Al 
realizar  la  copia  de  seguridad  en  una  tarjeta  CompactFlash,  los 
datos  quedan  protegidos  incluso  si  viaja  o  si  se  separa  del  PC  de 
escritorio.  La  Copia  de  seguridad  de  HP  le  permite  escoger  entre 
realizar  una  copia  de  seguridad  de  todos  los  datos  o  solo  de  los 
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datos  PIM  (Calendario,  Contactos  y  Tareas,  y  la  Bandeja  de 
entrada).  Para  obtener  informacion  sobre  como  utilizar  los 
accesorios  de  la  tarjeta  CompactFlash  con  el  HP  Jornada, 
consulte  la  seccion  Como  utilizar  Tarjetas  de  PC,  tarjetas 
CompactFlash  y  tarjetas  inteligentes  en  el  capitulo  7. 


Si  tiene  instaladas  una  tarjeta  CompactFlash  y  una  Tarjeta  de 
PC,  aparecen  dos  carpetas  en  la  carpeta  Mi  PC  de  bolsillo.  Las 
carpetas  aparecen  en  Mi  PC  de  bolsillo  en  el  orden  en  que 
estan  insertadas  las  tarjetas  de  almacenamiento. 

Tambien  puede  realizar  una  copia  de  seguridad  de  los  datos  en 
una  carpeta  del  HP  Jornada;  sin  embargo,  la  informacion  no  se 
conservara  si  se  produce  una  perdida  de  energia  o  tiene  que 
realizar  una  reinicializacion  predeterminada  de  fabrica. 
(Consulte  la  seccion  Como  reinicializar  en  el  capitulo  8.) 

Como  realizar  una  copia  de  seguridad  con  Copia  de 
seguridad  de  HP 

'C. '         Para  realizar  una  copia  de  seguridad  de  los 
datos 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  HP  Applications 
(Aplicaciones  de  HP)  y,  a  continuacion,  puntee  en  HP 
backup  (Copia  de  seguridad  de  HP). 

2.  Puntee  en  Backup  (Copia  de  seguridad). 

3.  Elija  el  tipo  de  copia  de  seguridad  que  desea  realizar: 

Seleccione  Full  Backup  (Copia  completa)  para 
realizar  la  copia  de  seguridad  de  toda  la  informacion 
almacenada  en  la  memoria  RAM,  incluidos  los 
archives  que  haya  creado  y  los  programas  que  haya 
instalado.  (No  se  realiza  copia  de  seguridad  de 
algunas  configuraciones  del  sistema  y  contrasenas.) 

Seleccione  Backup  only  databases  (Copia  de  solo 
bases  de  datos)  para  realizar  la  copia  de  seguridad 
de  solo  las  bases  de  datos  de  Contactos,  Tareas  y 
Calendario  y/o  las  bases  de  datos  de  la  Bandeja  de 
entrada 
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4.  Elija  otras  Backup  options  (Opciones  de  copia  de 
seguridad)  para  proteger  las  contrasenas  o  encriptar  el 
archivo  de  copia  de  seguridad. 

5.  Puntee  en  Back  Up  Now  (Realizar  ahora  una  copia 
de  seguridad)  y  elija  un  nombre  de  archivo  y  una 
ubicacion  de  carpeta  para  el  archivo  de  copia  de 
seguridad.  A  continuacion,  puntee  en  OK  para 
completar  el  proceso  de  copia  de  seguridad. 


Para  una  mayor  proteccion,  puede  copiar  el  archivo  de  copia  de 
seguridad  (*.dbe  o  *.dbb)  desde  el  HP  Jornada  al  PC  de 
escritorio. 


Como  restaurar  datos  con  Copia  de  seguridad  de  HP 

Para  restaurar  desde  un  archivo  de  copia  de 
seguridad 

1.  En  primer  lugar,  retire  la  bateria  de  seguridad,  la  bateria 
principeJ  y  el  adaptador  de  alimentacion  de  CA.  Espere 
cinco  minutos  completos  y  luego  vuelva  a  instalar  la 
alimentacion  CA  y  las  baterias  en  orden  inverse. 

2.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  HP  Applications 
(Aplicaciones  de  HP)  y,  a  continuacion,  pimtee  en  HP 
backup  (Copia  de  seguridad  de  HP). 

3.  Elija  el  tipo  de  restauracion,  Full  restore 
(Restauracion  completa)  o  (Restore  only 
databases)  Restaurar  solo  bases  de  datos  y,  a 
continuacion,  puntee  en  Restore  Now  (Restaurar 
ahora). 

4.  Seleccione  el  archivo  de  copia  de  seguridad  a  partir  del 
cual  desea  realizar  la  restauracion  y  luego  puntee  en 
OK  para  completar  el  proceso  de  restauracion. 

5.  Una  vez  finalizada  la  restauracion,  realice  una 
reinicializacion  por  software  antes  de  utilizar  el  HP 
Jornada  (consulte  la  seccion  Como  reinicializar  en  el 
capitulo  8). 
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Cuando  se  realiza  la  restauracion,  el  HP  Jornada  debe  tener  la 
misma  configuracion  regional  que  cuando  se  completo  la  copia  de 
seguridad.  En  caso  contrairio,  no  podra  restaurar  los  archivos. 
Para  cambiar  la  configuracion  regional,  en  el  menu  Start 
(Inicio),  apunte  a  Settings  (Configuracion),  puntee  en 
Control  Panel  (Panel  de  Control)  y,  a  continuacion,  ptintee 
dos  veces  en  el  icono  Regional  Settings  (Configuracion 
regional).  Seleccione  su  region  en  la  lista  desplegable. 


Como  utilizar  OmniSolve  de  LandWare 

OmniSolve  es  una  aplicacion  financiera  que  ofi-ece  las  mismas 
caracteristicas  que  una  calculadora  comercial  de  HP.  Se  ha  disenado 
especfficamente  para  corredores  de  propiedades,  minoristas  y 
profesionales  de  los  negocios  que  utiHzan  PC  de  bolsillo  para  tomar 
decisiones  financieras  con  rapidez  y  precision.  OmniSolve  emplea  un 
metodo  de  'llenado  de  formularies"  que  le  ofi-ece  im  entomo 
excelente  para  la  resoludon  de  problemas  y  que  no  tiene  parangon 
en  cuanto  a  facilidad  de  use,  potencia  y  flexibilidad. 


Para  iniciar  OmniSolve 


En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Accessories  (Accesorios)  y,  a 
continuacion,  puntee  en  OmniSolve. 

Para  ver  con  detalle  los  procedimientos  de  utilizacion  de 
OmniSolve,  consulte  la  Aynda  en  linea  de  OmniSolve. 


Como  utilizar  Yahoo!  Messenger 

Para  empezar  a  utilizar  Yahoo!  Messenger 

1.  Para  activar  Yahoo!  Messenger,  debe  crear  una  cuenta 
gratuita  de  Yahoo  visitando  el  sitio  Web  de  Yahoo! 
Messenger,  en  http://messenger.vahoo.com/messenger/. 
Cuando  suscriba  una  cuenta  gratuita,  creara  un  ID  de 
inicio  de  sesion  y  una  contrasena. 

2.  Abra  Yahoo!  Messenger  e  introduzca  la  informacion  de 
inicio  de  sesion  en  la  pantalla  de  inicio  de  sesion. 
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3.    A  continuacion,  elija  el  tipo  de  conexion  que  prefiere  (se 
le  solicitara  despues  de  iniciar  la  sesion).  Escriba  el 
nombre  de  usuario  y  la  contraseiia  de  su  ISP  y  luego 
haga  clic  en  "Conectar". 

iEsto  es  todo  lo  que  hay  que  hacer!  Ahora  ya  esta  listo  para 
compartir  mensajes  instantaneos  con  la  familia,  amigos  y 
asociados.  Para  obtener  informacion  mas  detedlada  sobre  como 
utilizar  Yahoo!  Messenger,  vaya  a  la  pagina  de  ayuda  de  Yahoo! 
Messenger  en  el  Web,  en  http://help.vahoo.com/help/us/mesg/ 
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6 1  Como  acceder  al 
correo  electrdnico 

Con  el  PC  de  bolsillo  (H/PC)  HP  Jornada,  puede  mantenerse  en 
contacto  con  su  oficina,  su  casa  y  sus  clientes  a  traves  del  correo 
electronico  y  de  Internet.  Puede  conectarse  de  muchas  maneras 
utilizando  el  HP  Jornada  y  diversos  accesorios.  Este  capitulo  le 
explicara  las  opciones  que  mejor  se  adaptan  a  sus  necesidades. 

Este  capitulo  ofrece  informacion  que  le  permitira: 

•  Decidir  por  que  y  como  desea  conectarse 

•  Configurar  el  HP  Jornada  para  acceder  su  correo  electronico 
personal  y  a  Internet 

•  Configurar  el  HP  Jornada  para  acceder  al  correo  electronico 
corporativo  y  a  su  red  o  PC  cuando  este  fuera  de  la  oficina 
(fiiera  de  la  empresa) 

•  Configurar  el  HP  Jornada  para  acceder  al  correo  electronico 
corporativo  y  a  los  recursos  de  la  red  cuando  este  en  la  oficina 
(dentro  de  la  empresa) 

•  Configurar  conexiones  adicionales  con  la  aplicacion  del  acceso 
telefonico  de  HP  Jornada  o  la  Red  remota 

•  Utilice  las  conexiones  con  la  Bandeja  de  entrada  y  Microsoft 
Internet  Explorer  4.01  para  H/PC 

Decidir  como  y  por  qu^  desea  conectarse 

El  metodo  que  vaya  a  utilizar  para  enviar  y  recibir  correo 
electronico,  navegar  por  Internet  y  acceder  a  otros  recursos 
remotos  depende  de  sus  objetivos  y  de  su  situacion.  Hagase  las 
siguientes  preguntas: 

•  iNecesito  acceder  al  correo  electronico  (no  corporativo)  y  a 
Internet? 

•  ^Necesito  acceder  al  correo  electronico  corporativo  y  a  los 
servicios  de  la  red  cuando  estoy  de  viaje  o  fijera  de  la  oficina? 

•  ^Necesito  acceder  al  correo  electronico  corporativo  y  a  los 
servicios  de  la  red  cuando  estoy  dentro  la  empresa? 
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•  iTengo  mas  de  una  cuenta  de  correo  electronico  (por  ejemplo, 
personal,  de  la  empresa)? 

Red  corporativa 


HP  Jornada   ' 

I  21  -I  

Linea  telefonica  ^bm 

Proveedor  de  servicios 
de  Internet 

Las  respuestas  a  estas  preguntas  le  ayudaran  a  determinar  el 
equipo  que  puede  utilizar  junto  con  el  HP  Jornada  para 
mantenerse  en  contacto  en  Imea.  La  siguiente  ilustracion 
muestra  las  diferentes  soluciones  para  sus  necesidades  de 
conexion. 


,iQue  opciones  de  conexion  son  adecuadas  para  usted? 

Para  obtener  una  explicacion  acerca  de  algunos  de  los  terminos 
que  se  utilizan  en  las  descripciones  siguientes  o  en  la 
aplicacion  del  acceso  telefonico  de  HP,  consulte  el  glosario  al 
final  de  esta  Gma  del  Usuario. 


Como  acceder  al  correo  electronico,  Internet  e 
intranets  corporativas 

Conexion  personal  tipica  a  Internet 


Si  solo  desea  el  servicio  de  Internet  y  de  correo  electronico  (sin 
acceso  a  una  red  corporativa),  necesitara  lo  siguiente: 
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•  Un  modem  instalado — El  HP  Jornada  tiene  un  modem 
intemo  que  ya  esta  listo  para  funcionar.  Puede  escoger  entre 
una  variedad  de  modems  de  Tarjeta  de  PC,  dispositivos 
Bluetooth  y  tarjetas  para  LAN.  (Para  obtener  mas  informacion 
sobre  modems  de  Tarjeta  de  PC  compatibles  y  otros 
dispositivos  de  comunicaciones  de  Tarjeta  de  PC,  vaya  a  la 
pagina  de  Accesorios  de  HP  Jornada  en  el  sitio  Web  de 

HP  Jornada,  en  www.Iip.com/iornada.) 

•  Una  cuenta  PPP  (Protocolo  punto  a  punto)  o  SLIP 
(Protocolo  de  Internet  de  lmea  serie) — Un  proveedor  de 
servicios  Internet  (ISP)  le  facilitara  informacion  que  necesita, 
como  por  ejemplo  un  nombre  de  usuario,  ima  contrasefia,  un 
niimero  de  telefono  para  el  acceso  telefonico,  nombres  de 
servidores,  etc. 

•  Configuracion  de  una  conexion  de  acceso  telefonico  en 
el  HP  Jornada — El  Acceso  telefonico  de  HP  simplifica  este 
paso. 

•  Acceso  a  una  Unea  telefonica — Puede  eonectarse  a  ima  linea 
telefonica  analogica  con  el  modem  intemo  de  HP  Jornada.  Si 
utiHza  un  modem  de  Tarjeta  de  PC,  consulte  en  las  instrucciones 
del  fabricante  la  compatibilidad  de  la  Hnea  telefonica. 


Si  utiliza  el  modem  intemo  de  HP  Jornada,  debe  utilizar  una 
lmea  telefonica  analogica  para  conectar  el  modem.  La  conexion 
a  una  lmea  telefonica  digital  puede  danar  el  modem. 


Como  eonectarse  at  correo  electronico  y  a  La  red 
corporativa  desde  Fuera  de  La  empresa 


Red  corporativa 


HP  Jornada 


Lmea  telefonica 


1  ' 

Archivo 

1 

1  E-mail 

Servidor  de  ^ 

Web 

Acceso  remoto 

Conexion  remota  tipica  a  la  LAN  corporativa 
(fuera  de  la  empresa) 
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Si  desea  tener  acceso  telefonico  a  los  servicios  de  Internet  y  de 
correo  electronico  corporativos  cuando  este  fuera  de  la  empresa, 
ademas  de  los  elementos  necesarios  para  una  conexion  personal  a 
Internet  indicados  mas  arriba,  necesitara  lo  siguiente: 

•  Una  cuenta  con  la  red  corporativa  configurada  para 
marcar  al  servidor  de  red — El  administrador  de  red  puede 
facilitarle  la  informacion  que  necesita,  como  por  ejemplo  un 
nombre  de  usuario,  una  contrasena,  numero(s)  de  telefono 
para  el  acceso  telefonico,  nombres  de  servidores,  etc. 

Como  conectarse  a  los  recursos  de  correo  electronico 
y  de  La  red  corporativa  desde  dentro  de  La  empresa 

Red  corporativa 

Tarjeta  de 
Interfaz  de 

.  

UsiJU-  H'ffij*'*'':^!^^  J 

HP  Jornada 


Conexion  de  red  tiplca  a  la  LAN  corporativa  desde  dentro 
de  la  empresa 

Si  solo  desea  el  servicio  corporative  de  Internet  y  de  correo 
electronico  (sin  acceso  desde  fuera  de  la  empresa),  necesitara  lo 
siguiente: 

•  Una  tarjeta  de  interfaz  de  red  (NIC)  instalada — que  este 
correctamente  configurada  con  la  direccion  IP  de  los  servidores 
DNS  y  WINS  (el  administrador  de  red  puede  facilitarle  esta 
informacion) 

•  Una  cuenta  con  la  red  corporativa — que  incluya  una 
direccion  IP  para  el  HP  Jornada,  si  no  esta  asignada 
dinamicamente 

•  Una  conexion  de  red  (LAN) — un  cable  de  red  con  el 
conector  correspondiente  para  el  NIC 

•  Para  obtener  instrucciones  detalladas  sobre  como  conectar  el 
HP  Jornada  a  una  red  mediante  el  cable  de  LAN,  consulte 
Como  conectar  directamente  a  los  recursos 
corporativos  de  correo  electronico  y  de  red  a  traves  de 
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una  tarjeta  de  interfaz  de  red  (NIC)  mas  adelante,  en  este 
capftulo. 

Cdmo  crear  conexiones 

Una  vez  que  ha  decidido  el  tipo  de  metodo  de  conexion  que 
necesita,  puede  crear  y  configurar  facilmente  una  conexion  de 
Internet,  intranet  o  de  red  siguiendo  las  instrucciones  que 
aparecen  en  las  paginas  siguientes. 

Como  los  metodos  de  conexion  de  acceso  telefonico  corporative 
desde  fuera  de  la  empresa  y  personal  a  Internet  son  bastante 
similares  se  tratan  en  primer  lugar,  seguidos  por  las 
instrucciones  sobre  como  crear  una  conexion  desde  dentro  de  la 
empresa  a  una  red  de  area  local  (LAN). 

Conexiones  de  acceso  telefonico  personates  y 
corporativas 

Como  instalar  y  configurar  un  modem 

El  HP  Jornada,  equipado  con  un  modem  de  56K  V.90  iticorporado, 
ya  esta  configurado  para  establecer  facilmente  comimicaciones,  por 
lo  que  no  es  necesario  reedizar  ninguna  instalacion. 

El  modem  de  56Kbps  cumple  las  especificaciones  V90  ITU  56K 
y  tiene  una  capacidad  de  diseiio  de  recibir  dates  a  una 
velocidad  de  hasta  56Kbps  desde  un  proveeder  de  servicios 
compatible,  y  de  transmitir  datos  a  una  velocidad  maxima  de 
31,2Kbps.  Las  redes  piiblicas  actualmente  limitan  las 
velocidades  maximas  de  carga  a  aproximadamente  53Kbps. 
Las  velocidades  reales  dependen  de  muchos  factores  y,  a 
menude,  son  inferieres  a  la  velocidad  maxima  posible. 

Tenga  en  cuenta  que  la  version  de  HP  Jornada  para  el  Reine 
Unido  ne  admite  algunas  prepiedades  de  marcade.  El  modem 
incorporade  en  este  modelo  no  detecta  un  tone  antes  de  marcar. 
De  manera  predeterminada,  el  cuadro  Espere  a  escuchar  el  tone 
antes  de  marcar  esta  selecclonado.  El  modem  marcara  incluso 
aunque  no  haya  tono  de  marcado  Tampoco  admite  la  opcion  de 
marcado  por  pulsos.  El  modem  solo  marca  por  tonos.  El  marcado 
por  tonos  esta  seleccionado  de  manera  predeterminada. 

El  HP  Jornada  es  compatible  con  diversos  modems  de  Tarjeta  de 
PC  disponibles.  (Consulte  la  pagina  Web  www.hp.com/iornada 
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para  obtener  mas  informacion  sobre  los  modems  de  Tarjeta  de  PC 
compatibles.)  Siga  las  instrucciones  del  fabricante  incluidas  con 
el  modem  de  Tarjeta  de  PC  para  instalarlo  y  configurarlo  en  el 
HP  Jornada. 

Como  obtener  una  cuenta  con  un  proveedor  de  servicios 
Internet 

Para  acceder  a  Internet  y  al  correo  electronico,  debera  ponerse  en 
contacto  con  un  ISP  para  configurar  ima  cuenta  PPP.  Algunos  ISP 
ofrecen  cuentas  SLIP  en  lugar  de  cuentas  PPP.  El  HP  Jornada 
permite  utiUzar  las  cuentas  SLIP  asf  como  las  cuentas  PPP. 

El  ISP  le  facllitara  toda  la  informacion  de  configuracion  que 
necesita  para  conectar  el  HP  Jornada  a  Internet  y  al  servicio  de 
correo  electronico.  Asegurese  de  tener  la  siguiente  informacion: 

•  Nombre  de  usuario  de  la  cuenta. 

•  Contrasena  de  la  cuenta. 

•  Numero  de  telefono  del  modem  del  ISP. 

•  Direcciones  IP  y  DNS,  en  caso  necesario  (a  la  mayoria  de 
cuentas  de  acceso  telefonico  se  les  asigna  direcciones 
dinamicamente  cada  vez  que  se  conecta). 

•  Nombre  o  identificador  de  usuario  de  correo  electronico. 
(Puede  ser  el  mismo  que  el  nombre  de  usuario  de  la  cuenta 
ISP.) 

•  Contraseiia  de  correo  electronico.  (Puede  ser  la  misma  que  la 
contrasena  de  la  cuenta  ISP.) 

•  Nombre  del  servidor  POPS  o  IMAP4  del  ISP. 

•  Nombre  del  servidor  SMTP  del  ISP  (si  lo  requiere  el  ISP). 

Como  configurar  una  conexion  de  acceso  teleFonico  con  el  ISP 

Utilice  el  Acceso  telefonico  de  HP  para  crear  una  conexion  de 
acceso  telefonico  a  Internet  o  a  una  red  corporativa  y  configurar 
los  servicios  de  correo  electronico  y  de  paginas  Web. 

Una  vez  que  haya  establecido  una  cuenta  con  un  ISP,  puede 
configurar  una  conexion  en  el  HP  Jornada  y  conectar  a  Internet  y 
al  correo  electronico  siempre  que  lo  desee.  Para  facilitarle  este 
proceso  de  configuracion,  utilice  la  aplicacion  del  acceso  telefonico 
de  HP  Jornada.  El  Setup  Wizard  (Asistente  de  instalacion) 
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del  acceso  telefonico  de  HP  le  explica  los  pasos  necesarios  para 
configurar  las  conexiones. 

La  primera  vez  que  inicie  el  Acceso  telefonico  de  HP,  el  Asistente 
de  instalacion  le  explica  paso  a  paso  los  procesos  de  creacion  y 
configuracion  de: 

•  una  conexion  con  el  proveedor  de  servicio 

•  una  ubicacion  para  el  marcado 

•  un  servicio  de  correo  electronico 

•  un  servicio  Web. 

Las  configuraciones  creadas  en  el  Acceso  telefonico  de  HP  se 
utilizan  en  varies  programas,  como  por  ejemplo  la  Red  remota,  la 
Bandeja  de  entrada  e  Internet  Explorer. 

Como  iniciar  el  Acceso  telefonico  de  HP 


Para  iniciar  el  Acceso  telefonico  de  HP 


En  el  escritorio  de  Jornada,  haga  doble  clic  en  el  icono 
Acceso  telefonico  de  HP. 

— 0  bien — 

En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Programs  (Programas), 
puntee  en  HP  Applications  (Aplicaciones  de  HP)  y,  a 
continuacion,  puntee  en  HP  dialup  (Acceso  telefonico 
de  HP). 

Si  ya  ha  creado  una  conexion,  utilice  la  pantalla  jConectar! 
para  conectarse  al  proveedor  de  servicio  o  para  agregar  o 
modificar  una  conexion  o  una  ubicacion. 


C6mo  ejecutar  el  Asistente  de  instalacidn  del 
Acceso  teleFdnico  de  HP 

Si  es  la  primera  vez  que  utiliza  el  Acceso  telefonico  de  HP,  siga 
las  instrucciones  que  aparecen  en  pantalla  para  completar  el 
Asistente  de  instalacion  y  crear  una  conexion  con  el  proveedor  de 
servicios  Internet  o  con  la  red  corporativa,  y  configurar  los 
servicios  de  correo  electronico  y  de  paginas  Web.  Cada  ficha  de  la 
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ventana  Acceso  telefonico  de  HP  tiene  una  seccion 
correspondiente  en  el  asistente  de  instalacion 


VKur  MMvn  I'  .    ,    v'lur  ciiLiil 

[inivnJisT  .iKiiuni 


nniiiiri-. 


Proveedor  de  servicio 


Si  utiliza  varias  ubicaciones  para  conectarse  al  mismo  servicio, 
cree  una  linica  instalacion  del  proveedor  de  servicio  con  las 
correspondientes  configuraciones  para  eada  ubicacion. 


Dominio 

Si  el  proveedor  de  servicio  requiere  que  especifique  un  dominio 
cuando  inicie  una  sesion  (por  ejemplo,  cuando  se  conecte  a  una 
red  de  Windows®  NT®),  seleccione  la  casilla  de  verificacion 
Network  Domain  (Dominio  de  red)  y,  a  continuacion,  escriba 
el  nombre  de  dominio  en  la  casilla. 


Proveedor  de  servicios  Internet  (ISP) 

Si  su  ISP  aparece  indicado,  seleccionelo  en  la  lista  Service 
Provider  (Proveedor  de  servicio)  y  luego  seleccione  el  pais, 
provincia  y  ciudad  para  asegurarse  de  su  ISP  le  facilite  el  niimero 
de  acceso  telefonico  local. 

Cuando  seleccione  un  ISP  de  la  lista,  los  campos  codigo  de  pais, 
codigo  de  provincia  y  numero  de  telefono  se  rellenan 
automaticamente.  Si  debe  realizar  algiin  cambio,  puede  editar  los 
numeros  en  la  casilla  donde  aparecen. 

Si  realiza  una  conexion  a  una  red  corporativa  o  si  su  ISP  no 
aparece  en  la  lista,  seleccione  (Not  in  the  list)  (No  en  la  lista)  y 
luego  escriba  el  codigo  de  pais,  el  codigo  de  provincia  y  el  numero 
de  telefono  de  su  proveedor  de  servicio  directamente  en  las 
casillas  provistas. 
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Si  su  pais  0  ciudad  (codigo  de  provincia)  no  esta  en  la  lista, 
puede  editar  la  base  de  datos  en  Hora  internacional.  Para 
hacerlo,  vaya  al  Panel  de  control  y  puntee  dos  veces  en  el  icono 
Hora  internacional.  En  la  ficha  Opciones,  puntee  en  Agregar. 
Los  cuadros  de  dialogo  le  explicaran  como  agregar  la 
informacion  personalizada  de  su  ciudad  en  la  base  de  datos. 


ConRguracion  del  modem 

En  la  ficha  Port  Settings  (Configuracion  de  puerto),  escriba 
sus  preferencias  de  conexion.  (Si  tiene  alguna  duda  acerca  de 
estas  configuraciones,  consults  al  proveedor  de  servicio  o  al 
administrador  de  red) 

En  la  ficha  Call  Options  (Opciones  de  Uamada),  establezca 
sus  preferencias  para  cancelar  la  Uamada  y,  si  lo  desea, 
introduzca  comandos  adicionales  del  modem  para  agregar  a  la 
cadena  de  marcado. 


TCP/IP 

Puntee  en  TCP/IP  para  configurar  las  direcciones  IP  del  HP 
Jornada  y  los  servidores  DNS  y  WINS  del  proveedor  de  servicio. 

Si  su  ISP  asigna  direcciones  IP  cada  vez  que  se  conecta  (conexion 
dinamica),  elija  la  Server-assigned  IP  address  (Direccion  IP 
asignada  por  el  servidor)  en  la  seccion  Direccion  IP,  y  Server- 
assigned  address  (Direccion  asignada  por  el  servidor) 

debajo  de  Configuracion  del  servidor  de  nombres. 


Si  ha  seleccionado  un  ISP  de  la  lista,  las  direcciones  IP  se 
rellenaran  automaticamente 


Si  se  conecta  a  un  red  corporativa,  o  si  su  ISP  no  estaba  en  la 
lista,  debera  especificar  las  direcciones  IP.  Pongase  en 
contacto  con  su  ISP  o  administrador  de  red  para  obtener  mas 
informacion.  Puntee  en  OK  para  regresar  al  asistente  de 
instalacion. 

Tambien  tiene  la  posibilidad  de  elegir  opciones  de  compresion  de 
software  y  de  la  cabecera  IP.  Pregunte  a  su  ISP  si  estas  opciones 
son  recomendables  para  su  cuenta. 
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Si  ha  creado  un  Proveedor  de  servicio  utilizando  el  Acceso 
telefonico  de  HP,  puede  crear  otro  punteando  en  el  boton  New 
(Nuevo)  de  la  ficha  Proveedor  de  servicio  del  HP  dialup 
(Acceso  telefonico  de  HP).  A  continuacion,  siga  las 
instrucciones  del  Asistente  de  instalacion  para  crear  una 
nueva  conexion  ISP. 


Servicio  de  correo  electronico 

Seleccione  en  la  lista  desplegable  el  protocolo  de  correo 
electronico  de  su  proveedor  de  servicio.  Inbox  (Bandeja  de 
entrada)  admite  tanto  el  protocolo  POPS  como  el  protocolo 
IMAP4.  P0P3  OpenMail  no  es  compatible. 


Las  opciones  predeterminadas  representan  las  configuraciones 
que  utilizan  muchos  ISP.  Si  no  esta  seguro,  o  no  puede  recibir 
a3nida  de  su  ISP,  pruebe  las  configuraciones  predeterminadas. 

Si  el  proveedor  de  servicio  requiere  que  especifique  rni  dominie 
cuando  inicie  una  sesion  (por  ejemplo,  cuando  se  conecte  a  una 
red  de  Windows  NT),  seleccione  la  casilla  de  verificacion 
Network  Domain  (Dominio  de  red)  y,  a  continuacion,  escriba 
el  nombre  de  dominio  en  la  casilla. 

Dependiendo  del  proveedor  de  servicio,  puede  tener  diferentes 
direcciones  para  el  servidor  de  correo  entrante  (POPS  o  IMAP4)  y 
el  servidor  de  correo  saliente  (SMTP). 

En  Connection  Options  (Opciones  de  conexion),  puede 
elegir  diversas  configuraciones  para  conectarse  a  su  cuenta  de 
correo  electronico. 

De  manera  predeterminada,  Inbox  (Bandeja  de  entrada) 

comprueba  si  hay  mensajes  nuevos  cada  15  minutos  mientas  esta 
conectado.  Si  quiere  cambiar  esta  configuracion,  o  si  desea 
cambiar  otras  opciones  de  conexion,  haga  clic  en  Change 
(Cambiar)  para  visualizar  el  cuadro  de  dialogo  Opciones  de 
conexion. 


Mas  tarde,  tambien  puede  cambiar  las  configuraciones  de 
conexion  y  las  configuraciones  de  carga  desde  el  programa 
Inbox  (Bandeja  de  entrada).  Para  obtener  mas  informacion, 
consulte  la  Inbox  Help  (Ayuda  de  Bandeja  de  entrada). 
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En  Download  Options  (Opciones  de  carga),  puede  elegir 
configuraciones  para  cargar  cabeceras  de  mensajes,  mensajes 
completes,  convocatorias  de  reunion  y  datos  adjuntos.  De  manera 
predeterminada,  la  Bandeja  de  entrada  solo  carga  las  cabeceras 
de  mensajes  y  las  100  primeras  Imeas  de  texto  de  un  mensaje,  asi 
como  de  los  datos  adjuntos  de  archivos.  Si  desea  utilizar  una 
configuracion  distinta,  puntee  en  Change  (Cambiar)  para 
visualizar  el  cuadro  de  dialogo  Opciones  de  carga. 

Servicio  Web 

Si  debe  utilizar  un  servidor  proxy,  seleccione  la  casilla  de 
verificacion  Use  proxy  server  (Utilizar  servidor  proxy), 
luego  escriba  la  direccion  y  numero  de  puerto  del  servidor  y,  a 
continuacion,  pimtee  en  Next  (Siguiente). 


Si  se  conecta  a  Internet  a  traves  de  una  red  corporativa,  es 
posible  que  deba  utilizar  un  servidor  proxy.  El  administrador 
de  red  puede  decirle  si  debe  utilizar  un  servidor  proxy,  en  cuyo 
caso  le  dira  como  debe  configurar  el  puerto  y  la  direccion  del 
servidor. 


Se  visualiza  la  pagina  de  inicio  cuando  inicia  Internet  Explorer 
utilizando  este  servicio.  Puede  ser  una  pagina  de  Internet  o  de 
una  intranet  corporativa. 

Se  visualiza  la  pagina  de  biisqueda  cuando  hace  clic  en  el 
boton  de  biisqueda  de  la  barra  de  herramientas  de  IE. 

Como  conectarse 

Una  vez  que  ha  completado  los  Asistentes  de  instalacion,  utilice 
el  Acceso  telefonico  de  HP  para  seleccionar  rapidamente  su 
ubicacion  para  el  marcado  y  la  conexion  que  desea  marcar  y,  a 
continuacion,  conectese  a  su  proveedor  de  servicio.  Tambien 
puede  utilizar  el  Acceso  telefonico  de  HP  para  agregar  o  modificar 
conexiones,  ubicaciones  para  el  marcado  y  servicios  de  correo 
electronico  o  de  paginas  Web. 

Como  conectar  la  Imea  telefonica 

Una  vez  configurada  la  conexion  al  ISP  o  LAN,  esta  listo  para 
conectar  la  llnea  telefonica  al  modem  incorporado  o  modem  de 
Tarjeta  de  PC  y  luego  marcar.  Utilice  el  siguiente  procedimiento 
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para  conectarse  a  una  Imea  telefonica  analogica.  Si  utiliza  un 
modem  de  Tarjeta  de  PC,  siga  las  instrucciones  que  especifica  el 
fabricante  del  modem  para  conectarse  a  un  tipo  de  Imea 
telefonica  que  sea  compatible  con  su  modem. 

Para  conectar  una  Imea  telefonica  analogica  al 
HP  Jornada 

1.  Conecte  el  cable  telefonico  al  conector  telefonico. 

2.  Conecte  el  otro  extremo  del  cable  telefonico  al  conector 
telefonico  situado  en  la  parte  lateral  del  HP  Jornada  o  al 
modem  de  Tarjeta  de  PC  (siguiendo  las  instrucciones  del 
fabricante  del  modem). 


Como  conectarse  al  proveedor  de  servicio 
Para  establecer  una  conexion 


1.    En  el  escritorio  de  Jornada,  haga  doble  clic  en  el  icono 
Acceso  telefonico  de  HP. 


HP  dialup  2.0 


■Is 


:'  ■  ■  :■:  1  ■.      .!■■  ■ 


Local-""",  w' 


cornection  is  established; 
i  ^.i^       .     ."  I 

_-  ..  ,  ;.  ., ..   .  .-  ^  ....  I 


"3 


-3 


nnect  now! 


Dial 
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2.  Seleccione  de  la  lista  el  proveedor  de  servicio.  (Un 
proveedor  de  servicio  puede  ser  un  Proveedor  de 
servicios  Internet  (ISP)  o  una  red  corporativa.) 

3.  Seleccione  de  la  lista  la  ubicacion  para  el  marcado. 

4.  Verifique  que  la  casilla  de  numero  de  telefono  muestra  la 
cadena  de  marcado  tal  como  debe  marcarse,  incluyendo 
los  codigos  especiales  de  marcado  (por  ejemplo,  codigos 
que  son  necesarios  para  la  comunicacion  con  una  Ifnea 
externa  o  para  desactivar  la  llamada  en  espera). 


Para  obtener  mas  informacion  sobre  los  codigos  de  marcado, 
consulte  el  tema  Cadenas  de  marcado  en  la  ayuda  en  llnea  de 
Acceso  telefonico  de  HP. 


5.  Si  desea  mirar  el  correo  electronico  cuando  se  conecte, 
seleccione  la  casilla  de  verificacion  Launch  Inbox 
(Iniciar  Bandeja  de  entrada)  y  luego  seleccione  el 
servicio  de  correo  electronico  de  la  lista.  Cuando  se 
estable  una  conexion  de  acceso  telefonico,  la  Bandeja  de 
entrada  se  inicia  automaticamente  y  carga  todos  los 
mensajes  nuevos. 

6.  Si  desea  explorar  el  Web  o  su  intranet  corporativa 
utilizando  Internet  Explorer,  seleccione  la  casilla  de 
verificacion  Lavinch  Internet  Explorer  (Iniciar 
Internet  Explorer)  y  luego  seleccione  el  servicio  Web 
que  desea  utilizar.  Cuando  se  establece  una  conexion  de 
acceso  telefonico,  Internet  Explorer  abrira 
automaticamente  la  Pagina  de  inicio  asociada  con  este 
servicio  Web. 

7.  Haga  clic  en  Dial  (Marcar). 


Cuando  utilice  el  Acceso  telefonico  de  HP  para  conectarse  a  su 
ISP,  las  opciones  Web  que  establezca  en  el  Acceso  telefonico  de 
HP  tienen  prioridad  sobre  las  otras  opciones  que  haya  podido 
establecer  en  Internet  Explorer. 

Una  vez  que  se  ha  conectado  a  su  ISP,  utilice  el  programa 
Bandeja  de  entrada  para  enviar  y  recibir  correo  electronico,  o 
bien  utilice  Internet  Explorer  para  explorar  el  Web.  (Para 
obtener  mas  informacion,  consulte  las  secciones  Como  enviar, 
recibir  y  procesar  el  correo  electronico  y  Como  explorar  el 
Web  o  su  intranet  con  MS  Internet  Explorer  4.01  para 
H/PC  en  este  capftulo.) 
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No  se  puede  realizar  una  conexion  de  acceso  telefonico  durante 
una  sincronizacion,  o  despues  de  sincronizar  cuando  todavia  se 
esta  conectado  al  PC  de  escritorio  y  se  selecciona  la  opcion  de 
marcado  automatico  Se  debe  desconectar  del  PC  de  escritorio 
para  poder  realizar  una  conexion. 


Para  desconectar  del  ISP  o  de  la  conexion  LAN  de 
acceso  telefonico 

1.  Puntee  dos  veces  en  el  icono  de  conexion  de  HP  en  el 
area  de  estado  de  la  barra  de  tareas. 

2.  En  la  ventana  HP  dialup  (Acceso  telefonico  de  HP), 
puntee  en  Disconnect  (Desconectar). 

Cuando  se  visualiza  el  icono  de  conexion  de  HP  en  el  area  de 
estado  de  la  barra  de  tareas,  el  HP  Jornada  se  conecta  al 
proveedor  de  servicio.  Asegurese  de  desconectarse  del  proveedor 
de  servicio  y  de  desenchufar  la  linea  telefonica  del  HP  Jornada 
cuando  esta  no  se  este  utilizando. 


Si  ya  ha  creado  un  perfil  de  conexion  utilizando  el  Acceso 
telefonico  de  HP,  puede  agregar  otro  punteando  en  el  boton 
New  (Nuevo)  de  la  ficha  Service  Provider  (Proveedor  de 
servicio)  en  la  ventana  HP  dialup  (Acceso  telefonico  de 
HP).  Se  iniciara  el  Asistente  de  instalacion  del  Proveedor  de 
servicio. 


Como  conectar  directamente  a  los  recursos  corporativos  de 
correo  electronico  y  de  red  a  traves  de  una  tarjeta  de  interfaz 
de  red  (NIC) 

Debe  utilizar  una  NIC  para  conectar  el  HP  Jornada  directamente 
a  una  LAN.  Se  pueden  obtener  tarjetas  NIC  de  varios  fabricantes 
como  accesorios  de  la  Tarjeta  de  PC.  (Para  obtener  una  lista  de 
NIC  de  la  Tarjeta  de  PC,  vaya  al  sitio  Web  de  Hewlett-Packard, 
en  www.hp.com/iornada. )  Instale  la  NIC  de  la  Tarjeta  de  PC  en  la 
ranura  de  Tarjeta  de  PC  del  HP  Jornada  y  luego  conecte  el  cable 
de  red  siguiendo  las  instrucciones  que  especifica  el  fabricante  de 
la  tarjeta. 

Ademas  de  la  NIC  de  la  Tarjeta  de  PC,  debera  instalar  el 
software  de  controlador  correspondiente  para  configurar  la  NIC. 
El  HP  Jornada  incluye  controladores  para  las  siguientes  tarjetas 
LAN: 
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Tarjeta  LAN  de  conectores  LP-E 

Tarjeta  LAN  inalambrica  Proxim  RangeLAN2 

Tarjetas  LAN  inalambricas  Cisco  Aironet  serie  4800 

Los  controladores  para  otras  tarjetas  deben  obtenerse  a  partir  del 
fabricante  de  la  tarjeta.  Instale  los  controladores  de  software  tal 
como  lo  haria  para  cualquier  otro  programa  de  terceros.  Para 
obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como  instalar 
programas  en  el  capftulo  7. 

Como  estabLecer  una  cuenta  o  privilegios  de  visita  en  la  red 

Pongase  en  contacto  con  el  administrador  de  red  para  configurar 
una  cuenta  o  privilegios  de  visita  en  la  red.  El  administrador  de 
red  le  facilitara  la  informacion  que  necesita  para  iniciar  una 
sesion  en  la  red,  como  por  ejemplo  nombre  de  usuario, 
contrasena,  nombre  de  dominio  y  direccion  IP  (si  procede). 

Utilice  el  panel  de  control  Red  para  configurar  la  NIC  con  la 
informacion  que  le  ha  facilitado  el  administrador  de  red. 

Para  configurar  la  NIC 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion)  y  luego  puntee  en  Control  Panel 
(Panel  de  Control). 

2.  Puntee  dos  voces  en  el  icono  Red.  Aparecera  el  cuadro  de 
dialogo  Network  Configuration  (Configuracion  de 
red). 

3.  En  la  ficha  Adapters  (Adaptadores),  seleccione  el 
controlador  o  adaptador  y,  a  continuacion,  puntee  en 
Properties  (Propiedades).  Consulte  al  administrador 
de  red  si  no  sabe  que  configuracion  utilizar. 

4.  En  la  ficha  Identification  (Identificacion), 

especifique  el  nombre  de  usuario,  la  contrasena  y  el 
nombre  de  dominio.  Esta  informacion  se  guardara,  de 
modo  que  no  tendra  que  volver  a  escribirla  cada  vez  que 
se  conecte  a  un  recurso  de  red. 
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Como  conectar  el  cable  de  red  e  iniciar  una  sesion 

Conecte  la  NIC  al  cable  de  red.  Siga  las  instrucciones  del 
fabricante  que  vienen  con  la  Tarjeta  de  PC.  Pongase  en  contacto 
con  el  administrador  de  red  si  necesita  mas  ayuda. 

Para  iniciar  una  sesion  en  la  red  con  el 
HP  Jornada 

1.  Inserte  la  NIC  en  la  ranura  de  Tarjeta  de  PC  del 

HP  Jornada  y  conecte  el  cable  de  red.  La  red  establecera 
una  conexion  automaticamente. 

2.  Una  vez  se  haya  conectado,  aparecera  un  icono  de 
conexion  en  el  area  de  estado  de  la  barra  de  tareas.  (Para 
obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como 
insertar  una  Tarjeta  de  PC  en  el  capitulo  7.) 

Una  vez  ha  conectado  el  HP  Jornada  a  la  red,  puede  acceder  a  un 
archive  de  un  servidor  de  archivos  de  red  escribiendo  la  ruta 
completa  del  archive  en  la  barra  de  direcciones  del  Explorador  de 
Windows. 

Para  acceder  a  un  archivo  de  una  red 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  en  Programs 
(Programas)  y,  a  continuacion,  puntee  en  Windows 
Explorer  (Explorador  de  Windows). 

2.  Asegurese  de  que  la  barra  de  direcciones  esta  visible — en 
el  menu  View  (Ver),  asegurese  de  que  aparece  una 
marca  de  veriiicacion  junto  a  Address  Bar  (Barra  de 
direcciones). 

3.  En  la  barra  de  direcciones,  escriba  la  ruta  de  red 
completa  del  archivo  que  desea  abrir,  utilizando  el 
formato  file:///servername/share/filename. 
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P  EsCTibalarutadaredOGmpleta  Opunteecquf  paaver  unalistacte  - 

en  I  a  bar  acted  reed  cnes  Ics  ultimcs  cjchivce  utilizodce 


control  Databases  My  Prooram  Files  Temp  Windows 
Panel  Documents 


El  Explorador  de  Windows  mantiene  iina  lista  de  los  recursos  de 
red  y  de  Internet  utilizados  mas  redentemente,  de  modo  que  no 
tendra  que  escribir  la  ruta  cada  vez  que  desee  acceder  a  un 
archive.  Selecdone  una  ruta  de  red  o  URL  de  la  lista  desplegable. 


Como  crear  y  modificar  conexiones 

Puede  configurar  mas  de  una  conexion  utilizando  el  Acceso 
telefonico  de  HP;  per  ejemplo,  puede  crear  conexiones  distintas 
para  acceder  al  correo  electronico  personal  y  para  acceder  a  la 
red.  Una  vez  que  ha  configurado  la  primera  conexion  de  correo 
electronico/Internet  o  de  red,  utilice  el  Acceso  telefonico  de  HP 
para  crear  otra  conexion.  Tambien  puede  utilizar  el  Acceso 
telefonico  de  HP  para  modificar  las  conexiones  existentes;  por 
ejemplo,  puede  cambiar  el  niimero  telefono  o  la  ubicacion  de 
marcado  del  acceso  telefonico. 
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Para  crear  una  conexion  o  ubicacion  adicional 


1.  Puntee  dos  veces  en  el  icono  Acceso  telefonico  de  HP  del 
escritorio.  Aparece  la  ventana  HP  dialup  (Acceso 
telefonico  de  HP).  Seleccione  la  ficha  para  el  tipo  de 
servicio  o  ubicacion  que  desea  agregar. 

2.  Debajo  del  cuadro  de  lista  de  nombres  de  servicios, 
puntee  en  New  (Nuevo)  para  iniciar  el  asistente  de 
instalacion  para  ese  tipo  de  servicio  o  ubicacion  y  siga  las 
indicaciones  del  asistente  para  introducir  informacion  y 
crear  un  nuevo  servicio. 

3.  Cuando  haya  terminado,  puntee  en  Done  (Realizado). 
La  nueva  conexion  o  ubicacion  aparecera  en  la  lista 
desplegable  de  la  ficha  Servicio  en  la  ventana  HP 
dialup  (Acceso  telefonico  de  HP). 


Para  modificar  una  conexion  o  ubicacion 
existente 


1.  Puntee  dos  veces  en  el  icono  Acceso  telefonico  de  HP  del 
escritorio. 

2.  Seleccione  la  ficha  del  servicio  o  ubicacion  que  desea 
modificar. 

3.  Puntee  en  Edit  More  (Editar  mas)  para  activar  el 
asistente  de  instalacion  del  servicio  que  le  explicara 
como  editar  la  informacion  en  las  pantallas  de 
configuracion 

— o  bien — 

Edite  los  valores  directamente  en  los  cuadros  de  entrada 
de  la  ficha  seleccionada. 

4.  Cierre  la  ventana  HP  dialup  (Acceso  telefonico  de 

HP)  y  los  cambios  realizados  se  guardaran 
automaticamente. 
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Si  se  puntea  en  Nuevo  en  la  ficha  Ubicacion  de  marcado  no  se 
inicia  ningiin  asistente  de  instalacion.  Cuando  se  hace  clic  en 
Nuevo,  solo  se  cambian  los  valores  de  Prefix  for  calling 
(Prefijo  de  Uamada). 


Como  crear  conexiones  sin  La  aplicacion  del  acceso 
telefonico  de  HP  Jornada 

Tambien  puede  crear  conexiones  con  el  ISP  o  la  red  configurando 
manualmente  los  programas  necesarios.  Antes  de  poder  realizar 
el  acceso  telefonico,  necesitara  lo  siguiente: 

•  Si  no  desea  utilizar  el  modem  interne,  instale  y  configure  un 
modem  de  Tarjeta  de  PC.  Siga  las  instrucciones  del  fabricante 
del  modem. 

•  Establezca  una  cuenta  con  un  Proveedor  de  servicios  Internet 
(ISP)  o  con  el  administrador  de  red  corporativa  (para  el  acceso 
remoto  a  la  red  corporativa).  Utilice  la  misma  informacion  que 
se  ha  presentado  en  las  secciones  anteriores  de  este  capitulo. 

•  Configure  una  conexion  de  Red  remota. 

•  Establezca  los  patrones  y  las  ubicaciones  para  el  marcado. 

•  Configure  un  servicio  de  correo  electronico  en  la  Bandeja  de 
entrada  y/o  un  servicio  Web  en  Internet  Explorer.  Para 
obtener  mas  informacion,  consulte  las  secciones  Como 
utilizar  la  Bandeja  de  entrada  y  Como  explorar  el  Web  o 
una  intranet  con  MS  Internet  Explorer  para  H/PC  mas 
adelante,  en  este  capitulo. 

•  Conecte  el  HP  Jornada  a  una  linea  telefonica. 

Para  configurar  una  conexion  de  Red  remota 

1.  Utilice  el  modem  incorporado  de  HP  Jornada,  o  bien 
instale  un  modem  de  Tarjeta  de  PC. 

2.  Obtenga  la  siguiente  informacion  del  proveedor  de  servicio 
(ISP  0  administrador  de  red):  mimero  del  acceso  telefonico, 
nombre  de  usuario,  contrasena  y  nombre  de  dominio. 

3.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Communication 
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(Comunicaciones)  y,  a  continuacion,  puntee  en 
Remote  Networking  (Red  remota). 

4.  Puntee  dos  veces  en  el  icono  Crear  nueva  conexion. 
Aparece  el  cuadro  de  dialogo  Make  New  Connection 
(Crear  nueva  conexion). 

5.  Introduzca  un  nombre  para  la  conexion,  como  per 
ejemplo  "Acceso  telefonico  corporativo",  puntee  en  Dial- 
up  Connection  (Conexion  de  acceso  telefonico)  y,  a 
continuacion,  puntee  en  Next  (Siguiente). 

6.  Seleccione  de  la  lista  el  tipo  de  modem.  No  es  necesario 
cambiar  la  configuracion  de  los  cuadros  de  dialogo 
Configure  (Configurar)  o  TCP/IP  Settings 
(Configuracion  de  TCP/IP)  (si  no  esta  seguro, 
consulte  al  administrador  de  red).  Cuando  haya 
terminado,  puntee  en  Next  (Siguiente). 

7.  Introduzca  el  numero  de  telefono  de  acceso  y  puntee  en 
Finish  (Finalizar). 

Una  vez  haya  creado  la  conexion  de  acceso  telefonico, 
simplemente  puntee  dos  veces  en  la  conexion,  escriba  su  nombre 
de  usuario,  contraseiia  y  dominio,  y  puntee  en  Connect 
(Conectar)  siempre  que  desee  conectarse. 

Una  vez  conectado,  puede  utilizar  Internet  Explorer  para  visitar 
paginas  Web  y  utilizar  la  Bandeja  de  entrada  para  enviar  y 
recibir  correo  electronico.  Antes  de  poder  utilizar  la  Bandeja  de 
entrada,  debera  configurar  un  servicio  de  correo  electronico. 
Consulte  la  seccion  Como  utilizar  la  Bandeja  de  entrada  mas 
adelante,  en  este  capftulo. 


Para  establecer  una  ubicacion  para  el  marcado  de  una 
conexion  de  Red  remota,  puntee  dos  veces  en  el  icono  de  la 
conexion  en  la  carpeta  Red  remota.  En  el  cuadro  de  dialogo 
Dial-up  Connection  (Conexion  de  acceso  telefonico), 
puntee  en  Dial  Properties  (Propiedades  del  acceso 
telefonico)  y  luego  rellene  la  informacion  tal  como  lo  harfa 
para  una  conexion  de  red  o  ISP  utilizando  el  HP  dialup 
(Acceso  telefonico  de  HP). 


Como  utilizar  las  conexiones 


Despues  de  haber  configurado  la  conexion  que  mejor  se  adapts  a 
sus  necesidades,  esta  listo  para  utilizar  dicha  conexion  para 
enviar  y  recibir  correo  electronico  o  explorar  el  Web. 
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Como  utilizar  La  Bandeja  de  entrada 

Puede  utilizar  el  programa  Bandeja  de  entrada  para  enviar  y 
recibir  correo  electronico  a  traves  de  Internet  con  el  HP  Jornada. 
Tambien  puede  intercambiar  correo  electronico  a  traves  de  la 
intranet  de  su  empresa  ya  sea  mediante  acceso  telefonico  remoto 
(utilizando  el  modem)  o  bien  mediante  una  conexion  directa  (con 
una  NIC). 

Con  Microsoft  ActiveSjmc,  puede  sincronizar  informacion  de 
Microsoft  Outlook  o  Microsoft  Exchange  del  equipo  de  escritorio 
con  el  HP  Jornada.  Cada  vez  que  realice  una  sincronizacion, 
Microsoft  ActiveS5mc  compara  los  cambios  realizados  en  el  HP 
Jornada  y  en  el  PC  de  escritorio  y  actualiza  ambos  equipos, 
incluidos  los  cambios  en  los  mensajes  de  la  Bandeja  de  entrada. 
Para  obtener  mas  informacion,  consulte  el  capftulo  3,  Como 
conectar  al  PC  de  escritorio  o  bien  consulte  la  Ajruda  en  Imea. 

El  Acceso  telefonico  de  HP  configura  automaticamente  un 
servicio  de  Bandeja  de  entrada.  Sin  embargo,  usted  tambien 
puede  configurar  servicios  de  la  Bandeja  de  entrada  desde  el 
programa  Bandeja  de  entrada. 

Para  configurar  un  servicio  de  correo  electronico 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Pocket  Outlook  y  luego  puntee 
en  Inbox  (Bandeja  de  entrada). 

2.  En  Bandeja  de  entrada,  en  el  menu  Services 
(Servicios),  puntee  en  Options  (Opciones). 

3.  En  la  ficha  Services  (Servicios),  puntee  en  Add 
(Agregar). 

4.  El  Asistente  de  instalacion  del  Servicio  de  correo  le 
explicara  los  pasos  necesarios  para  crear  un  servicio  de 
correo  electronico.  Introduzca  la  informacion  necesaria 
en  cada  una  de  las  tres  pantallas  de  instalacion. 
(Consulte  la  ayuda  en  Unea  de  la  Inbox  (Bandeja  de 
entrada)  para  obtener  informacion  mas  detallada.) 

5.  Puntee  en  Finalizar  para  completar  la  configuracion  de 
este  nuevo  servicio.  Si  es  la  primera  vez  que  crea  un 
servicio  de  correo  electronico,  haga  clic  en  No  (No)en  el 
cuadro  de  dialogo  Enable  Address  Issue  (Habilitar 
emision  de  direceiones). 
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Para  obtener  mas  informacion  sobre  la  configuracion  de  la 
Bandeja  de  entrada,  consulte  la  seccion  Inbox  settings 
(Configuracion  de  la  Bandeja  de  entrada)  mas  adelante, 
en  este  capitulo. 


Como  enviar,  recibir  y  procesar  el  correo 
electronico 

Puede  utilizar  una  conexion  de  acceso  telefonico  para  enviar 
mensajes  directamente  desde  el  HP  Jornada,  o  bien  puede 
utilizar  la  sincronizacion  de  la  Bandeja  de  entrada  para  enviar 
los  mensajes  que  redacte  en  el  HP  Jornada  desde  el  equipo  de 
escritorio  (consulte  la  seccion  Como  sincronizar  datos  en  el 
capitulo  3). 

Si  envia  mensajes  directamente  desde  el  HP  Jornada,  primero 
tendra  que  configurar  una  conexion  con  su  ISP  o  red  y  luego 
configurar  un  servicio  de  correo  electronico.  Puede  utilizar  la 
aplicacion  del  acceso  telefonico  de  HP  para  configurar  tanto  la 
conexion  como  el  servicio  de  correo  electronico,  o  bien  puede  crear 
una  conexion  utilizando  la  Red  remota  y  luego  configurar  el 
servicio  de  correo  electronico  en  la  Bandeja  de  entrada. 

Una  vez  haya  creado  la  conexion  y  el  servicio  de  correo 
electronico,  utilice  la  Bandeja  de  entrada  para  conectarse  al 
proveedor  de  servicio  y  recuperar  el  correo. 

Para  conectarse  al  proveedor  de  servicio  desde  la 
Bandeja  de  entrada 

1.  En  el  menu  Services  (Servicios),  puntee  en  la  conexion 
que  desea  marcar  y  luego  vuelva  a  desplegar  el  menu 
Servicios  y  puntee  en  Connect  (Conectar). 

2.  Escriba  el  nombre  de  usuario,  la  contrasena  y  el  nombre 
de  dominio,  si  es  necesario. 

3.  Puntee  en  Dial  Properties  (Propiedades  del  acceso 
telefonico)  si  tiene  que  modificar  una  ubicacion  o  elegir 
una  distinta. 

4.  Puntee  en  Connect  (Conectar).  Aparecera  un  mensaje 
que  le  mostrara  el  estado  de  la  conexion.  Cuando  se  haya 
establecido  la  conexion,  podra  enviar  y  recibir  correo. 
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Puede  conectar  a  la  mayoria  de  cuentas  de  correo  electronico  y 
cargar  mensajes  al  HP  Jornada  incluso  si  el  servicio  de  correo 
electronico  del  PC  de  escritorio  (asociado)  utiliza  un  cliente  que 
no  es  Outlook  o  Exchange  (por  ejemplo,  si  el  cliente  de  correo 
electronico  es  Lotus  Notes).  Sin  embargo,  solo  puede 
sincronizar  correo  electronico  con  la  bandeja  de  entrada  del  PC 
de  escritorio  si  este  utiliza  Outlook  o  Exchange  como  cliente  de 
correo.  El  acceso  al  correo  electronico  de  una  cuenta  POPS 
OpenMail  no  es  compatible  en  el  HP  Jornada. 


Configuracion  de  La  Bandeja  de  entrada 

Cuando  se  conecta  a  un  servidor  de  correo,  los  mensajes  del 
dispositivo  y  del  servidor  de  correo  se  sincronizan  del  siguiente 
modo:  los  mensajes  o  cabeceras  de  mensajes  nuevos  se  cargan  en 
la  carpeta  Bandeja  de  entrada  del  HP  Jornada,  los  mensajes  de  la 
carpeta  Bandeja  de  salida  del  HP  Jornada  se  envian,  y  los 
mensajes  que  se  ban  suprimido  de  la  Bandeja  de  entrada  se 
eliminan  del  servidor. 

Puede  escoger  configuraciones  para  controlar  lo  que  debe 
cargarse. 

•  Configure  la  Bandeja  de  entrada  para  que  cargue  todos  los 
mensajes  o  solo  las  cabeceras  de  mensajes  en  la  carpeta 
Bandeja  de  entrada. 

•  Cargar  solo  las  cabeceras  de  mensajes  ahorra  espacio  de 
almacenamiento  y  requiere  menos  tiempo  de  conexion. 

•  De  manera  predeterminada,  solo  se  cargan  los  mensajes  de  los 
ultimos  3  dias. 

•  De  manera  predeterminada,  solo  se  cargan  las  cabeceras  de 
mensajes  y  las  100  primeras  Hneas  de  texto,  mientras  que  los 
mensajes  origineiles  permanecen  en  el  servidor  de  correo.  Si  lee 
ima  cabecera  de  mensaje  y  decide  que  desea  leer  todo  el  mensaje, 
puntee  en  el  boton  Get  Full  Copy  (Obtener  copia  completa) 
en  la  barra  de  herramientas  de  la  Bandeja  de  entrada.  El  texto 
complete  del  mensaje  se  recuperara  la  proxima  vez  que  se 
conecte. 
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Para  cambiar  la  configuracion  predeterminada,  o 
establecer  opciones  para  recuperar  datos  adjuntos 
de  archives  y  convocatorias  de  reunion 

1  Puntee  en  Options  (Opciones)  en  el  menu  Services 
(Servicios),  seleccione  el  servicio  que  desea  modificar  y, 
a  continuacion,  puntee  en  Properties  (Propiedades). 

2  El  dialogo  Definicion  del  servicio  de  correo  electronico 
muestra  dos  paneles,  Required  (Obligatorio)  y 
Optional  (Opcional).  Elija  las  opciones  que  desea  para 
el  servicio  seleccionado. 

Datos  adjuntos 

Cuando  envie  un  archive  adjunto,  como  per  ejemplo  un  archive  de 
Pocket  Word,  asegurese  de  que  el  destinatario  puede  leer  el  tipo 
de  archive  que  esta  enviando.  Los  archives  de  Pocket  Word  (.pwd) 
solo  pueden  ser  leidos  per  otros  dispositivos  H/PC  2000,  como  por 
ejemplo  el  HP  Jornada.  Si  no  esta  seguro  que  el  destinatario 
pueda  leerlo,  puede  guardar  el  archive  como  .txt  o  .rtf,  o  bien 
puede  guardarlo  como  un  archivo  de  Word  (.doc).  Para  obtener 
informacion  sobre  los  tipos  de  archivo  asociados  a  un 
determinado  programa,  consulte  la  seccion  Pocket  Office  en  el 
capftulo  5. 

La  Bandeja  de  entrada  permite  utilizar  la  codificacion  MIMI  para 
datos  adjimtos  binarios;  sin  embargo,  debe  asegurarse  de  que  los 
servidores  de  correo  del  emisor  y  del  destinatario  tambien  admitan 
la  codificacion  MIME.  Si  su  servidor  de  correo  no  admite  la 
codificacion  MIME,  los  datos  adjuntos  de  archives  que  redba  pueden 
estar  danados  o  incluso  pueden  inmovilizar  el  HP  Jornada. 


Si  tiene  problemas  al  enviar  o  recibir  datos  adjuntos  de 
archives,  o  si  no  esta  seguro  de  que  sii  servidor  de  correo 
admite  MIME,  consulte  al  ISP  o  al  administrador  de  red. 


De  manera  predeterminada,  la  Bandeja  de  entrada  utilizara 
MIME  cuando  envle  datos  adjuntos.  Para  desactivar  la 
codificacion  MIME,  puntee  en  Options  (Opciones)  en  el  menu 
Services  (Servicios),  seleccione  el  servicio,  puntee  en 
Properties  (Propiedades),  puntee  en  Next  (Siguiente)  y,  a 
continuacion,  deseleccione  la  casilla  de  verificacion  Send  using 
MIME  format  (Enviar  utilizando  formato  MIME) 
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Para  ver  las  descripciones  detalladas  de  las  configuraciones 
relacionadas  con  la  lectura  y  envio  de  datos  adjuntos  de  correo 
electronico,  consulte  el  tema  Bandeja  de  entrada  en  la  Ajruda  en 
Hnea. 

Si  decide  cargar  los  datos  adjuntos  junto  con  los  mensajes,  puede 
guardarlos  en  el  HP  Jornada  o  dispositivo  de  almacenamiento. 
Para  ahorrar  memoria,  puede  guardar  los  datos  adjuntos 
automaticamente  en  una  tarjeta  de  almacenamiento. 

Para  guardar  los  datos  adjuntos  automaticamente 
en  una  tarjeta  de  almacenamiento 

1.  En  el  menu  Services  (Servicios),  puntee  en  Options 
(Opciones). 

2.  En  la  ficha  Storage  (Almacenamiento),  seleccione  el 
boton  de  radio  External  Storage  Card  (Tarjeta  de 
almacenamiento  extemo).  Puntee  en  OK. 

Eliminacion  de  mensajes 

Cuando  se  eliminan  mensajes  de  la  Bandeja  de  entrada,  tambien 
se  eliminan  del  servidor  de  correo  del  proveedor  de  servicio.  Si 
elimina  un  mensaje  cuando  esta  sin  conexion,  el  mensaje  se 
elimina  del  servidor  la  proxima  vez  que  se  conecta. 

La  eliminacion  de  mensajes  es  permanente.  Los  mensajes 
eliminados  no  se  Uevan  a  la  Papelera  de  reciclaje  y,  por  tanto,  no 
pueden  recuperarse. 

Cuando  se  elimina  un  mensaje,  tambien  se  eliminan  los  archives 
adjuntos  al  mensaje.  Para  guardar  un  archivo  adjunto  antes  de 
eliminar  el  mensaje,  abra  el  archivo  adjunto  en  el  programa 
donde  se  creo  (por  ejemplo.  Pocket  Word)  y  luego  puntee  en  Save 
As  (Guardar  como)  en  el  menu  File  (Archivo).  Consulte  la 
Aynda  en  Hnea  para  obtener  mas  informacion. 

Como  explorar  el  Web  o  una  intranet  con  Microsoft 
Internet  Explorer  4.01  para  H/PC 

Puede  utilizar  MS  Internet  Explorer  para  H/PC  para  explorar  el 
Web  o  la  intranet  corporativa  con  el  HP  Jornada.  Internet  Explorer 
le  permite  ver  sitios  Web  directamente  en  el  HP  Jornada,  cargar 
formularios  de  la  intranet  corporativa  y  guardarlos  para  que  pueda 
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utilizarlos  mas  tarde,  o  bien  guardar  su  pagina  de  noticias  en  Imea 
favorita  para  leerla  mas  tarde  sin  conexion. 

Una  vez  que  haya  configurado  una  conexion  en  linea  con  el  ISP  o 
una  cuenta  de  red,  estara  listo  para  marcar  y  empezar  a  explorar 
el  Web  0  la  intranet.  Puede  configurar  Internet  Explorer  para  que 
siempre  que  se  inicie  marque  automaticamente  una  conexion  que 
haya  creado. 


Si  todavia  no  ha  creado  una  conexion  con  un  ISP  o  una  red, 
debe  configurar  un  proveedor  de  servicio  antes  de  poder 
explorar  el  Web.  Utilice  el  HP  dialup  (Acceso  telefonico  de 
HP)  0  la  Remote  Networking  (Red  remota)  para  configurar 
una  conexion.  (Si  elige  utilizar  la  Eed  remota,  consulte  la 
seccion  Como  crear  conexiones  sin  el  Acceso  telefonico 
de  HP  en  este  capitulo.) 


Si  configura  el  servicio  Web  utilizando  el  Acceso  telefonico  de  HP, 
puede  establecer  diferentes  opciones  y  preferencias  de 
exploracion  del  Web  para  cada  conexion.  Las  opciones  que 
establezca  en  el  Acceso  telefonico  de  HP  determinan  como  se 
realiza  la  conexion  y  que  paginas  de  inicio  y  biisqueda  se 
visualizan. 


Para  editar  o  establecer  informacion  de 
conexion  en  MS  Internet  Explorer  para  HTPC 

1.  En  Internet  Explorer,  en  el  menu  View  (Ver),  puntee  en 
Internet  Options  (Opciones  de  Internet). 

2.  En  la  ficha  Connections  (Conexiones)  debajo  de 
Acceso  telefonico  automatico,  puntee  en  la  casilla  de 
verificacion  Use  Auto  Dial  (Utilizar  acceso 
telefonico  automatico). 

3.  Elija  la  conexion  de  Acceso  telefonico  a  redes  que  desea 
utilizar. 

4.  Seleccione  la  casilla  de  verificacion  Auto  Disconnect 
(Desconexion  automatica)  si  desea  desconectarse 
automaticamente  de  Internet  despues  de  un  periodo 
especificado  de  tiempo  de  inactividad. 
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5.  Si  se  debe  utilizar  un  Servidor  proxy  en  una  red,  puntee 
en  Use  proxy  server  (Utilizar  servidor  proxy)  y 
escriba  la  direccion  del  servidor. 

6.  Utilice  las  otras  fichas  de  Internet  Options  (Opciones 
de  Internet)  para  establecer  informacion  como  Default 
Pages  (Paginas  predeterminadas),  Cache  (Cache), 
History  (Historial),  Security  (Seguridad)  y 
Advanced  features  (Caracteristicas  avanzadas). 

7.  Al  acabar,  puntee  en  OK  para  guardar  los  cambios. 

Si  configura  el  Acceso  telefonico  automatico  de  Internet 
Explorer,  puede  conectarse  a  Internet  simplemente 
iniciando  el  programa  y  escribiendo  la  direccion  de  un  sitio 
Web.  (Asegurese  antes  de  que  la  Imea  telefonica  este 
correctamente  conectada.)  Si  prefiere  realizar  un  acceso 
telefonico  independientemente  de  Internet  Explorer,  quizas 
desee  eliminar  la  opcion  Acceso  telefonico  automatico.  Para 
conectar  utilizando  el  Acceso  telefonico  de  HP,  utilice  el 
siguiente  procedimiento. 


-""    ■   I  -  - 1      r-  .   .1.  I  -        I       I   '    -  ■  -  .1  I 

1^^'  I  -  ■  : 


I  3      *'.  f  .  ■  

VetiFy/edit  tie  phore  number; 

j  972-2800  _£|  "  ■ 


Para  explorar  el  Web  o  la  intranet  corporativa 

1.  Puntee  dos  voces  en  el  icono  Acceso  telefonico  de  HP  del 
escritorio.  Aparece  la  ventana  HP  dialup  (Acceso 
telefonico  de  HP). 

2.  Seleccione  el  network  service  provider  (proveedor 
de  servicio  de  red)  y  una  dialing  location 
(ubicacion  para  el  marcado)  en  los  cuadros 
desplegables. 

3.  Elija  la  opcion  de  la  casilla  de  verificacion  Launch 
Internet  Explorer  (Iniciar  Internet  Explorer). 

4.  Compruebe  el  niimero  de  telefono  y  luego  puntee  en  Dial 
(Marcar).  Aparece  un  mensaje  en  progreso  para 
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informarle  que  esta  conectado  al  ISP  y  luego  aparece  wa 
icono  en  la  barra  de  tareas  mientras  permanece  conectado. 

5.    Internet  Explorer  se  inicia  automaticamente  y  ya  esta 
listo  para  explorar  el  Web  o  la  intranet  corporativa. 

Si  no  ha  utilizado  el  Acceso  telefonico  de  HP  para  crear  la 
conexion,  debera  activar  la  conexion  que  desee  en  Red  remota. 
En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Communication 
(Comunicaciones)  y,  a  continuacion,  puntee  en  Remote 
Networking  (Red  remota).  En  la  carpeta  Red  remota, 
puntee  dos  veces  en  el  icono  de  la  conexion  que  desea  realizar. 
Puntee  en  Connect  (Conectar)  para  empezar  a  marcar. 

Aunque  se  basa  en  las  excelentes  caracteristicas  de  entrega 
de  contenido  del  explorador  Web  Microsoft  Internet  Explorer 
para  PC  de  escritorio,  Microsoft  Internet  Explorer  para  PC 
de  bolsillo  se  ha  creado  especialmente  para  trabajar  de 
forma  eficiente  en  el  compacto  PC  de  bolsillo  HP  Jornada. 

La  mayoria  de  animaciones  y  elementos  graficos  Web  se 
visualizan  bien  en  el  HP  Jornada,  pero  algunas 
animaciones  y  graficos  de  terceros  pueden  aparecer  como 
una  unica  imagen  fija  o  bien  pueden  no  aparecer.  Es 
posible  que  tambien  tenga  problemas  para  ver  paginas 
Web  que  requieren  controles  o  complementos  de  ActiveX. 


Para  obtener  informacion  mas  detallada  sobre  caracteristicas, 
configuraciones  y  personalizacion  de  MS  Internet  Explorer 
4.01  para  H/PC,  consulte  los  numerosos  archives  de  ayuda 
contextual  en  Ifnea. 


HP  ChaiVM  Lleva  la  Maquina  virtual  de  Java™  al  H/PC  Jornada 

HP  ChaiVM  incorpora  capacidad  Java  a 
^™        Internet  Explorer 

Para  los  usuarios,  la  posibilidad  de  ver  apLicaciones  Java  en  Internet 
Explorer. 

HP  ChaiVM  permite  a  los  usuarios  experimentar  muchos 
efectos  Web  escritos  en  Java  mientras  exploran  el  Web  con 
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Internet  Explorer.  Muchos  elementos  dinamicos  de  paginas 
Web  basados  en  Java  se  visualizan  automaticamente, 
proporcionando  mas  calidad  a  la  exploracion  del  Web.  El 
software  ChaiVM  de  HP  se  incluye  en  la  memoria  ROM  del 
H/PC  Jornada  720. 

Para  Los  desarroLLadores,  una  maquina  virtual  Java  incrustada  de  HP. 

HP  ChaiVM  permite  desarroUar  aplicaciones  Java 
personalizadas  para  utilizarlas  en  el  H/PC  HP  Jornada. 
ChaiVM  es  una  maquina  virtual  desarroUada  por  HP, 
compatible  con  la  Especificacion  Java™  Virtual  Machine,  y 
adaptada  especificamente  para  dispositivos  como  el  H/PC 
Jornada. 

Para  obtener  mas  informacion  sobre  HP  ChaiVM,  visite  el 
sitio  Web  de  Chai  en  http://vyww.chai.hp.com. 

Como  utilizar  HP  ChaiVM  con  Internet  Explorer 

HP  ChaiVM  esta  habilitado  en  Internet  Explorer  de  manera 
predeterminada.  Las  aplicaciones  Java  se  visualizan 
automaticamente  en  la  pantalla  del  explorador  sin  que  sea 
necesario  realizar  ninguna  accion  especial. 

Con  HP  ChaiVM  habiUtado,  se  requiere  un  mfnimo  de  16MB  de 
memoria  de  programa  del  sistema.  Si  es  necesario,  puede  ajustar  la 
configuracion  de  memoria  utilizando  el  panel  de  control  System 
(Sistema). 

Para  abrir  el  panel  de  control  Sistema,  en  el  menu  Inicio,  puntee 
en  Configuracion,  puntee  en  Panel  de  control  y,  a  continuacion, 
puntee  en  el  icono  Sistema.  Ajuste  el  control  deslizante  para 
cambiar  la  configuracion  de  asignacion  de  memoria.  (Para 
obtener  informacion  mas  detallada  sobre  como  ajustar  la 
configuracion  de  memoria,  consulte  Como  administrar  la 
memoria  en  el  capitulo  7.) 

Como  inhabilitar  HP  ChaiVM  en  Internet  Explorer 

Es  posible  que  alguna  vez  se  encuentre  que  una  pagina  Web  que 
utiliza  aplicaciones  Java  no  se  cargue  correctamente, 
impidiendole  acceder  al  sitio  o  provocando  el  cierre  de  Internet 
Explorer.  La  inhabilitacion  de  HP  ChaiVM  puede  permitirle 
acceder  al  sitio,  pero  le  impedira  ver  la  aplicacion  Java. 


1 24  PC  de  bolsillo  HP  Jornada  Serie720 


Para  inhabilitar  HP  ChaiVM  en  Internet  Explorer 

1.  Puntee  en  Start  (Inicio),  puntee  en  Programs 
(Programas),  puntee  en  HP  Applications 
(Aplicaciones  de  HP)  y,  a  continuacion,  puntee  dos 
veces  en  HP  ChaiVM. 

2.  Puntee  en  Options  (Opciones)  para  abrir  el  cuadro  de 
dialogo  Opciones  de  ChaiVM  y  desactive  la  casilla  de 
verificacion  Enable  HP  ChaiVM  plug-in  in  Internet 
Explorer  (Habilitar  complemento  HP  ChaiVM  en 
Internet  Explorer). 

3.  Puntee  en  OK  para  guardar  los  cambios  y  salir  del 
dialogo  Opciones  de  ChaiVM. 

4.  Cierre  HP  ChaiVM  y  vuelva  a  probar  Internet  Explorer. 

Como  limpiar  La  cache  de  HP  ChaiVM 

Algunas  aplicaciones  Java  crean  archives  temporales  que  se 
guardan  en  HP  ChaiVM.  Estos  archives  pueden  ocupar 
innecesariamente  una  valiosa  memoria  de  almacenamiento, 
haciendo  que  los  programas  se  ejecuten  mas  despacio  o  Uegando  a 
inmovilizar  el  Jornada.  Es  una  buena  idea  limpiar 
periodicamente  la  cache  de  ChaiVM  para  eliminar  estos  archives 
no  deseados  y  liberar  la  memoria  que  consumen. 

Para  limpiar  la  cache  de  HP  Chai  VM 

1.  Puntee  en  Start  (Inicio),  puntee  en  Programs 
(Programas),  puntee  en  HP  Applications 
(Aplicaciones  de  HP)  y,  a  continuacion,  puntee  dos 
veces  en  HP  ChaiVM. 

2.  Puntee  en  Options  (Opciones)  para  abrir  el  cuadro  de 
dialogo  Opciones  de  ChaiVM. 

3.  Puntee  en  Clear  Cache  (Limpiar  Cache)  para 
eliminar  todos  los  archives  temporales  de  ChaiVM. 

4.  Puntee  en  OK  peira  salir  del  dialogo  Opciones  de 
ChaiVM  y  luego  cierre  HP  ChaiVM. 
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7 1  Como  optimizar  el  HP 

Jornada 

En  este  capftulo  se  detallan  las  diversas  maneras  de  optimizar  el 
HP  Jornada  utilizando  el  Panel  de  Control  y  Utilidades  de  HP,  y 
se  describen  los  modos  de  aumentar  las  caracteristicas  y  la 
funcionalidad  del  HP  Jornada  mediante  la  adicion  de  software  y 
accesorios.  En  este  capitulo  tambien  se  ofrecen  sugerencias  sobre 
como  utilizar  el  HP  Jornada  mientras  viaja  y  como  mantenerlo 
seguro.  Estas  sugerencias  le  a3rudaran  a  ser  mas  productivo  y  a 
trabajar  con  el  HP  Jornada  de  manera  mas  comoda  y  amena. 

En  las  paginas  siguientes  aprendera  a: 

•  Agregar  componentes  al  HP  Jornada — ^Agregue  programas, 
fuentes,  sonidos  y  papel  tapiz  de  escritorio. 

•  Utilizar  accesorios — Utilice  tarjetas  CompactFlash,  Tarjetas 
de  PC  y  tarjetas  inteligentes  para  aumentar  la  capacidad  de 
almacenamiento,  la  seguridad  y  la  potencia  del  HP  Jornada. 

•  Administrar  la  memoria — Aprenda  a  asignar  memoria  de 
almacenamiento  y  de  programa  para  un  rendimiento  optimo. 

•  Administrar  la  energla  de  las  baterias — ^Aprenda  a  cambiar  y 
a  aprovechar  al  maximo  las  baterias. 

•  Ajustar  el  rendimiento — Utilice  el  panel  de  control  para 
establecer  diferentes  opciones,  como  por  ejemplo  personalizar 
las  teclas  de  aceleracion  de  HP  y  establecer  configuraciones 
generales  del  sistema. 

•  Viajar  con  el  HP  Jornada — Siga  unas  instrucciones  sencillas 
para  optimizar  su  dispositivo  cuando  este  fuera  de  la  oficina, 
incluyendo  una  lista  de  verificacion  de  todo  lo  que  necesita 
Uevarse  consigo. 

•  Proteger  el  HP  Jornada — Proteja  el  HP  Jornada  de  robo  y 
perdida  de  datos. 
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Como  agregar  programas,  Fuentes,  sonidos  e 
imcigenes 

Esta  seccion  describe  como  agregar  funcionalidad  al  HP  Jornada 
instalando  software,  y  como  personalizar  el  escritorio  de  MS 
Windows  para  H/PC  2000  y  el  entorno  de  trabajo. 


Como  instalarprogramas 

Puede  agregar  incluso  mayor  funcionalidad  al  HP  Jornada 
instalando  software  de  terceros.  Existe  una  gran  variedad  de 
software  comercial  para  el  sistema  operativo  MS  Windows  para 
H/PC  2000,  desde  las  aplicaciones  y  utilidades  del  sistema  para 
su  empresa,  hasta  juegos  y  programas  de  entretenimiento. 
Algunos  programas  estan  disponibles  en  el  disco  compacto  de 
Microsoft  ActiveSjrnc  incluido  en  el  HP  Jornada. 


Los  linicos  programas  que  se  ejecutaran  en  el  HP  Jornada  son 
los  que  han  side  disenados  especificamente  para  MS  Windows 
para  H/PC  2000.  Los  programas  disenados  para  Windows 
95/98/NT/2000  u  otras  plataformas  de  dispositivos  moviles  de 
Windows,  como  Pocket  PC,  no  se  pueden  ejecutar  en  el 
HP  Jornada. 


El  sitio  Web  de  HP  Jornada  (http://www.hp.com/iomada/solutions/) 
incluye  muchos  programas  descargables  que  le  permitiran 
aiunentar  la  productividad. 

En  el  sitio  Web  de  HP  Jornada,  tambien  encontrara  enlaces  a 
numerosos  recursos  para  el  H/PC  en  el  Web,  asi  como 
informacion  sobre  una  amplia  variedad  de  accesorios  y 
programas  para  el  HP  Jornada. 

El  software  esta  disponible  unicamente  en  English.  Consulte  el 
sitio  Web  del  HP  Jornada  para  informarse  sobre  las 
condiciones  de  uso  y  soporte  tecnico. 


Puede  visitar  el  sitio  Web  de  HP  Jornada  eligiendo  HP 
Jornada  720  Web  site  (Sitio  Web  de  HP  Jornada  720)  en 

el  menu  Favorites,  o  bien  presionando  simultaneamente  la 

tecla  [§}|J  y  la  tecla  de  aceleracion  (la  tecla  de 

aceleracion  ^^jH  de  internet  Explorer). 
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Puede  encontrar  muchos  otros  programas  utiles  en  el  sitio  Web 
de  Hewlett-Packard,  en  www.hp.com/iornada.  Hewlett-Packard 
no  admite  el  uso  de  programas  que  no  hayan  sido  homologados 
por  Microsoft. 

Normalmente,  la  instalacion  del  software  en  el  H/PC  se  realiza 
cargando  primero  los  archives  de  instalacion  en  el  PC  de 
escritorio,  como  se  describe  en  el  siguiente  procedimiento. 


Si  un  programa  esta  diseiiado  para  ser  instalado  directamente, 
es  posible  que  pueda  cargar  o  instalar  el  programa  desde  el 
Web  al  HP  Jornada.  El  sitio  Web  del  desarroUador  del  software 
deberia  contener  las  instrucciones  para  instalar  el  programa. 

Para  instalar  software 

1.    Busque  programas  que  sean  compatibles  con  el 
procesador  StrongAEM  SAlllX  de  HP  Jornada. 

Asegiirese  de  elegir  solo  los  programas  que  han  sido  diseiiados 
para  el  procesador  StrongARM  SAlllX  de  HP  Jornada. 


2.  Descargue  el  programa  en  el  equipo  de  escritorio 
— 0  bien — 

inserte  el  CD  o  disco  flexible  que  contiene  el  programa. 

3.  Conecte  el  dispositivo  y  el  equipo  de  escritorio. 

4.  Haga  doble  clic  en  el  archivo  *.exe. 

Si  el  software  incluye  un  programa  instalador 
(denominado  normalmente  Setup.exe  o  Install.exe), 
haga  doble  clic  en  dicho  programa  instalador  en  el  PC 
de  escritorio  y  se  iniciara  el  asistente  de  instalacion. 
Siga  las  instrucciones  que  aparecen  en  pantalla.  Una 
vez  que  el  software  se  ha  instalado  en  el  equipo  de 
escritorio,  el  programa  instalador  transferira 
automaticamente  el  software  al  dispositivo. 

Si  el  software  no  tiene  un  programa  de  instalacion  o 
configuracion  asociado,  arrastre  el  archivo  del 
programa  (normalmente  del  tipo  *.exe)  sobre  el  icono 
Mi  PC  de  bolsillo  en  la  ventana  Dispositivos  moviles. 
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5.    Si  se  lo  solicita  el  programa  de  instalacion,  realice  una 
reinicializacion  por  software  del  H/PC.  Para  obtener  mas 
informaclon,  consulte  la  seccion  Como  reinicializar  en 
el  capftulo  8. 


Instale  el  software  arrastrando  el  archivo  del  programa  hasta 
la  ventana  Dispositivos  moviles  solo  en  el  caso  de  que  no  exista 
ningun  programa  instalador.  Es  posible  que  el  software 
instalado  de  este  modo  no  aparezca  en  la  lista  Remove 
Programs  (Quitar  programas),  y  puede  que  tenga  que 
eliminar  el  programa  manualmente  si  desea  quitarlo  del  HP 
Jornada 


Despues  de  instalar  un  programa  en  el  HP  Jornada,  puede 
utilizar  la  herramienta  Add/Remove  Programs 
(Agregar/quitar  programas)  de  ActiveSync  para  quitar  el 
programa  o  para  reinstalarlo  una  vez  quitado.  Si  no  tiene 
suficiente  memoria  de  almacenamiento  en  el  HP  Jornada,  puede 
utilizar  la  herramienta  Add/Remove  Programs 
(Agregar/quitar  programas)  para  quitar  temporalmente 
programas  que  ya  no  utiliza  o  programas  que  utiliza  muy  pocas 
veces. 

Para  agregar  o  quitar  programas  con  la 
herramienta  Agregar/quitar  programas 

1.  Conecte  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio  y,  a 
continuacion,  abra  la  ventana  de  ActiveS5?nc. 

2.  En  el  menu  Tools  (Herramientas)  de  la  ventana  de 
ActiveSync,  haga  clic  en  Add/Remove  Programs 
(Agregar/quitar  programas). 

3.  En  la  lista  de  progreimas,  active  la  casilla  de  verificacion 
que  esta  junto  al  programa  que  desea  instalar.  -o  bien— 
Deseleccione  la  casilla  de  verificacion  del  programa  quitar. 

4.  Si  el  programa  que  desea  quitar  no  aparece  en  la  lista, 
debera  quitarlo  manualmente. 

Como  quitar  programas 

Puede  utilizar  Agregar/quitar  programas  (en  el  PC  de  escritorio) 
o  el  panel  de  control  Quitar  programas  (en  el  HP  Jornada)  para 
quitar  programas. 
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Para  quitar  un  programa  del  HP  Jornada  con  el 
panel  de  control  Quitar  programas. 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion)  y  luego  puntee  en  Control  Panel 
(Panel  de  Control). 

2.  Puntee  dos  veces  en  el  Icono  Remove  Programs 
(Quitar  programas). 

3.  En  la  lista  Programs  (Programas),  seleccione  el 
programa  que  desea  quitar. 

4.  Puntee  en  Remove  (Quitar). 

Los  programas  almacenados  en  la  memoria  ROM  no  pueden 
quitarse.  (Para  obtener  una  lista  de  estos  programas,  consulte 
la  seccion  Programs  de  HP  Jornada  en  el  capitulo  1.) 


Comoagregarfuentes 

El  HP  Jornada  se  suministra  con  una  seleccion  de  fuentes 
incorporadas.  Puede  agregar  fuentes  de  Windows  (archivos  .fon)  o 
fuentes  TrueTjrpe  (archivos  .ttf)  al  HP  Jornada  para  utilizarlas 
en  los  documentos  de  Pocket  Word  y  en  las  hojas  de  calculo  de 
Pocket  Excel.  Dado  que  las  fuentes  ocupan  una  CEintidad 
importante  de  memoria  de  almacenamiento,  instale  solo  las 
fuentes  que  necesite  y  elimine  las  que  no  necesite.  (Las  fuentes 
incorporadas  no  pueden  eliminarse.) 

Para  agregar  fuentes 

1.  Conecte  el  HP  Jornada  a  un  PC  de  escritorio  y,  a 
continuacion,  inicie  Microsoft  ActiveSjmc. 

2.  En  el  Explorador  de  Windows  del  PC  de  escritorio, 
seleccione  los  archivos  de  fuentes  que  desea  copiar. 

3.  Arrastre  los  archivos  de  fuentes  a  la  carpeta 
Windows  \  fonts  del  HP  Jornada  Si  esta  copieindo  una 
fuente  de  Windows,  se  le  solicitara  que  seleccione  los 
tamanos  en  puntos  y  los  estilos  que  desea  copiar. 

Como  agregar  sonidos 

El  HP  Jornada  puede  reproducir  sonidos  Wave  (archivos  .wav). 
Puede  copiar  un  archivo  de  sonido  desde  el  PC  de  escritorio  al  HP 
Jornada  sin  convertir  el  archivo.  Si  desea  utilizar  un  sonido  como 
parte  de  una  combinacion  de  sonidos  o  para  establecer  una  alarma 
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o  un  recordatorio,  copie  el  archivo  de  sonido  en  la  carpeta  Windows 
del  HP  Jornada.  Para  obtener  mas  informacion,  consulte  el  tema 
Como  establecer  alarmas  en  la  Ayuda  en  Imea. 

Como  agregar  papeL  tamiz  de  escritorio 

El  HP  Jornada  puede  visualizar  imagenes  de  mapa  de  bits  de 
65.536  colores  (archivos  .bmp)  o  mapas  de  bits  de  MS  Windows 
para  H/PC  2000  (archivos  .2bp).  Puede  copiar  imagenes  de  mapa 
de  bits  desde  el  PC  de  escritorio  al  HP  Jornada  sin  convertir  los 
archivos,  y  puede  utilizar  estas  imagenes  como  papel  tamiz  del 
escritorio  de  MS  Windows  para  H/PC  2000. 

Para  agregar  papel  tamiz  de  escritorio 

1.  Conecte  el  HP  Jornada  a  un  PC  de  escritorio  e  inicie 
Microsoft  ActiveS3rnc. 

2.  Arrastre  la  imagen  de  mapa  de  bits  que  desea  copiar 
desde  su  ubicacion  en  el  PC  de  escritorio  al  icono  Mi  PC 
de  bolsilo  de  la  ventana  Dispositivos  mobiles. 

3.  En  el  menu  Start  (Inicio)  del  HP  Jornada,  apunte  a 
Settings  (Configuracion)  y  luego  puntee  en  Control 
Panel  (Panel  de  Control). 

4.  Puntee  dos  veces  en  el  icono  Display  (Pantalla). 

5.  En  la  ficha  Background  (Fondo),  puntee  en  Browse 
(Examinar)  y  luego  seleccione  el  archivo  de  mapa  de 
bits  que  se  visualizara  como  fondo. 


Accesorios 

Se  encuentran  disponibles  los  accesorios  opcionales 
de  Hewlett-Packard  que  se  indican  a  continuacion.  (entre 
parentesis  se  muestran  los  numeros  de  elemento  de  HP). 
Compruebe  en  el  sitio  Web  de  Hewlett-Packard,  en 
www.hp.com/iornada.  las  actualizaciones  de  esta  lista. 

•  Cable  de  sincronizacion  serie  (HP  F1258A) — Conecte  el  HP 
Jornada  a  un  puerto  serie  de  comunicaciones  de  un  PC  de 
escritorio  con  Windows  NT,  Windows  95/98  o  Windows  2000. 

•  Soporte  de  acoplamiento  (HP  F1822A) — Conecte 
instantaneamente  al  PC  asociado  mediante  un  puerto  serie 
(con  Windows  NT,  Windows  95/98  o  Windows  2000)  o  un 
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puerto  USB  (solo  Windows  98  y  Windows  2000).  Incluye  el 
cable  de  sincronizacion  serie  y  el  cable  USB. 

•  Adaptador  de  CA  (HP  F1279B)— En  cualquier  lugar  del 
mundo  en  el  que  se  encuentre,  conecte  el  Pocket  PC  a  la 
alimentacion  de  CA  mediante  este  adaptador  de  tension 
universal. 

•  Bateria  estandar  (HP  F1281A) — El  conjunto  recargable  de 
baterias  de  iones  de  litio  proporciona  hasta  9  boras  de  vida  litil 
de  la  bateria  (dependiendo  del  uso). 

•  Bateria  extendida  (HP  F1840A) — El  conjunto  recargable  de 
baterias  de  iones  de  litio  de  capacidad  extendida  proporciona 
hasta  24  horas  de  vida  litil  de  la  bateria  (dependiendo  del  uso). 

•  Cargador  extemo  (HP  F1841A) — Permite  cargar 
simultaneamente  el  HP  Jornada  y  una  bateria  adicional 
(bateria  adicional  disponible  separadamente). 

•  Estuche  de  cuero  (HP  F1227A) — Protege  el  HP  Jornada  con 
elegancia. 

•  Cable  de  impresora  paralelo  (HP  F1274A) — Permite  la 
conexion  a  impresoras  PCL3.  (Para  obtener  una  lista  de 
impresoras  recomendadas,  consulte  el  sitio  Web  de  HP 
www.hp.com.) 

•  Tarjeta  HP  VGA  out  (HP  F1252A)— Le  permite  conectar  el 
HP  Jornada  a  un  monitor  externo  o  proyector  para  realizar 
presentaciones . 

•  Adaptador  serie  (HP  F1295A) — Proporciona  una  interfaz 
mecanica  estandar  de  9  pines. 

•  Lapiz  (HP  F1842A) — Recambio  en  caso  de  que  se  pierda  o  se 
estropee  el  lapiz. 

Cdmo  utilizarTarjetas  de  PQ  taijetas  CompactFlash  y  taijetas 
inteligentes 

Las  Tarjetas  de  PC,  las  tarjetas  CompactFlash  y  las  tarjetas 
inteligentes  ofrecen  una  gran  variedad  de  funcionalidades 
adicionales,  como  memoria  adicional,  almacenamiento  extraible, 
conexion  a  un  monitor  externo,  conexion  a  una  red,  o  bien 
seguridad  de  los  datos  y  autenticacion  de  usuarios.  Para  obtener 
una  lista  de  tarjetas  compatibles,  vaya  al  sitio  Web  de  HP 
Jornada,  en  www.hp.com/iornada. ) 
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Antes  de  utilizar  una  tarjeta  determinada,  es  posible  que  necesite 
instalar  el  controlador  de  software  para  dicha  tarjeta.  Los 
controladores  para  el  sistema  operative  MS  Windows  para  H/PC 
2000  deben  incluirse  en  la  tarjeta,  o  bien  pueden  obtenerse  del 
fabricante  de  la  tarjeta.  Instale  los  controladores  de  software  tal 
como  lo  haria  para  cualquier  otro  programa  de  software.  Para 
obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como  instalar 
programas  en  este  capitulo. 


Las  tarjetas  CompactFlash  sin  memoria  que  requieren  una 
conexion  por  cable  (es  decir,  tarjetas  de  interfaz  de  red, 
paginadores  o  tarjetas  de  modem),  deben  insertarse  en  la 
ranura  de  Tarjeta  de  PC  y  no  en  la  ranura  de  la  tarjeta 
CompactFlash.  Para  ello,  necesitara  un  adaptador  de  Tarjeta 
de  PC.  Para  obtener  una  lista  de  adaptadores  de  Tarjetas  de 
PC  recomendados,  vaya  al  sitio  Web  de  HP  Jornada,  en 
www.hp.com/iornada. ) 

Como  instalar  una  Tarjeta  de  PC,  una  tarjeta  CompactFLash  o 
una  tarjeta  inteLigente 

El  HP  Jornada  acepta  Tarjetas  de  PC,  tarjetas  CompactFlash  y 
tarjetas  inteligentes  por  separado  o  en  combinacion. 

Muchas  Tarjetas  de  PC  consumen  una  cantidad  considerable 
de  energia  y  pueden  agotar  rapidamente  la  baterfa.  Conecte  a 
la  alimentacion  CA  mien tr as  utilice  Tarjetas  de  PC. 

Los  modules  de  memoria  de  la  Tarjeta  de  PC  y  CompactFlash 
aparecen  como  carpetas  en  la  carpeta  Mi  PC  de  bolsillo.  Si  tiene 
instaladas  dos  tarjetas,  las  carpetas  se  visualizan  en  el  orden  en 
que  se  insertaron.  En  algunos  casos,  pueden  aparecer  carpetas 
adicionales.  Puede  eliminar  las  carpetas  que  no  se  utilicen 
realizando  una  reinicializacion  por  software.  (Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  seccion  Como  reinicializar  en  el 
capitulo  8.) 
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Insercion  de  la  Tarjeta  de  PC  en  el  HP  Jornada,  con  la 
pestana  de  liberacion  extendida  como  indica  la  flecha 
curvada 

Como  utiLizarTarjetas  de  PC,  tarjetas  CompactFlash 
y  tarjetas  inteligentes 

El  HP  Jornada  esta  equipado  con  una  ranura  de  Tarjeta  de  PC, 
un  compartimiento  para  la  tarjeta  CompactFlash  y  una  ranura 
para  el  lector  de  tarjetas  inteligentes  que  lo  convierten  en 
increlblemente  ampHable  y  versatil.  Puede  instalar  una  Tarjeta 
de  PC,  una  tarjeta  CompacFlash  o  una  tarjeta  inteligente,  o  bien 
instalarlas  todas  a  la  vez. 

Tarjeta  de  PC 

La  Tarjeta  de  PC  se  coloca  en  la  ranura  del  lado  izquierdo  del 
HP  Jornada. 

Para  instalar  una  tarjeta  de  PC 

•   Deslice  con  cuidado  la  tarjeta  en  la  ranura  de  Tarjeta  de 
PC  cara  arriba. 

Para  retirar  una  Tarjeta  de  PC 


1. 


Presione  la  pestana  de  liberacion  de  la  Tarjeta  de  PC.  No 
obstruya  la  abertura  de  la  ranura.  La  Tarjeta  de  PC 
saldra  ligeramente  de  la  ranura. 
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2.  Sujetando  la  Tarjeta  de  PC,  estfrela  hasta  retirarla 
completamente  de  la  ranura.  Cuando  utilice  Tarjetas  de 
PC  mas  gruesas  (por  ejemplo,  tarjetas  PCMICIA  de  E/S), 
es  posible  que  inicialmente  note  una  pequena  resistencia 
al  estirar  la  tarjeta. 

3.  Vuelva  a  colocar  la  pestana  de  liberacion  de  la  Tarjeta  de 
PC  en  la  parte  lateral  del  dispositive. 


Tarjeta  inteligente 

La  tarjeta  inteligente  se  coloca  en  la  ranura  del  lado  izquierdo  del 
HP  Jornada,  justo  por  encima  de  la  ranura  de  Tarjeta  de  PC. 

Para  obtener  informacion  sobre  las  aplicaciones  de  la  tarjeta 
inteligente  en  el  HP  Jornada,  vaya  al  sitio  Web  de 
HP  Jornada,  en:  www.hp.com/iomada 

Para  instalar  una  tarjeta  inteligente 

•  Deslice  con  cuidado  la  tarjeta,  cara  abajo,  en  la  ranura 
del  lector  de  tarjetas  inteligentes. 

Para  retirar  una  tarjeta  inteligente 

•  Sujetando  bien  la  tarjeta  inteligente,  estfrela 
suavemente  de  la  ranura  del  lector  de  tarjetas 
inteligentes. 


Tarjeta  CompactFlash 

La  puerta  de  la  ranura  de  la  tarjeta  CompactFlash  se  encuentra 
en  la  base  de  la  unidad,  cerca  de  la  ranura  del  lapiz.  Deslice  el 
pestillo  en  la  direccion  de  la  flecha  impresa  sobre  su  cara  para 
abrir  la  puerta. 

Para  instalar  una  tarjeta  CompactFlash 

1.  Con  el  dado,  deslice  el  pestillo  de  la  puerta  de  la  ranura 
de  la  tarjeta  CompactFlash  en  la  direccion  de  la  flecha. 
La  puerta  se  abrira. 
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2.    Deslice  la  tarjeta  CompactFlash  hacia  dentro  la  ranura, 
presionando  la  tarjeta  suavemente  pero  con  firmeza 
hasta  que  quede  perfectamente  colocada  dentro  de  la 
ranura. 


La  tarjeta  CompactFlash  solo  puede  colocarse  de  una  manera  en 
la  rsmura,  insertando  primero  el  extremo  del  conector,  dejando  al 
descubierto  la  zona  de  la  tarjeta  donde  se  desliza  con  el  dedo 
(extremo  con  relieve)  en  el  lado  de  derre  de  la  puerta. 

3.    Cierre  la  puerta  de  la  ranura  de  la  tarjeta  CompactFlash 
presionandola  hacia  abajo  hasta  que  quede 
perfectamente  encajada. 

Para  retirar  una  tarjeta  CompatFlash 

1.  Con  el  dedo,  deslice  el  pestillo  de  la  puerta  de  la  tarjeta 
CompactFlash  en  la  direccion  de  la  flecha.  La  puerta  se 
abrira. 

2.  Agarre  el  extremo  superior  de  la  tarjeta,  sujetando  la 
zona  con  relieve  entre  los  dedos,  y  estire  suavemente  la 
tarjeta  hasta  retirarla  de  la  ranura. 

3.  Cierre  la  puerta  de  la  ranura  de  la  tarjeta  CompactFlash 
presionandola  hacia  abajo  hasta  que  quede 
perfectamente  encajada. 
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No  emplee  demasiada  fuerza  al  instalar  o  retirar  una  Tarjeta 
de  PC,  tarjeta  inteligente  o  tarjeta  CompactFlash. 


Como  administrar  la  memoria 

La  memoria  del  HP  Jornada  se  asigna  entre  la  memoria  de 
almacenamiento  y  la  memoria  de  programa.  Puede  especificar  la 
cantidad  de  memoria  total  que  se  utiliza  para  almacenamiento  y 
la  cantidad  que  se  utiliza  para  ejecutar  programas.  Si  observa 
que  el  HP  Jornada  va  lento  o  que  los  programas  no  se  ejecutan 
debidamente,  pruebe  de  aiunentar  la  memoria  de  programa.  Si 
necesita  mas  memoria  para  guardar  archives  y  documentos, 
aumente  la  memoria  de  almacenamiento. 

Para  ajustar  la  asignacion  de  memoria 

1.  Saiga  de  todas  aplicaciones  que  se  encuentran  en 
ejecucion. 

2.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion)  y  luego  puntee  en  Control  Panel 
(Panel  de  Control). 

3.  Puntee  dos  veces  en  el  icono  Sistema. 

4.  En  la  ficha  Memory  (Memoria),  desplace  el  control 
deslizante  hacia  la  izquierda  para  aumentar  la  memoria 
de  programa,  o  bien  desplacelo  hacia  la  derecha  para 
aumentar  la  memoria  de  almacenamiento. 

Puede  disponer  de  mas  memoria  si  actualiza  la  memoria  del 
sistema. 

Para  actualizar  la  memoria  del  sistema 

1.  Cierre  todos  los  documentos  abiertos  y  saiga  de  las 
aplicaciones  que  se  encuentren  en  ejecucion. 

2.  Con  el  lapiz  presione  el  boton  Reinicializacion,  que  se 
encuentra  en  el  lado  izquierdo  del  teclado,  para  realizar 
una  reinicializacion  por  software.  (Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  seccion  Como  reinicializar  en 
el  capitulo  8.) 

La  Papelera  de  reciclaje  del  escritorio  del  HP  Jornada  funciona  de 
la  misma  manera  que  la  Papelera  de  reciclaje  del  PC  de 
escritorio.  Cuando  se  elimina  un  archive  del  HP  Jornada,  el 
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archive  se  lleva  a  la  Papelera  de  reciclaje.  De  hecho,  no  se  elimina 
de  la  memoria  hasta  que  se  vacia  la  Papelera  de  reciclaje. 

Puede  establecer  opciones  que  limitan  la  cantidad  de  memoria 
reservada  para  la  Papelera  de  reciclaje,  o  para  pasar  por  alto  la 
Papelera  de  reciclaje  y  eliminar  inmediatamente  los  archives. 

Para  establecer  opciones  de  la  Papelera  de 
reciclaje 


[altj  mientras  puntea  en  el  icono 


1.  Presione  la  tecla 
Recycle  Bin  (Papelera  de  reciclaje). 

2.  En  el  menu  emergente,  puntee  en  Properties 
(Propiedades). 


Sugerencias  para  ahorrar  memoria 

•  Sincronice  solo  una  o  dos  semanas  de  datos  de  Calendario  y 
solo  los  Contactos  o  Tareas  seleccionados.  (Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  seccion  Como  sincronizar  datos 
seleccionados  en  el  capitulo  3.) 

•  Establezca  opciones  en  la  Bandeja  de  entrada  para  cargar  solo 
cabeceras  de  mensajes  y  no  cargar  datos  adjuntos.  (Para 
obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como  utilizar 
la  Bandeja  de  entrada  en  el  capitulo  6.) 

•  Utilice  el  Administrador  de  aplicaciones  para  quitar  los 
programas  que  no  necesite  (consulte  la  seccion  Como  instalar 
programas  en  este  capitulo). 

•  Quite  las  fuentes,  sonidos  y  papel  tamiz  que  no  necesite. 

•  Elimine  los  archives  y  recordatorios  de  voz  que  no  necesite,  e 
bien  transfieralos  al  PC  de  escritorio  para  almacenarlos  y 
elimfnelos  del  HP  Jornada. 

•  Limpie  la  cache  de  HP  Chai  VM,  eliminando  los  archives 
temperales  innecesaries  para  liberar  memoria  de 
almacenamiento.  (Consulte  Como  limpiar  la  cache  de  HP 
ChaiVM  en  el  capitulo  6  para  obtener  instrucciones  detalladas.) 


Puede  aumentar  la  memoria  de  almacenamiento  agregando  un 
module  de  memoria  en  una  Tarjeta  de  PC  e  tarjeta 
CompactFlash.  Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la 
seccion  Acceserios  en  este  capitulo. 
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Como  administrar  la  energfa  de  la  bateKa 

Como  los  datos  que  guarda  en  el  HP  Jornada  se  almacenan  en  la 
memoria  RAM,  es  de  crucial  importancia  mantener  un 
suministro  continue  de  energia  al  HP  en  todo  memento.  Si  el  HP 
Jornada  pierde  energfa,  se  perdera  toda  la  informacion  que  haya 
introducido.  El  sistema  operativo  y  los  programas  de  MS 
Windows  para  H/PC  2000  se  almacenan  en  la  memoria  EOM  y  no 
pueden  borrarse;  sin  embargo,  se  perderan  los  programas  que 
haya  agregado  asi  como  las  configuraciones  personalizadas  de  los 
programas  existentes. 


Los  datos  almacenados  en  una  Tarjeta  de  PC  o  tarjeta 
CompactFlash  se  guardaran,  aunque  el  H/PC  pierda  energfa. 
Para  proteger  los  datos,  realice  periodicamente  copias  de 
seguridad  en  una  Tarjeta  de  PC  o  tarjeta  CompactFlash  con 
Copia  de  seguridad  de  HP. 


HP  Jornada  utiliza  dos  tipos  de  baterfas.  La  baterfa  principal 
suministra  energfa  siempre  que  el  HP  Jornada  no  este  conectado 
a  una  fuente  de  alimentacion  de  CA.  La  baterfa  de  seguridad 
protege  los  datos  cuando  la  baterfa  principal  no  esta  instalada 
(por  ejemplo,  mientras  se  cambia  la  baterfa  principal). 

Baterfa  principal 

La  baterfa  principal  es  la  Baterfa  estandar  de  HP  Jornada,  un 
grupo  de  baterfas  de  iones  de  litio  recargable.  Utilice  solo  la 
Baterfa  estandar  de  HP  Jornada  (HP  F1281A)  o  la  Baterfa 
extendida  de  HP  Jornada  (HP  F1840A)  con  el  HP  Jornada.  Estas 
baterfas  estan  disenadas  para  ser  utilizadas  solamente  con  el  HP 
Jornada  y  no  deben  emplearse  para  alimentar  otros  dispositivos. 

En  circunstancias  normales,  la  baterfa  principal  proporcionara 
hasta  9  horas  de  uso  continue  sin  recargar.  La  vida  util  real  de  la 
baterfa  variara  en  funcion  del  brillo  de  la  pantalla,  de  las 
apHcaciones  que  se  utilicen  y  de  las  condiciones  de 
funcionamiento.  Cuando  la  baterfa  principal  este  muy  baja,  el  HP 
Jornada  se  apagara,  y  no  podra  reiniciarlo  hasta  que  cambie  la 
baterfa  principal,  recargue  la  baterfa  o  lo  conecte  a  una  fuente  de 
alimentacion  de  CA. 

Cuando  cambie  la  baterfa  principal,  la  nueva  baterfa  debe  estar 
cargada  antes  de  encender  el  HP  Jornada.  Para  obtener 
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informacion  sobre  como  cargar  la  bateria  principal,  consulte  la 
seccion  Como  conectar  el  adaptador  de  CA  en  el  capitulo  2. 


Asegiirese  de  que  la  bateria  de  seguridad  este  en  buen  estado 
antes  de  retirar  la  bateria  principal.  Si  la  bateria  de  seguridad 
esta  baja,  o  no  esta  seguro  de  ello,  conecte  el  dispositivo  a  la 
alimentacion  de  CA  antes  de  retirar  la  bateria  principal. 

Para  cambiar  la  bateria  principal 

1.  Apague  el  HP  Jornada  y  desconecte  el  cable  de 
sincronizacion  serie,  si  esta  conectado,  o  retirelo  del 
soporte  de  acoplamiento. 

2.  Deslice  la  pestana  de  liberacion  de  la  bateria  en  la  base 
del  HP  Jornada  y  sujetela  en  posicion  abierta  mientras 
retira  el  grupo  de  baterias  del  dispositivo. 

3.  Inserte  el  grupo  de  baterias  de  recambio  y  empiijelo  con 
decision  hasta  que  quede  perfectamente  colocado  en  su 
sitio. 

Bateria  de  seguridad 

La  bateria  de  seguridad  de  iones  de  litio  tipo  boton  no 
proporciona  suficiente  energla  para  el  funcionamiento  del  HP 
Jornada.  Esta  prevista  solo  para  proteger  los  datos  hasta  que  se 
recarga  la  bateria  principal  (una  semana  como  maximo  si  la 
bateria  tipo  boton  esta  en  buen  estado).  Cuando  aparezca  un 
mensaje  de  aviso  de  bateria  baja,  cargue  inmediatamente  la 
bateria  principal  para  evitar  una  perdida  de  datos. 


Asegiirese  de  que  la  bateria  de  principal  este  cargada  antes  de 
retirar  la  bateria  de  seguridad.  Si  la  bateria  principal  esta 
baja,  o  no  esta  seguro  de  ello,  conecte  el  dispositivo  a  la 
alimentacion  de  CA  antes  de  retirar  la  bateria  de  seguridad. 
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Para  cambiar  la  bateria  de  seguridad 

1.  Gire  el  Jornada  180°  y  abra  la  puerta  de  CompactFlash. 

2.  Abra  completamente  la  cubierta  de  la  baterfa  de 
seguridad  para  poner  al  descubierto  la  baterfa  de 
seguridad. 

La  bateria  de  seguridad  esta  sometida  a  una  cierta 
tension  del  muelle.  Cuando  intente  retirarla,  cubra  la 
bateria  con  los  dados  para  evitar  que  salte  fuera  del 
compartimiento . 

3  Con  el  lapiz  u  otro  instrumento  pequeno  y  puntiagudo, 
haga  palanca  suavemente  en  la  bateria  de  seguridad 
para  retirarla  del  compartimiento.  (Tonga  cuidado  en  no 
danar  el  lapiz  ni  el  compartimiento  de  la  bateria.) 

4  Asegurese  de  que  la  cubierta  de  la  bateria  de  seguridad  este 
abierta  e  inserte  la  bateria  de  recambio  con  el  lado 
impreso  hacia  arriba  en  el  compartimiento  de  la  bateria. 

5  Cierre  la  cubierta  de  la  bateria  de  seguridad  para  fijar  la 
bateria  y  luego  cierre  la  puerta  de  CompactFlash. 


La  cubierta  de  la  bateria  de  seguridad  esta  diseiiada  para  ser 
abierta  y  cerrada  facilmente  con  la  punta  del  lapiz. 
Simplemente  inserte  la  punta  del  lapiz  en  el  pequeno  orificio 
de  la  cubierta  y  girando  rapidamente  podra  abrirla  o  cerrarla. 


Asegurese  de  cerrar  la  cubierta  de  la  bateria  de  seguridad 
antes  de  cerrar  la  puerta  de  CompactFlash  con  el  fin  de  no 
danar  estos  componentes. 
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Como  instalar  la  bateria  de  seguridad 

O  Puerta  de  CompactFlash  abierta 

O  Bateria  de  seguridad  CR2032  tipo  boton  de  3V 

@  Compartimiento  de  la  bateria  de  seguridad 

O  Cubierta  de  la  bateria  de  seguridad  en  posicion  abiert;a 

No  mutile,  perfore  ni  deseche  las  baterias  en  el  fuego.  Las 
baterias  pueden  estallar  o  explotar,  liberando  productos 
qmmicos  peligrosos.  Reemplace  las  baterias  solo  por  los  tipos 
recomendados  en  esta  Gma  del  Usuario.  Deseche  las  baterias 
gastadas  segiin  las  instrucciones  del  fabricante. 


Como  utilizar  el  panel  de  control  Alimentacion 

Utilice  el  panel  de  control  Alimentacion  para  comprobar  el  estado 
de  la  bateria  principal  y  de  seguridad,  y  para  establecer  opciones 
que  pueden  aumentar  la  vida  litil  de  la  bateria.  Se  incluyen 
opciones  de  configuracion  para  suspension  automatica, 
encendido,  y  controles  de  configuracion  para  atenuar  o  apagar 
automaticamente  la  pantalla. 

Para  abrir  el  panel  de  control  Alimentacion 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion),  puntee  en  Control  Panel  (Panel  de 
Control)  y,  a  continuacion,  puntee  dos  veces  en  el  icono 
Power  (Alimentacion). 
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-o  bien- 

Puntee  dos  veces  en  el  icono  de  estado  de  la  alimentacion 
en  el  area  de  estado  de  la  barra  de  tareas. 

El  icono  de  estado  de  la  alimentacion  solo  aparece  en  la  barra 
de  tareas  en  determinadas  condiciones,  come  per  ejemplo 
cuando  la  energia  de  la  bateria  esta  baja  o  cuando  el  HP 
Jornada  esta  conectado  a  una  fuente  de  alimentacion  externa  y 
se  esta  cargando  la  bateria  principal. 


Como  comprobar  el  estado  de  la  bateria 

El  area  de  alimentacion  del  panel  de  control  Alimentacion  indica 
si  el  HP  Jornada  funciona  con  energia  de  la  bateria  o  esta 
conectado  a  la  alimentacion  de  CA,  y  muestra  el  estado  de  la 
bateria  principal  y  de  la  bateria  de  seguridad.  Ademas,  el  icono 
de  la  bateria  en  el  area  de  estado  de  la  barra  de  tareas  indica  si  el 
HP  Jornada  funciona  con  la  alimentacion  de  CA  o  con  la  energia 
de  la  bateria  y  muestra  el  estado  de  la  bateria  principal. 


Icono 

Indica 

W               Funciona  con  alimentacion  de  CA 

Batena  principal  cargandose 

rQ 

Funciona  con  energia  de  la  baterfa,  baterfa 

principal  muy  baja 

Baterfa  de  seguridad  baja 

Baterfa  de  seguridad  muy  baja 
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Es  importante  que  actue  inmediatamente  cuando  visualice  un 
aviso  de  bateria  baja  Cuando  la  bateria  principal  este  baja, 
simplemente  conecte  el  HP  Jornada  a  la  alimentacion  de  CA 
para  recargarla.  (Puede  seguir  utilizando  el  HP  Jornada 
mientras  se  esta  cargando  la  bateria.)  Cuando  la  bateria  de 
seguridad  este  baja,  cambiela  lo  antes  posible.  Se  recomienda 
realizar  copias  de  seguridad  de  los  datos  y  de  utilizar  el  HP 
Jornada  solo  con  la  alimentacion  de  CA  hasta  que  haya 
cambiado  la  bateria  de  seguridad. 


Como  ahorrar  energfa  de  La  bateria 

En  circunstancias  normales,  la  Bateria  estandar  de  HP  Jornada 
deberia  proporcionar  hasta  9  horas  de  uso  continue;  sin  embargo, 
algunas  tareas  requieren  mas  energfa  y  agotan  antes  la  bateria 
principal.  Siga  estas  sugerencias  para  maximizar  la  vida  litil  de 
la  bateria. 

Como  conRgurar  la  suspension  automatica 

Para  ahorrar  energfa  de  la  bateria,  MS  Windows  para  H/PC  2000 
apagara  o  suspendera  automaticamente  el  HP  Jornada  despues 
de  un  perfodo  de  tiempo  de  inactividad  continuada. 

Para  establecer  o  reducir  el  tiempo  de  suspension 
automatica 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion),  puntee  en  Control  Panel  (Panel  de 
Control)  y,  a  continuacion,  puntee  dos  veces  en  el  icono 
Power  (Alimentacion). 

-o  bien- 

Puntee  en  el  icono  de  hardware  de  configuracion  de  HP  y 
luego  puntee  en  el  icono  de  la  bateria. 

2.  En  la  ficha  Power  Saving  (Ahorro  de  energia), 
debajo  de  While  on  battery  power  and  no  user  input 
(Durante  uso  de  la  bateria  y  sin  entrada  de 
usuario),  junto  a  Auto-suspend  after  (Suspension 
automatica  despues  de),  ajuste  el  numero  de  minutos 
antes  de  que  se  produzca  la  suspension  automatica. 

El  tiempo  de  inactividad  predeterminado  es  de  3 
minutos.  Para  cambiar  el  tiempo  de  inactividad, 
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seleccione  un  numero  de  la  lista.  Al  aumentar  el  tiempo 
de  inactividad  puede  disminuir  la  vida  util  de  la  bateria. 


El  HP  Jornada  utiliza  la  Administracion  inteligente  de  energia 
para  apagarse  automaticamente  despues  de  mucho  tiempo  de 
inactividad,  y  para  detectar  y  avisarle  de  las  conexiones  que 
estan  activas  en  el  momento  de  apagarse. 


Como  conRgurar  la  opcion  de  encendido 

Tambien  puede  establecer  que  el  HP  Jornada  se  encienda 
automaticamente  cuando  toque  la  pantalla. 

Para  establecer  la  opcion  de  encendido 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion),  puntee  en  Control  Panel  (Panel  de 
Control)  y,  a  continuacion,  pimtee  dos  veces  en  el  icono 
Power  (Alimentacion). 

-o  bien- 

Puntee  en  el  icono  de  hardware  de  configuracion  de  HP  y 
luego  puntee  en  el  icono  de  la  baterfa  en  la  ventana  HP 
settings  (Configuracion  de  HP). 

2.  En  la  ficha  Power  On  (Encendido),  seleccione  Touch 
screen  to  Power  On  (Tocar  pantalla  para 
encender). 

Come  configurar  la  pantalla  de  Jornada  para  que  se  atenue  o 
se  apague  automaticamente 

Atenuar  o  apagar  la  pantalla  del  HP  Jornada  asaidara  a  ahorrar 
energia  de  la  baterfa.  Utilice  la  ficha  Power  Saving  (Ahorro  de 
energia)  del  dialqgo  Propiedades  de  energia  para  establecer 
opciones  de  atenuacion  automatica  mientras  se  utiliza  la  bateria, 
o  para  apagar  la  pantalla  cuando  se  estan  ejecutando  procesos  del 
sistema  (p.e.,  reproducir  musica  o  una  conexion  de  Internet)  que 
no  permiten  al  Jornada  realizar  una  suspension  automatica. 


La  opcion  de  apagar  la  pantalla  cuando  el  Jornada  no  puede 
realizar  una  suspension  automatica  se  selecciona  de  manera 
predeterminada. 
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Para  establecer  la  atenuacion  automatica 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion),  puntee  en  Control  Panel  (Panel  de 
Control)  y,  a  continuacion,  puntee  dos  veces  en  el  icono 
Power  (Alimentacion).  Aparecera  el  dialogo 
Propiedades  de  energia. 

2.  En  la  ficha  Power  Saving  (Ahorro  de  energia), 
debajo  de  While  on  battery  power  and  no  user  input 
(Durante  uso  de  la  bateria  y  sin  entrada  de 
usuario),  seleccione  la  casilla  de  verificacion  Dim 
display  after  (Atenuar  pantalla  despues  de). 

3.  Seleccione  un  intervalo  de  tiempo  del  cuadro  de  lista  de  la 
derecha  para  establecer  cuanto  tiempo  deber  estar  inactivo 
el  HP  Jornada  antes  de  que  se  ateniie  la  pantalla. 

4.  Haga  clic  en  OK  para  guardar  la  configuracion  y  salir. 

Para  establecer  o  inhabilitar  la  opcion  de  apagar 
pantalla 

1.  En  el  dialogo  Propiedades  de  energia,  en  la  ficha  Ahorro 
de  energia,  seleccione  la  casilla  de  verificacion  Turn  off 
the  display  when  system  cannot  auto-suspend  due 
to  active  system  processes  (Apagar  la  pantalla 
cuando  el  sistema  no  puede  realizar  una 
suspension  automatica  debido  a  procesos  activos 
del  sistema).  (Para  inhabilitar  la  opcion  de  apagar 
pantalla,  desactive  la  casilla.) 

2.  Haga  clic  en  OK  para  guardar  la  configuracion  y  salir. 

Otras  sugerencias  para  ahorrar  energia  de  la  bateria 

•  Reducir  el  brillo  de  la  pantalla — Compense  la  baja  luz 
aumentando  el  contraste.  (Consults  la  seccion  Como  utilizar 
la  aplicacion  de  la  configuracion  de  HP  en  este  capitulo). 
Utilice  el  panel  de  control  Alimentacion  para  establecer  la 
fimcion  de  atenuacion  automatica. 

•  Apagar  la  pantalla  manualmente — Para  ahorrar  energia 
de  la  bateria  cuando  este  conectado  al  PC  de  escritorio,  utilice 

la  combinacion  de  teclas  alt  +  tecla  de  aceleracion  para 

apagar  manualmente  la  pantalla  sin  tener  que  esperar  la 
fimcion  de  apagado  automatico  de  la  pantalla. 
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•  Suspender  a  menudo — Utilice  el  panel  de  control 
Alimentacion  paira  reducir  el  periodo  de  tiempo  de  inactividad 
continuada  eintes  de  que  el  HP  Jornada  realice  una  suspension 
automatica.  Presione  la  tecla  Encendido/Apagado  o  bien  puntee 
en  Suspend  (Suspender)  en  el  menu  Start  (Inicio)  para 
apagEir  el  HP  Jornada  cuando  no  se  este  utilizando,  aunque  sea 
por  poco  tiempo. 

•  Utilizar  siempre  la  alimentacion  de  CA  para  conectar  el 
HP  Jornada  al  PC  de  escritorio — Tenga  en  cuenta  que  el 
HP  Jornada  no  realizara  la  suspension  automatica  mientras 
este  conectado. 

•  Desactivar  los  sonidos — Utilice  la  aplicacion  de  la 
configuracion  de  HP  para  silenciar  el  altavoz  del  HP  Jornada, 
0  bien  utilice  el  panel  de  control  Sonido  y  volumen  para  activar 
solamente  los  sonidos  mas  necesarios  del  sistema. 

•  Evitar  el  uso  de  Tarjetas  de  PC  mientras  se  utilice 
energla  de  la  bateria — ^Algunas  Tarjetas  de  PC 
(especialmente  los  modems  de  Tarjeta  de  PC)  consumen 
mucha  energia  y  agotan  rapidamente  la  baterfa. 

Utilice  el  adaptador  de  CA  para  enchufar  el  HP  Jornada  a  una 
fuente  de  alimentacion  externa  siempre  que  sea  posible, 
especialmente  cuando  lo  conecte  a  un  PC  de  escritorio  o  cuando 
utilice  un  modem  de  Tarjeta  de  PC,  una  tarjeta  de  interfaz  de 
red  (NIC)  u  otro  periferico.  No  deje  que  el  LED  de  notificacion 
de  alarmas  parpadee  durante  mucho  tiempo 


Como  ajustar  el  rendimiento 

Esta  seccion  ofrece  informacion  que  le  ayudara  a  personalizar  el 
HP  Jornada  para  adaptarlo  a  su  forma  de  trabajar. 

Como  configurar  las  opciones  generates 

Al  igual  que  hace  en  el  PC  de  escritorio,  utilice  el  Panel  de  control 
para  cambiar  la  mayoria  de  opciones  del  HP  Jornada. 

Para  abrir  el  Panel  de  control 

En  el  memi  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion)  y  luego  puntee  en  Control  Panel 
(Panel  de  Control). 
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Puntee  dos  veces  en  cualquiera  de  los  iconos  del  Panel  de  control 
para  explorar  las  opciones  que  contiene  dicha  caracteristica.  A 
continuacion  se  describen  las  opciones  especfficas  del  Panel  de 
control.  Para  obtener  mas  informacion  sobre  un  determinado  panel 
de  control,  consulte  el  tema  Configuracion  en  la  Ayuda  en  Imea. 

•  Communications  (Comunicaciones) — Utilice  el  panel  de 
control  Comunicaciones  para  establecer  opciones  de  conexion 
entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio. 

•  Dialing  (Marcado) — Utilice  el  panel  de  control  Marcado  para 
crear  manualmente  ubicaciones  para  el  marcado  y  establecer 
opciones  de  marcado  para  conectar  a  un  proveedor  de  servicio 
o  a  un  equipo  remoto. 

•  Display  (Pantalla) — El  panel  de  control  Pantalla  le  permite 
establecer  la  imagen  de  fondo  y  el  aspecto  del  escritorio  de  MS 
Windows  para  H/PC  2000. 

•  HP  hot  keys  (Teclas  de  aceleracion  de  HP)— Utilice  el 
panel  de  control  Teclas  de  aceleracion  de  HP  para  personalizar 
las  teclas  de  aceleracion  y  los  iconos  de  hardware  del  HP 
Jornada.  Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion 
Como  personalizar  las  teclas  de  aceleracion  y  los  iconos 
de  hardware  de  HP  en  este  capitulo. 

•  HP  security  (Seguridad  de  HP) — Establezca  la  proteccion 
por  contrasena  principal  y  contrasena  recordatorio  para 
controlar  el  acceso  al  HP  Jornada,  y  utilice  el  registro  de 
seguridad  para  anotar  los  intentos  de  acceso. 

•  Internet  Options  (Opciones  de  Internet) — Contiene 
controles  para  la  configuracion  del  explorador,  que  incluyen  la 
conexion  y  el  marcado  automatico,  los  niveles  de  seguridad  de 
Internet,  las  paginas  de  inicio  y  biisqueda  predeterminadas,  la 
configuracion  de  la  cache  y  la  configuracion  del  historial. 

•  Keyboard  (Teclado) — El  panel  de  control  Teclado  permite 
establecer  opciones  para  la  velocidad  con  que  se  repiten  los 
caracteres  cuando  se  mantiene  presionada  un  tecla  en  el 
teclado  del  HP  Jornada. 

•  Network  (Red) — Utilice  el  panel  de  control  Red  para 
configurar  los  controladores  y  tarjetas  de  interfaz  de  red,  e 
introducir  su  nombre  y  contrasefia  para  conectarse  a  una  red. 

Owner  (Propietario) — El  panel  de  control  Propietario  le 
permite  almacenar  informacion  personal,  como  por  ejemplo  su 
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nombre  y  direccion,  y  elegir  si  desea  visualizar  esta 
informacion  cada  vez  que  encienda  el  HP  Jornada. 

•  Power  (Alimentacion) — El  panel  de  control  Alimentacion  es 
el  lugar  donde  se  comprueba  el  estado  de  las  baterias  y  donde 
se  pueden  establecer  opciones  para  ahorrar  energla  de  la 
bateria.  Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion 
Como  administrar  la  energla  de  la  bateria  en  este  capitulo. 

•  Regional  Settings  (Configuracion  regional) — El  panel  de 
control  Configuracion  regional  le  permite  establecer  el  formato 
de  bora,  fecha,  mimeros  y  moneda  segun  su  region  geografica. 
Elija  el  formato  a  partir  de  los  esquemas  preestablecidos  o 
bien  establezca  opciones  individuales. 

•  Remove  Programs  (Quitar  programas) — El  panel  de 
control  Quitar  programas  es  la  major  forma  de  eliminar  o 
desinstalar  los  programas  que  ya  no  utiliza. 

•  Socket  LP-E/EIO  (Conectores  LP-E/EIO)— El  panel  de 
control  le  permite  comprobar  la  informacion  IP  de  red  y 
controlar  los  iconos  de  estado,  la  configuracion  de  retardo  de 
los  controladores  de  ethernet  y  de  inicio  de  programas  que  se 
utilizaran  con  las  tarjetas  de  PC  de  la  LAN  de  conectores  LP- 
E/EIO. 

•  Stylus  (Lapiz) — El  panel  de  control  Lapiz  le  permite  calibrar 
el  lapiz  o  establecer  opciones  para  la  velocidad  y  area  del 
punteado  doble. 

•  System  (Sistema) — El  panel  de  control  Sistema  muestra 
informacion  sobre  la  configuracion  de  hardware  y  software,  y 
le  permite  ajustar  la  asignacion  de  memoria  de  programa  y  de 
memoria  de  almacenamiento. 

•  Volume  &  Sounds  (Volumen  y  sonidos) — El  panel  de 
control  Volumen  y  sonidos  le  permite  establecer  el  voliraien  del 
altavoz  y  activar  o  desactivar  los  sonidos  asociados  con 
diferentes  acciones  del  sistema.  Puede  guardar  las  opciones 
seleccionadas  en  forma  de  una  combinacion  de  sonidos,  de  la 
misma  manera  que  se  hace  con  Windows  95/98. 

•  World  Clock  (Hora  intemacional) — El  panel  de  control 
Hora  intemacional  le  permite  establecer  la  hora  del  sistema, 
establecer  alarmas  y  recordatorios  y  seleccionar  la  ciudad  local 
y  la  ciudad  que  esta  visitando.  La  Hora  Intemacional  tambien 
muestra  informacion  de  almanaque,  como  por  ejemplo  el 
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aeropuerto  mas  proximo,  las  horas  de  salida  y  puesta  de  sol,  y 
la  distancia  entre  ciudades  seleccionadas. 


Para  abrir  el  panel  de  control  Hora  internacional,  puntee  dos 
veces  en  el  reloj  en  el  area  de  estado  de  la  barra  de  tareas. 


Como  personalizar  las  teclas  de  aceleracion  y  Los 
iconos  de  hardware  de  HP 

Las  teclas  de  aceleracion  de  HP  (en  la  fila  superior  del  teclado)  y 
los  iconos  de  hardware  de  HP  (verticalmente  el  extreme  derecho 
de  la  pantalla)  le  permiten  acceder  mediante  una  sola  pulsacion  a 
sus  programas  favoritos.  Simplemente  presione  una  tecla  de 
aceleracion  o  puntee  en  un  icono  de  hardware  para  abrir  el 
programa  correspondiente. 

Utilice  la  aplicacion  de  las  teclas  de  aceleracion  de  HP  para 
asignar  cualquier  programa  o  archive  de  HP  Jornada  a  una  tecla 
de  aceleracion  o  icono  de  hardware. 

Icono  Indica 

^■||  Abrir  Configuracion  de  HP 

Abrir  Copia  de  seguridad  de  HP 

Abrir  Acceso  telefonico  de  HP 


Abrir  Reproductor  Windows  Media 


Asignaciones  predeterminadas  de  programas  a  iconos  de 
hardware  de  HP 

Para  iniciar  la  aplicacion  de  las  teclas  de 
aceleracion  de  HP 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  HP  Utilities  (Utilidades  de 
HP)  y,  a  continuacion,  puntee  en  HP  hot  keys  (Teclas 
de  aceleracion  de  HP). 
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HP  hot  keys  Properties 

Hot  keys    j    Hard  icons  [ 
Hot  key  assignments; 

Key  _      \  Assigned  progfam  

Hot  key  1   Internet  Explorer 

Hull 

Assign  to:  j 

Hoi  key  2  InboK 

Hot  key  3   Voice  Recorder 
Hot  key  4  Contacts 
Hot  key  5  Tasks 
Hot  kev  6  Calendar 

|_j™«B...J 

:  Restore  defaults   1 1 

Cuando  inicie  la  aplicacion  de  las  teclas  de  aceleracion  de 
HP,  las  asignaciones  actuales  de  las  teclas  de  aceleracion  se 
visualizan  en  una  lista  en  la  ficha  HP  hot  keys  (Teclas  de 
aceleracion).  Las  asignaciones  predeterminadas  de  teclas 
corresponden  a  los  iconos  de  programas  impresos  en  las 
teclas  de  aceleracion  de  HP. 

Tambien  puede  personalizar  las  teclas  de  aceleracion  segiin  sus 
preferencias  personales  asignando  diferentes  programas  o 
archivos  a  cada  tecla  de  aceleracion  o  icono  de  hardware. 


Para  asignar  un  programa  o  archivo  a  una 
tecla  de  aceleracion  o  icono  de  hardware 


1.  Inicie  la  aplicacion  de  las  teclas  de  aceleracion  de  HP. 

2.  En  la  ficha  HP  hot  keys  (Teclas  de  aceleracion)  o  en 
la  ficha  Hard  icons  (Iconos  de  hardware),  seleccione 
la  tecla  o  icono  que  desea  cambiar. 

3.  En  Assign  to  (Asignar  a),  seleccione  un  programa  de  la 
lista  desplegable. 

— o  bien— 

Puntee  en  Browse  (Examinar)  para  seleccionar  un 
programa  o  archivo  que  no  se  visualiza.  (Algunos 
archivos  o  programas  no  se  ejecutaran  cuando  se 
invoquen  con  una  tecla  de  aceleracion  o  icono  de 
hardware.) 

4.  Puntee  en  OK  para  guardar  la  nueva  configuracion  y 
cerrar  la  aplicacion  de  las  teclas  de  aceleracion  de  HP. 
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Para  ver  los  programas  que  estan  seleccionados  actualmente  a 
los  iconos  de  hardware  de  HP,  puntee  y  mantenga  el  lapiz  en 
cualquier  icono  de  hardware.  Una  ventana  emergente  muestra 
las  asignaciones  actuales  a  los  iconos  de  hardware. 

Para  restaurar  las  teclas  de  aceleracion  o  iconos  de  hardware 
predeterminados,  que  corresponden  a  los  iconos  impresos  en  las 
teclas  o  en  la  pantalla,  puntee  en  Restore  defaults  (Restaurar 
predeterminados)  en  la  ficha  Hot  keys  (Teclas  de 
aceleracion)  o  en  la  ficha  Hard  icons  (Iconos  de  hardware). 


Como  utilizar  La  apLicacion  de  la  configuracion  de  HP 

La  aplicacion  de  la  configuracion  de  HP  le  permite  cambiar  o 
ajustar  la  configuracion  de  la  pantalla  o  del  sonido  y  le 
permite  comprobar  de  un  vistazo  el  estado  de  la  informacion 
que  cambia  constantemente  sobre  el  HP  Jornada,  como  por 
ejemplo  la  memoria  disponlble  y  la  energia  de  la  bateria. 


Para  abrir  la  configuracion  de  HP 

En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  HP  Utilities  (Utilidades  de 
HP)  y,  a  continuation,  puntee  en  Settings 
(Configuracion) . 

-o  bien- 

Presione  el  icono  de  hardware       de  HP  settings 
(Configuracion  de  HP). 
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Como  configurar  el  brillo  y  el  contraste. 

La  ficha  Display  Profiles  (Perfiles  de  pantalla)  incluye 
controles  deslizantes  para  el  brillo  y  el  contraste,  asi  como 
botones  para  seleccionar  los  perfiles  de  las  configuraciones 
guardadas.  Desplace  los  controles  deslizantes  para  ajustar  la 
configuracion  de  la  pantalla  a  un  nivel  que  le  resulte  comodo. 


HP  settings 


^■S3d/  Pto'ilES  ]  Vdun.e  Piuti.eb  |  vimuryj 
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f\  Power 
^  saving 
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3  Contrast 
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Como  configurar  los  niveles  de  volumen. 

La  ficha  Volume  Profiles  (Perfiles  de  volumen)  incluye 
controles  deslizantes  para  el  volumen  de  sonido  y  el  volumen  del 
modem,  asi  como  botones  para  seleccionar  los  perfiles  de  las 
configuraciones  de  volumen  guardadas.  Desplace  los  controles 
deslizantes  para  ajustar  la  configuracion  del  volumen  a  un  nivel 
que  le  resulte  comodo. 


HP  settings 


rjfriiV -rn"f.lp=  VnUmp  P-nfiji-;  JMeri.LTv  j 
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En  la  ficha  Perfiles  de  volumen,  puntee  en  d^j  para  abrir  el 
cuadro  de  dialogo  Propiedades  del  volumen  y  sonidos. 
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Como  configurar  los  niveLes  de  bajos  y  agudos 

En  la  ficha  Perfiles  de  volumen,  los  niveles  actuales  de  bajos  y 
agudos  aparecen  en  forma  de  porcentajes.  Para  ajustar  la 
configuracion  de  bajos  y  agudos,  presione  el  boton  Avanzado.  En 
el  dialogo  Configuracion  de  bajos/agudos,  utilice  los  controles 
deslizantes  para  ajustar  la  configuracion  de  bajos  y  agudos  al 
nivel  deseado. 


C  ■■■  ■)  alt 


Treble 


Como  personalizar  los  perfiles  de  la  conRguracion  de  HP 

El  HP  Jornada  tiene  cuatro  perfiles  de  configuracion  de  HP 
preestablecidos  tanto  en  la  ficha  Display  Profiles 
(Perfiles  de  pantalla)  como  en  la  ficha  Volume  Profiles 
(Perfiles  de  volumen)  Puede  iniciar  cualquier  perfil  de 
estas  fichas  simplemente  seleccionandolo.  Tambien  puede 
ajustar  cualquier  configuracion  de  cualquier  perfil  segun 
sus  preferencias. 


Para  cambiar  los  perfiles  de  configuracion  de  HP 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  HP  Utilities  (Utilidades  de 
HP)  y,  a  continuacion,  puntee  en  Settings 
(Configuracion) . 

-0  bien-   

Presione  el  icono  de  hardware  J'^  de  HP  settings 
(Configuracion  de  HP). 

2.  En  la  ficha  Display  Profiles  (Perfiles  de  pantalla)  o 
en  la  ficha  Volume  Profiles  (Perfiles  de  volumen), 

seleccione  el  perfil  que  desea  cambiar. 

3.  Ajuste  los  controles  deslizantes  de  brillo  y  contraste 
segiin  sus  preferencias. 
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— o  bien — 

ajuste  los  controles  deslizantes  de  volumen  de  sonido  y 
volumen  del  modem  segun  sus  preferencias. 

4.    Puntee  en  OK  para  salir  y  guardar  la  configuracion. 

Como  cambiar  Los  perfiLes  de  configuracion  de  HP 

Para  cambiar  rapidamente  el  perfil  actual  de 
pantalla  o  de  volumen: 


altj  +  |D|  para  elegir 


Presione  la  combinacion  de  teclas 

un  perfil  de  pantalla  distinto. 
— 0  bien — 

Presione  la  combinacion  de  teclas  [^tj  +  para  elegir 
un  perfil  de  volumen  distinto. 

Alt  hot  keys  (teclas  de  aceleracion  Alt)  se  indican  mediante 
iconos  azules  estarcidos  sobre  las  tres  teclas  de  aceleracion 
situadas  en  el  lado  izquierdo  del  teclado  de  HP  Jornada, 
inmediatamente  debajo  del  panel  de  la  pantalla.  Para  activarlas, 


mantenga  presionada  la  tecla  [alt  j  y  presione  cualquiera  de  las 


teclas  de  aceleracion  que  se  indican  en  la  tabla  siguiente. 


Icono 

Indica 

Abrir  Pagina  de  inicio  de  HP  Jornada 

B 

Abrir  menu  de  seleccion  de  Perfil  de  pantalla 

Abrir  menu  de  seleccion  de  Perfil  de  volumen 

Iconos  de  las  teclas  de  aceleracion  Alt  de  HP  Jornada 


Como  visualizar  inFormacion  sobre  alimentacion  y  memoria 

La  ventana  HP  settings  (Configuracion  de  HP)  tambien 
muestra  el  estado  de  energia  de  la  bateria  principal.  La  ficha 
Memory  (Memoria)  muestra  la  Memoria  de  programa  ,  la 
Memoria  de  almacenamiento  y  la  Memoria  de  la  tarjeta  de 
almacenamiento  disponible. 
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En  la  ficha  Memory  (Memoria),  puntee  en 

el  dialogo  Propiedades  del  sistema, 

— 0  bien — 

siempre  que  lo  desee  en  la  ventana  HP  settings 


para  iniciar 


ara  visualizar  el 


(Configuracion  de  HP),  puntee  en 
dialogo  Power  Properties  (Propiedades  de  energfa). 


Seguridad 

En  esta  seccion  se  ofrecen  varias  sugerencias  para  proteger 
el  HP  Jornada  y  los  datos  que  contiene  de  robo  y  perdida  de 
datos. 


Como  agregar  inFormacion  del  propietario 

Si  pierde  el  HP  Jornada,  las  propiedades  del  propietario 
proporcionan  a  quien  lo  encuentre  una  manera  sencilla  de 
identificarle  como  propietario  legltimo  y  de  devolverle  el 
HP  Jornada.  Es  posible  que  haya  introducido  su  nombre  y 
direccion  como  parte  del  Asistente  de  bienvenida  de  MS 
Windows  para  H/PC  2000.  Si  no  lo  hizo,  o  si  desea 
actualizar  la  informacion  (per  ejemplo  para  incluir  la 
direccion  del  hotel  o  de  la  oficina  que  esta  visitando),  utilice 
el  panel  de  control  Propietario. 


Para  agregar  o  cambiar  las  Propiedades  del 
propietario 

1.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion)  y  puntee  en  Control  Panel 
(Panel  de  Control). 

2.  Puntee  dos  veces  en  el  icono  Propietario. 

3.  En  la  ficha  Identification  (Identificacion), 

escriba  su  nombre,  direccion  y/o  niimero  de  telefono. 

4.  En  la  ficha  Notes  (Notas),  escriba  cualquier  otra 
informacion  que  desee  que  se  visualice  (por  ejemplo 
una  direccion  temporal  o  el  ofi-ecimiento  de  una 
recompensa  a  quien  devuelva  el  HP  Jornada). 
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Para  visualizar  la  informacion  de  propiedades  del  propietario 
cada  vez  que  encienda  el  HP  Jornada,  en  la  ficha  Identificacion 
debajo  de  Al  encender,  seleccione  la  caslUa  de  verificacion 
Display  Owner  Identification  (Visualizar  identificacion 
del  propietario). 


Panel  de  control  Seguridad  de  HP 

Utilice  la  aplicacion  HP  security  (Seguridad  de  HP) 

para  impedir  el  acceso  no  autorizado  al  HP  Jornada  y  para 
proteger  la  confidencialidad  e  integridad  de  los  datos 
importantes. 

^  Mediante  la  utilizacion  de  HP  security 

(Seguridad  de  HP)  podra: 

Establecer  una  contrasena  para  controlar  el  acceso  al  HP 
Jornada  y  proteger  los  datos. 

Establecer  una  contrasena  recordatorio  para  poder 
acceder  al  HP  Jornada  en  case  de  que  se  le  olvide  la 
contrasena  principal. 

Utilizar  el  registro  de  seguridad  para  anotar  las  veces 
que  se  ha  intentado  acceder  a  los  datos  del  HP  Jornada. 


Precaucion:  Si  olvida  la  contrasena  principal  y  tambien  la 
contrasena  recordatorio,  no  podra  acceder  al  HP  Jornada  hasta 
que  realice  una  reinicializacion  predeterminada  de  fabrica,  que 
borrara  toda  la  informacion  que  haya  guardado.  Para  obtener 
mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como  reinicializar  en  el 
capitulo  8. 

Para  iniciar  Seguridad  de  HP 

En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion,  puntee  en 
Panel  de  control  y  luego  puntee  dos  veces  en  el  icono 
Seguridad  de  HP. 

— o  bien — 

En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Programas,  puntee  en 
Aplicaciones  de  HP  y,  a  continuacion,  puntee  en 
Seguridad  de  HP. 
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Como  establecer  una  contrasena  principal 

Utilice  la  ficha  Principal  para  establecer  la  contraseiia 
principal  y  activar  la  proteccion  por  contrasena  principal. 
Una  vez  activada  la  proteccion  por  contrasena  principal, 
debe  introducir  su  contrasena  cada  vez  que  inicie  el  HP 
Jornada  o  que  abra  la  aplicacion  de  seguridad  de  HP. 

Para  establecer  una  contrasena  principal  y 
activar  la  proteccion  por  contrasena  principal: 

1.  En  la  ficha  Primary  (Principal),  puntee  en  el  cuadro 
de  entrada  de  texto  Primary  Password  (Contrasena 
principal)  y  escriba  la  contrasena  que  desee.  (Una 
contrasena  puede  contener  hasta  40  caracteres 
alfanumericos  que  distinguen  las  mayiisculas  de  las 
miniisculas.) 

2.  Puntee  en  el  cuadro  de  entrada  de  texto  Confirm 
(Confirmar)  y  vuelva  a  escribir  la  contrasena  que  ha 
elegido. 

3.  Seleccione  la  casilla  de  verificacion  Enable  Primary 
Password  Protection  (Activar  proteccion  por 
contrasena  principal)  para  activar  la  proteccion  por 
contrasena. 

4.  Haga  clic  en  OK  para  salir  y  guardar  la  configuracion. 

Las  contrasenas  son  alfanumericas  y  distinguen  las 
masnisculas  de  las  miniisculas.  Asegurese  de  desactivar  el 


teclado  numerico  y  /o  Bloq  Mayus  (pn]|+ 


)  antes  de  establecer  o  introducir  la  contrasena.  Es 
posible  las  pulsaciones  de  teclas  no  se  reconozcan  como  seria 
de  esperar  si  uno  de  estos  iconos       (A)  aparece  en  el  area  de 

estado  de  la  barra  de  tareas.  Utilice  las  combinaciones  de 
teclas  mostradas  mas  arriba  mas  desactivar  estas 
caracteristicas  del  teclado  antes  de  establecer  o  introducir 
contrasenas.  (Consulte  Como  utilizar  el  teclado  de  HP  Jornada 
en  el  capitulo  2  para  obtener  informacion  sobre  la  utilizacion 
de  las  teclas  Bloq  Num  y  Bloq  Mayus.) 
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Para  desactivar  la  proteccion  por  contrasena 
principal: 

En  la  ficha  Principal,  puntee  en  la  casilla  de  verificacion 
Activar  proteccion  por  contrasena  principal  para 
eliminar  la  marca  de  verificacion  y  desactivar  la 
proteccion  por  contrasena. 

NOTA:  Incluso  con  la  proteccion  por  contrasena  principal 
desactivada,  se  le  solicitara  la  contrasena  cada  vez  que  abra 
Seguridad  de  HP  a  menos  que  elimine  su  contrasena  como  se 
describe  a  continuacion. 


Para  eliminar  la  contrasena  principal: 

1.  En  la  ficha  Principal,  resalte  el  texto  (punteando  dos 
veces)  en  el  cuadro  de  entrada  de  texto  Contrasena  y,  a 
continuacion,  presione  la  tecla  SUPR. 

2.  Puntee  dos  veces  en  el  cuadro  de  entrada  de  texto 
Confirmar  y  vuelva  a  presionar  la  tecla  SUPR. 

3.  De  esta  forma,  se  eliminara  la  contraseiia  y  ya  no  se  le 
solicitara  mas  cuando  abra  el  panel  de  control  Seguridad 
deHP. 

4.  Haga  clic  en  OK  para  salir  y  guardar  la  configuracion. 


Retardo  en  la  activacion  de  la  contrasena 

Si  a  menudo  apaga  el  HP  Jornada  durante  breves  periodos 
de  tiempo  para  ahorrar  energia,  establezca  un  retardo  en  la 
activacion  de  la  contrasena.  Cuando  vuelva  a  encender  el 
HP  Jornada  dentro  del  periodo  de  retardo,  no  se  le 
solicitara  la  contrasena. 


Una  vez  que  ha  establecido  un  retardo  de  contraseiia,  puede 
utilizar  las  teclas  I  fn  j  +  "on/off'  ("encendido/apagado") 

para  apagar  el  sistema  y  activar  inmediatamente  la  proteccion 
por  contrasena,  pasando  por  alto  el  retardo. 


Para  establecer  un  retardo  en  la  contrasena: 

1.    Establezca  la  contrasena  principal. 
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2.  En  la  ficha  Primary  (Principal)  debajo  de  Activation 
(Activacion),  seleccione  la  casilla  de  verificacion  Delay 
password  activation  after  suspend  for  (Retardo  en 
la  activacion  de  la  contrasena  tras  una 
suspension). 

3.  En  el  cuadro  de  entrada  minutes  (minutos),  escriba  el 
niimero  de  minutos  que  desea  que  se  retarde  la  solicitud 
de  la  contrasena. 

4.  Haga  clic  en  OK  para  salir  y  guardar  la  configuracion. 

Como  establecer  una  contrasena  recordatorio 

Utilice  la  ficha  Recordatorio  para  establecer  una  contrasena 
recordatorio  y  activar  la  proteccion  por  contrasena 
recordatorio.  Con  la  proteccion  por  contrasena  recordatorio 
activada,  se  le  solicitara  que  introduzca  su  contrasena 
recordatorio  despues  de  un  numero  establecido  de  intentos  no 
satisfactorios  de  inicio  de  sesion  con  la  contrasena  principal. 

Para  establecer  y  activar  una  contrasena 
recordatorio: 

1.  En  la  ficha  Reminder  (Recordatorio),  debajo  de 
Reminder  Password  (Contrasena  recordatorio), 

puntee  en  el  cuadro  de  entrada  de  texto  Pregunta  y 
escriba  una  pregunta  que  desee.  (Una  contrasena  puede 
contener  hasta  40  caracteres  alfanumericos  que 
distinguen  las  majnisculas  de  las  minusculas.) 

2.  Puntee  en  el  cuadro  de  entrada  de  texto  Pregunta  y 
escriba  la  respuesta  a  la  pregunta  del  paso  uno. 

3.  Seleccione  la  casilla  de  verificacion  Enable  Reminder 
Password  (Habilitar  contrasena  recordatorio). 

4.  En  el  cuadro  Prompt  for  Reminder  Password  after 
(Preguntar  contrasena  recordatorio  despues  de), 
escriba  el  numero  permitido  de  errores  de  entrada  de 
contrasena  principal  antes  de  que  se  le  formule  la 
pregunta  de  la  contrasena  recordatorio. 

5.  Haga  clic  en  OK  para  salir  y  guardar  la  configuracion. 
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Como  utiLizar  el  registro  de  seguridad 

Utilice  la  ficha  Registro  para  anotair  todos  los  intentos  de 
acceder  al  HP  Jornada,  asi  como  los  intentos  de  modificar 
la  configuracion  de  la  contrasena. 

Puede  ver  el  registro  en  el  HP  Jornada  o  exportarlo  como  un 
archive  para  guardarlo,  visualizarlo  o  editarlo  en  el  PC  de 
escritorio. 

Para  habilitar  el  registro  de  seguridad: 

1.  En  la  ficha  Log  (Registro),  seleccione  la  casilla  de 
verificacion  Activar  registro. 

2.  Las  entradas  aparecen  en  la  tabla  de  la  ficha  Log 
(Registro). 

3.  Para  borrar  todas  las  entradas,  puntee  en  Clear  Log 
(Borrar  registro). 

4.  Para  exportar  el  registro  a  un  archive,  puntee  en  Export 
Log  (Exportar  registro). 

5.  Haga  clic  en  OK  para  salir  y  guardar  la  configuracion. 


Viajar  con  el  HP  Jornada 

El  tamano  compacto  y  la  portabilidad  hacen  del  HP 
Jornada  un  companero  perfecto  de  viaje.  Con  las  soluciones 
de  sincronizacion  y  conectividad  del  HP  Jornada,  la 
potencia  del  equipo  de  escritorio  esta  siempre  en  las  yemas 
de  sus  dedos,  tanto  si  trabaja  en  su  ciudad  como  en 
cualquier  parte  del  pais. 

Siga  las  sugerencias  que  se  indican  a  continuacion  para 
que  su  viaje  vaya  como  la  seda. 


Que  debe  ILevarse  consigo 

Asegurese  de  empaquetar  todo  lo  necesita  para  utilizar  el 
HP  Jornada: 

•  Adaptador  de  CA  y  cable  de  alimentacion — Si  viaja  a  un 
pals  extranjero,  asegurese  de  obtener  tambien  un  adaptador 
para  el  enchufe  del  cable  de  alimentacion.  O  bien,  es  posible 
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que  pueda  comprar  un  cable  de  alimentacion  para  el  pais  que 
visite  en  una  tienda  o  distribuidor  de  HP  local. 

•  Tai^'eta  de  modem  y  cable — Si  el  HP  Jornada  no  tiene 
modem  intemo,  necesitara  un  modem  de  Tarjeta  de  PC  para 
conectarse  a  Internet  o  Uamar  a  su  oficina. 

•  Niimeros  de  acceso — Consulte  a  su  proveedor  de  servicio  o 
administrador  de  red  para  averiguar  si  proporcionan  acceso 
telefonico  local.  Un  numero  local  permite  ahorrar  mucho 
dinero  en  las  Uamadas  de  larga  disteincia. 

•  Cable  de  sincronizacion  serie — Si  va  a  conectar  a  un  PC  de 
escritorio  cuando  Uegue  a  su  destino,  Uevese  el  cable  de 
sincronizacion.  No  hace  falta  Uevar  el  soporte  de  acoplamiento. 

•  Bateria  principal  adicional  (F1281A) — Llevese  una  bateria 
de  repuesto  en  caso  de  que  quede  aislado  o  que  no  pueda  conectar 
a  la  alimentacion  de  CA  durante  un  largo  periodo  de  tiempo. 

•  Tarjeta  CompactFlash — Proteja  sus  datos  cuando  viaje 
realizando  copias  de  seguridad  en  una  tarjeta  CompactFlash. 

Antes  de  salir 

Antes  de  poner  el  HP  Jornada  en  el  maletm,  dedique  unos 
minutes  a  preparar  lo  siguiente  para  asegurar  que  su  viaje  vaya 
a  la  perfeccion: 

•  Identifique  el  HP  Jornada — Si  va  a  viajar  duremte  un  largo 
periodo  de  tiempo,  actualice  las  propiedades  del  propietario  para 
incluir  su  direccion  o  informacion  de  contacto  en  el  destino. 

•  Sincronice — ^Asegiirese  de  que  las  bases  de  datos  de 
calendario,  contactos  y  tareas  esten  actualizadas  antes  de 
salir.  Sincronice  todos  los  elementos  juste  antes  de  realizar  la 
copia  de  seguridad  y  desconecte. 

•  Realice  una  copia  de  seguridad  de  los  datos — Realice  una 
copia  de  seguridad  completa  en  su  equipe  de  escritorio  y  en 
una  Tarjeta  de  PC  o  tarjeta  CompactFlash.  Llevese  consigo  la 
tarjeta  de  almacenamiento — si  el  HP  Jornada  pierde  energia 
durante  el  viaje,  en  un  m^omento  podra  recuperarlo  todo  y 
seguir  trabajando  como  si  nada  hubiese  ocurrido.  Para  ebtener 
mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como  realizar  copias 
de  seguridad  en  el  capftulo  5. 

•  Cargue  las  baterias — Asegurese  de  que  la  bateria  principal 
esta  completamente  cargada  y  que  la  bateria  de  seguridad  esta 
en  buen  estade.  Utilice  el  panel  de  control  Alimentacion  para 
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comprobar  el  estado  de  la  bateria;  conecte  a  la  alimentacion  de 
CA  si  la  bateria  principal  esta  baja  o  cambie  la  bateria  de 
seguridad  si  esta  baja.  Para  obtener  mas  informacion,  consulte 
la  seccion  Como  administrar  la  energia  de  la  bateria  en 
este  capitulo. 

•  Bloquee  los  botones  de  sonido  para  evitar  que 
inadvertidamente  se  active  el  Reproductor  Windows 
Media — Deslice  el  boton  de  bloqueo  de  sonido  hacia  la 
izquierda  para  que  las  fiinciones  de  reproduccion  no  se  activen 
accidentalmente. 

•  Establezca  su  equipo  de  escritorio  para  permitir  la 
conexion  telefonica — Si  tiene  intencion  de  conectarse  a  su 
equipo  de  escritorio  o  de  realizar  una  sincronizacion  desde  su 
destine,  asegiirese  de  dejar  preparado  el  equipo  de  escritorio 
peira  ello,  y  de  que  nadie  lo  apagara  mientras  este  fuera.  Para 
obtener  detalles  sobre  como  configurar  el  equipo  de  escritorio 
para  la  sincronizacion  remota,  consulte  la  seccion  Como 
sincronizar  desde  una  ubicacion  remota  en  el  capitulo  3. 
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8 1  Resolucion  de 
problemas 

Si  surgen  dificultades  mientras  utiliza  el  PC  de  bolsillo 
HP  Jornada,  este  capftulo  le  a5rudara  a  encontrar  respuestas  a 
sus  preguntas.  Si  necesita  informacion  sobre  como  resolver 
problemas  de  Microsoft  ActlveS5mc,  haga  die  en  Connection 
Settings  (Configuracion  de  conexion)  en  el  menu  File 
(Archivo)  y  luego  haga  clic  en  el  boton  de  ayiida. 

La  informacion  contenida  en  este  capftulo  le  ayudara  a: 

•  Mantener  el  HP  Jornada  en  perfecto  estado  de 
funcionamiento . 

•  Solucionar  problemas  basicos 

•  Solucionar  problemas  con  conexiones  remotas 

•  Solucionar  problemas  de  la  pemtalla 

•  Solucionar  problemas  al  conectar  mediante  infrarrojos 

•  Reinicializar  el  HP  Jornada 

Cdmo  mantener  el  HP  Jornada 

Si  lo  trata  correctamente,  el  HP  Jornada  sera  un  companero 
fiable  del  PC  de  escritorio.  Siga  estas  sugerencias  para  garantizar 
un  uso  prolongado  y  sin  problemas: 

Mantenga  limpia  La  unidad 

Al  tocar  la  pantalla  del  HP  Jornada  con  las  manos  se  deja  una 
traza  de  grasa  que  puede  dificultar  la  lectura  de  la  misma.  Para 
limpiar  la  pantalla,  utilice  un  limpiador  de  cristales  convencional 
pulverizado  en  un  pano  suave.  No  pulverice  directamente  sobre  la 
pantalla. 


Cerciorese  de  apagar  el  HP  Jornada  antes  de  limpiar  la 
pantalla  tactil. 
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Tenga  cuidado  que  no  entre  arena  ni  suciedad  en  la  unidad.  Si 
cree  que  el  HP  Jornada  tiene  arena  o  suciedad  dentro  de  la  caja 
de  la  unidad,  pongase  en  contacto  con  un  distribuidor  autorizado 
de  Hewlett-Packard. 

Siga  Las  precauciones  generates  de  seguridad 

Para  mantener  el  HP  Jornada  en  buen  estado  de  funcionamiento, 
siga  estas  instrucciones: 

•  Abra  la  caja  del  HP  Jornada  solo  hasta  donde  permitan  las 
bisagras. 

•  No  emplee  una  fuerza  excesiva  al  insertar  o  retirar  tarjetas 
CompactFlash  o  Tarjetas  de  PC,  o  bien  cuando  abra  o  cierre  la 
puerta  de  la  tarjeta  CompactFlash. 

•  Mantenga  siempre  el  cable  conectado  mientras  este  realizando 
una  sincronizacion  con  el  PC  asociado  hasta  que  haya 
finalizado  la  sincronizacion. 

Evite  que  se  produzcan  danos 

Tenga  cuidado  en  evitar  que  el  HP  Jornada  se  caiga,  reciba 
golpes  o  se  aplaste.  Colocar  algun  objeto  pesado  sobre  el  HP 
Jornada  o  que  este  se  caiga  puede  provocar  daiios  a  los 
componentes  delicados,  como  la  pantalla.  Los  danos  accidentales 
no  estan  cubiertos  por  la  garantia  expresa  de  Hewlett-Packard. 

Evite  La  interFerencia  radiada 

La  interferencia  radiada  de  otros  equipos  electronicos  puede 
afectar  a  la  apariencia  de  la  pantalla  y  al  funcionamiento  del 
modem  del  HP  Jornada.  Al  retirar  el  HP  Jornada  de  la  fuente  de 
interferencia,  la  pantalla  y  el  modem  volveran  a  su  estado  normal. 

Evite  temperaturas  altas 

El  HP  Jornada  esta  disenado  para  funcionar  a  temperaturas 
entre  0  y  40  °C  (32  y  104  °F)  y  mantener  dates  a  temperaturas 
entre  0  y  55  °C  (32  y  181  °F).  Someter  el  dispositivo  a 
temperaturas  que  esten  fuera  de  este  margen,  puede  danarlo  o 
provocar  la  perdida  de  dates.  Tenga  sumo  cuidado  de  no  dejar  el 
HP  Jornada  expuesto  a  la  luz  directa  del  sol  e  en  un  vehiculo 
donde  las  temperaturas  pueden  aumentar  a  niveles  nocives. 
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Resolucion  de  problemas  bdsicos 

Si  tiene  un  problema  especffico,  revise  la  informacion  que  se 
ofrece  a  continuacion  para  intentar  encontrar  la  solucion 
rapidamente.  O  bien,  visite  el  sitio  Web  de  HP  Jornada,  en 
www.hp.com/iomada.  para  obtener  informacion  actualizada 
acerca  de  los  problemas  habituales. 

Problema  Diagnosis  I  Solucion 

El  HP  Jornada  no  se         El  HP  Jornada  estd  bloqueado. 
enciende  cuando  esta        Conecte  el  HP  Jornada  a  la 
conectado  a  la  corriente  externa  y  realice  una 

alimentacion  de  CA  reinicializacion  por  software. 

(Consulte  la  seccion  Como 
reinicializar  en  este  capftulo. 
Precaucion:  Perdera  los  datos  no 
guardados  cuando  realice  una 
reinicializacion  por  software.) 

La  energia  de  la  bateria  es 
demasiado  baja  para  hacer 
funcionar  el  dispositivo.  Conecte  el 
HP  Jornada  a  la  alimentacion  de 
CA  y,  a  continuacion,  enciendalo 
(cargue  la  bateria  periodicamente 
para  evitar  que  se  agote  la  energia 
de  la  misma).  Para  obtener 
informacion  sobre  como  cargar  la 
bateria  principal  y  comprobar  el 
estado  de  la  bateria,  consulte  la 
seccion  Como  instalar  la  bateria 
principal  en  el  capftulo  2. 

Es  posible  que  este  utilizando  el 
HP  Jornada  de  forma  que  las 
baterias  se  agotan  rapidamente. 
Consulte  la  seccion  Como 
administrar  la  energia  de  la 
bateria  en  el  capftulo  7. 


El  HP  Jornada  no  se 
enciende  cuando  no 
esta  conectado  a  la 
alimentacion  de  CA 


La  energia  de  la  bateria 
se  agota  con  mucha 
rapidez. 
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Problema 

El  HP  Jornada  no  entra 
en  suspension 
automatica  cuando  esta 
conectado  a  un  PC  de 
escritorio  o  cuando 
utiliza  el  modem. 


El  HP  Jornada  se 
apaga  o  entra  en 
suspension 
automaticamente. 


Diagnosis  I  Solucion 

El  HP  Jornada  esta  diseiiado  para 
permanecer  encendido  mientras 
esta  conectado  a  un  equipo.  Este  es 
el  comportamiento  correcto.  No  es 
necesaria  ninguna  accion.  Sin 
embargo,  el  dispositivo  pasara  a 
modo  de  pantalla  apagada  para 
ahorrar  energia  de  la  bateria  si  no 
hay  ninguna  entrada  por  teclado  o 
pantalla  tactil 

iMbaieriaprindpcdeslddemasiadobaja 
para  hacer  fimcionar  d  dispositivo. 
Cuando  se  detecta  una  situacion 
critica  de  bateria  baja,  el  HP 
Jornada  inicia  una  desconexion  de 
seguridad.  Conecte  el  dispositivo  a 
la  alimentacion  de  CA  y  cargue  la 
bateria  principal.  No  retire  la 
bateria  de  seguridad. 

— o  bien — 

Se  ha  activado  la  suspension 
automatica.  Para  ahorrar  energia, 
el  HP  Jornada  entra  en  suspension 
automatica  si  permanece  inactive 
durante  1  minuto  inmediatamente 
despues  de  haberlo  encendido. 
Tambien  entra  en  suspension 
automatica  si  permanece  inactive 
durante  3  minutes. 

— o  bien — 

El  HP  Jornada  esta  bloqueado. 
Conecte  el  HP  Jornada  a  la 
corriente  externa  y  realice  una 
reinicializacion  por  software. 
(Consulte  la  seccion  Como 
reinicializar  en  este  capitulo. 
Precaucion:  Perdera  los  datos  no 
guardados  cuando  realice  una 
reinicializacion  por  software.) 
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Problema 


Diagnosis  I  Solucion 


El  HP  Jornada  se 
bloquea  cuando  ejecuta 
aplicaciones. 


El  HP  Jornada  no  se 
enciende  o  la  pantalla 
parece  estar  apagada, 
incluso  cuando  el 
dispositivo  esta 
encendido. 


Queda  poca  memoria  de  programa. 
Para  obtener  instrucciones 
detalladas  sobre  como  aumentar  la 
memoria  de  programa,  consulte  la 
seccion  Como  administrar  la 
memoria  en  el  capitulo  7. 

— 0  bien — 

El  HP  Jornada  estd  bloqueado. 
Conectelo  a  la  alimentacion  de  CA  y 
realice  una  reinicializacion  por 
software.  (Consulte  la  seccion 
Como  reinicializar  en  este 
capitulo.) 

Nota:  Compruebe  periodicamente  el 
nivel  de  energia  de  la  bateria  para 
asegurar  que  no  se  agote  la  bateria 
principal 

El  contraste  de  la  pantalla  es  muy 
bajo.  Presione  |lgltj  Q  para 
aumentar  el  contraste.  (Para 
obtener  mas  informacion,  consulte 
la  seccion  Como  utilizar  la 
configuracion  de  HP  en  el 
capitulo  2.) 

— o  bien — 

La  bateria  principal  del  HP 
Jornada  estd  descargada.  Conecte 
el  dispositivo  a  la  alimentacion  de 
CA  y  cargue  la  bateria  principal. 
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FVoblema 

El  HP  Jornada  va  muy 
lento. 


Diagnosis  I  Solucion 

No  hay  suficiente  memoria  de 
programa  o  se  debe  actualizar  la 
memoria.  Para  obtener 
instrucciones  detalladas  sobre  como 
aumentar  la  memoria,  consulte  la 
seccion  Como  administrar  la 
memoria  en  el  capitulo  7. 

Puede  agregar  memoria  adicional 
al  HP  Jornada.  Consulte  la  seccion 
Accesorios  en  el  capitulo  7  para 
obtener  una  lista  de  accesorios  que 
aumentaran  la  memoria  del 
HP  Jornada. 

— o  Men — 

Es  posihle  que  se  hayan  acumulado 
archivos  temporales  en  HP  ChaiVM 
y  necesite  limpiar  la  cache  de 
ChaiVM. 

Para  limpiar  la  cache  de  HP 
ChaiVM,  en  el  menu  Inicio,  puntee 
en  Programas  y  luego  puntee  en 
Aplicaciones  de  HP.  Abra  HP 
ChaiVM  y  puntee  en  Opciones  y 
luego  puntee  en  Clear  Cache 
(Limpiar  cache). 
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Problema 

Se  produce  un  error  de 
memoria  insuficiente 
cuando  se  ejecuta  una 
aplicacion. 


Diagnosis  I  Solucion 

HP  Jornada  se  ha  quedado  sin 
memoria  de  programa  para  ejecutar 
la  aplicacion. 

Para  obtener  instrucciones 
detalladas  sobre  come  aumentar  la 
memoria  de  programa,  consulte  la 
seccion  Como  administrar  la 
memoria  en  el  capftulo  7. 

— o  bien — 

HP  ChaiVM  estd  habilitado  en 
Internet  Explorer,  consumiendo  un 
minimo  de  16MB  de  memoria  de 
programa. 

Utilizando  el  panel  de  control 
System  (Sistema),  ajuste  la 
configuracion  de  memoria  para 
aumentar  la  memoria  de  programa 
disponible  (consulte  Como 
administrar  la  memoria  en  el 
capftulo  7). 

Si  no  puede  aumentar 
suficientemente  la  memoria  de 
programa  disponible,  inhabilite  el 
complemento  HP  ChaiVM  de 
Internet  Explorer.  Para  hacerlo,  en 
el  menu  Inicio,  puntee  en 
Programas  y  luego  puntee  en 
Aplicaciones  de  HP.  Abra  HP 
ChaiVM  y  puntee  en  Opciones  y 
luego  quite  la  marca  de  verificacion 
para  inhabilitar  el  complemento 
ChaiVM  de  IE.  (Consulte  la  seccion 
Como  inhabilitar  HP  ChaiVM 
en  Internet  Explorer  en  el 
capftulo  6  .) 
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Problema 

HP  Jornada  no  detecta 
ninguna  Tarjeta  de  PC. 


El  HP  Jornada  no 
puede  establecer  una 
conexion  con  un  PC  de 
escritorio. 


No  se  puede  restaurar 
en  el  HP  Jornada  el 
archivo  de  copia  de 
seguridad  creado  con  la 
aplicacion  Copia  de 
seguridad  de  HP  en 
otro  dispositivo  de 
bolsillo  de  HP. 


Diagnosis  I  Solucion 

La  Tarjeta  de  PC  no  estd  insertada 
correctamente  o  los  controladores  no 
estdn  instalados  en  el  HP  Jornada. 
Retire  la  Tarjeta  de  PC  y  vuelva  a 
insertarla  correctamente.  Si  esto  no 
soluciona  el  problema,  consulte  la 
documentacion  de  la  Tarjeta  de  PC 
para  obtener  informacion  sobre 
como  instalar  los  controladores. 
(Para  obtener  mas  informacion 
acerca  de  los  modems  compatibles 
de  la  Tarjeta  de  PC,  visite  el  pagina 
Web  del  HP  Jornada,  en 
www.hp.com/iomada.) 

El  HP  Jornada  no  estd  colocado 
correctamente  en  el  soporte  de 
acoplamiento,  el  cable  de 
sincronizacion  serie  no  estd 
conectado  correctamente  al  PC  o  al 
HP  Jornada,  o  bien  las 
comunicaciones  no  estdn 
configuradas  correctamente.  Vuelva 
a  conectar  correctamente  el  cable  o 
bien  consulte  la  Ayuda  de  Microsoft 
ActiveSync  para  obtener  mas 
informacion. 

Solo  puede  migrar  al  HP  Jornada 
720  los  datos  PIM.  Debido  a  que  el 
HP  Jornada  serie  720  utiliza  un 
sistema  operativo  mas  avanzado,  se 
recomienda  que  restaure  los  datos 
PIM  de  los  dispositivos  anteriores 
mediante  Microsoft  ActiveSync  o 
Microsoft  Outlook,  en  vez  de 
hacerlo  con  Copia  de  seguridad  de 
HP.  Sincronice  el  PC  de  bolsillo  de 
HP  anterior  mediante  Microsoft 
Outlook,  en  el  PC  de  escritorio,  y  a 
continuacion,  establezca  una  nueva 
asociacion  para  transferir  datos  al 
nuevo  HP  Jornada. 
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Problema 


Diagnosis  I  Solucion 


Mientras  realiza  una 
restauracion  completa 
mediante  ActiveSjmc, 
aparece  un  mensaje  de 
aviso  indicando  que  "La 
restauracion  no  ha 
podido  copiar  el  archive 
mdmlog6.txt  en  el 
dispositivo" 


Seleccione  "Omitir  todo".  Deberia 
ver  un  mensaje  que  indica 
"Restauracion  completada". 


Desconecte  y  luego  reinicialice  el 
dispositivo  para  que  los  cambios  de 
la  restauracion  surtan  efecto. 


No  se  puede  realizar 
una  sincronizacion  a 
traves  del  puerto  USB. 


La  version  de  Microsoft  ActiveSync 
instalada  en  el  PC  de  escritorio  es 
incorrecta.  Asegurese  de  que  ha 


instalado  la  version  de  Microsoft 
ActiveSjmc  que  se  incluye  con  el 
HP  Jornada  serie  720. 

-o  bien- 

No  se  ha  habilitado  la  conexion 
USB  en  el  HP  Jornada.  En  el  menu 
Start  (Inicio),  puntee  en  Settings 
(Configiiracion),  puntee  en  Panel 
de  control  y  luego  puntee  dos  veces 
en  el  icono  Comunicaciones.  En  la 
ficha  PC  Connection  (Conexion 
a  PC),  puntee  en  el  boton  Change 
(Cambiar)  y,  luego,  seleccione 
USB  connection  (Conexion 
USB)  en  la  lista  desplegable. 

— o  bien— 

No  se  ha  habilitado  la  conexion 
USB  en  ActiveSync,  en  el  PC  de 
escritorio.  En  ActiveSync,  en  el 
menu  File  (Archivo),  haga  clic  en 
Connection  Settings 
(Configuracion  de  conexion)  y, 
a  continuacion,  seleccione  la  casilla 
de  verificacion  Allow  USB 
Connection  with  this  desktop 
computer  (Permitir  una 
conexion  USB  con  este  equipo 
de  escritorio). 
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Problema 


Diagnosis  I  Solucion 


El  Visor  de  HP  parece 
que  se  inicia 
lentamente. 


A  veces  las  entradas  de 
citas  no  aparecen  en  el 
Visor  de  HP  pero 
pueden  verse  en  el 
Calendario. 


Las  bases  de  datos  de  Contactos, 
Calendario  y  Tareas  son  muy 
grandes.  Limite  el  tamano  de  las 
bases  de  datos  sincronizando  solo 
los  contactos,  citas  y  tareas 
seleccionados.  Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  seccion 
Como  sincronizar  datos  en  el 
capitulo  3. 

Esto  solo  ocurre  la  primera  vez  que 
se  inicia  el  Visor  de  HP,  o  bien 
cuando  se  inicia  el  Visor  de  HP 
despues  de  una  reinicializacion  por 
software. 

Es  posible  que  la  cita  no  este 
actualizada  en  tiempo  real  en  el 
Visor  de  HP  despues  de  la 
sincronizacion.  Realice  una 
reinicializacion  por  software  para 
limpiar  la  cache  y  reinicie  el  Visor 
deHP. 


El  HP  Jornada  no 
puede  enviar  mensajes 
de  correo  electronico 
desde  la  Bandeja  de 
entrada. 

Se  ban  perdido  datos. 


La  cabecera  del  mensaje  es 
demasiado  grande.  Si  la  lista  de 
direcciones  sobrepasa  los  32  KB,  la 
Bandeja  de  entrada  no  puede 
enviar  el  mensaje. 

El  HP  Jornada  ha  perdido  energia. 
Restaure  los  datos  desde  un  archivo 
de  copia  de  seguridad  que  tenga  en 
el  PC  de  escritorio  o  en  una  tarjeta 
CompactFlash. 

-o  bien- 

Se  ha  restaurado  la  configuracion 
predeterminada  de  fdbrica. 
Restaure  los  datos  desde  un  archivo 
de  copia  de  seguridad  que  tenga  en 
el  PC  de  escritorio  o  en  una  tarjeta 
CompactFlash. 
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Problema 

Los  datos  adjuntos  de 
archivos  en  los 
mensajes  de  correo 
electronico  estan 
danados. 


Al  imprimir  varies 
archivos,  el  cuadro  de 
mensaje  de  impresion 
no  desaparece  una  vez 
que  se  ha  acabado  de 
imprimir  el  primer 
archive. 


Algunos  de  los  iconos 
del  escritorio 
desaparecen. 


Diagnosis  I  Solucion 

W  servidor  de  correo  del  emisor  o 
del  destinatario  no  admite  la 
codificacion  MIME.  Desactive  la 
codificacion  MIME.  Si  ha  creado  el 
servicio  de  correo  electronico 
utilizando  el  Acceso  telefonico  de 
HP,  consulte  Como  crear  y 
modificar  conexiones  en  el 
capftulo  6  para  obtener 
instrucciones  sobre  como  cambiar 
la  configuracion  del  servicio  de 
correo  electronico.  Si  ha  creado  el 
servicio  de  correo  electronico  en  la 
Bandeja  de  entrada,  puntee  en 
Opciones  del  menu  Servicios  para 
modificeir  las  propiedades  del 
servicio  de  correo  electronico. 

No  hay  suficiente  memoria  de 
programa  o  se  debe  actualizar  la 
memoria.  Para  obtener 
instrucciones  detalladas  sobre  como 
aumentEir  la  memoria,  consulte  la 
seccion  Como  administrar  la 
memoria  en  el  capftulo  7. 

Puede  agregar  memoria  adicional 
al  HP  Jornada.  Consulte  la  seccion 
Accesorios  en  el  capftulo  7  para 
obtener  una  lista  de  accesorios  que 
aumentaran  la  memoria  del 
HP  Jornada. 

No  hay  suficiente  memoria  de 
programa  o  se  debe  actualizar  la 
memoria.  Para  obtener  instrucciones 
detalladas  sobre  como  aumentar  la 
memoria,  consulte  la  seccion  Como 
administrar  la  memoria  en  el 
capftulo  7.  Puede  agregar  memoria 
adicional  al  HP  Jornada.  Consulte 
la  seccion  Accesorios  en  el  capftulo 
7  para  obtener  una  lista  de 
accesorios  que  aumentaran  la 
memoria  del  HP  Jornada. 
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Problema 


Diagnosis  I  Solucion 


Kesulta  dificil  instalar 
0  ejecutar  programas  de 
software  de  los 
dispositivos  de  bolsillo 
de  HP  anteriores  en  el 
HP  Jornada  serie  720. 


Internet  Explorer  no 
muestra  una  pagina 
con  aplicaciones  Java,  o 
bien  se  cierra 
inesperadamente 
cuando  intenta 
visualizarlas. 


La  respuesta  al  punteo 
del  laplz  es  incorrecta. 


Instale  solo  programas  de  software 
para  los  procesadores  StrongARM 
SAllOO  o  SAlllO  SW.  Las 
versiones  anteriores  de  los 
dispositivos  de  bolsillo  de  HP 
(excepto  la  serie  820  de  Jornada) 
utilizan  un  tipo  de  procesador 
distinto.  El  software  disenado  para 
otros  tipos  de  procesadores  no  es 
compatible  con  la  familia  de 
procesadores  StrongAEM  SAlllX. 

Es  posible  que  la  aplicacion  Java 
consuma  demasiada  memoria, 
haciendo  que  Internet  Explorer  se 
comporte  de  una  forma  extrana. 
Desactive  el  complemento  HP 
ChaiVM.  En  el  menii  Inicio, 
navegue  a  Programas  /  Aplicaciones 
de  HP  /  y  abra  HP  ChaiVM. 
Puntee  en  Options  (Opciones)  y 
desmarque  la  casilla  de  verificacion 
para  inhabilitar  el  complemento 
ChaiVM  de  Internet  Explorer.  De 
esta  forma,  se  impedira  que  la 
aplicacion  Java  pueda  ejecutarse. 

Es  posible  que  la  pantalla  tdctil  se 
tenga  que  recalibrar  Para 
recalibrar  la  pantalla  tactil,  puntee 
en  el  menu  Start  (Inicio),  luego  en 
Settings  (Configuracion),  luego 
puntee  en  Control  Panel  (Panel 
de  Control)  y,  a  continuacion, 
puntee  dos  veces  en  el  icono  Stylus 
(Lapiz).  En  la  ficha  Calibration 
(Calibracion),  puntee  en  el  boton 
Recalibrate  (Recalibrar)  y  siga 
las  instrucciones  que  aparecen  en 
la  pantalla. 
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Resolucion  de  problemas  de  conexiones 
remotas 

En  esta  seccion  se  ofrece  a5aida  para  la  resolucion  de  problemas 
al  intentar  conectar  el  HP  Jornada  a  otros  equipos.  Para  los 
problemas  de  comunicacion  con  el  PC  de  escritorio,  consulte  la 
Ayuda  de  Microsoft  ActiveSync. 


No  se  puede  marcar  utiLizando  el  modem 

•  Si  esta  utilizando  un  modem  de  Tarjeta  de  PC,  verifique  que  el 
modem  este  correctamente  instalado  y  conectado  a  la  linea 
telefonica. 

•  Si  esta  utilizando  el  modem  interno,  verifique  que  esta 
utilizando  una  Ifnea  telefonica  analogica.  (La  mayoria  de 
Imeas  telefonicas  domesticas  son  analogicas,  mientras  que  la 
mayoria  de  lineas  telefonicas  de  las  empresas  son  digitales.) 

•  Verifique  que  ha  establecido  correctamente  las  propiedades  de 
marcado  para  esta  conexion. 

•  Compruebe  si  el  modem  esta  esperando  un  tone  de  marcado. 
Para  hacerlo,  en  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Programs 
(Programas),  apunte  a  Communication 
(Comunicaciones)  y,  a  continuacion,  puntee  en  Remote 
Networking  (Red  remota).  Seleccione  la  conexion  y  luego 
puntee  en  Properties  (Propiedades)  en  el  menu  File 
(Archivo).  En  el  cuadro  de  dialogo  Dial-up  Connection 
(Conexion  de  acceso  telefonico),  puntee  en  Configure 
(Configurar)  y  luego  puntee  en  la  ficha  Call  Options 
(Opciones  de  Uamada).  Verifique  que  se  ha  seleccionado 
Wait  for  dial  tone  before  dialing  (Espere  a  escuchar  el 
tono  antes  de  marcar). 

•  En  algunos  paises,  es  posible  que  tenga  que  desmarcar  la 
casilla  de  verificacion  Wait  for  dial  tone  before  dialing 
(Espere  a  escuchar  el  tono  antes  de  marcar). 

•  Deje  que  transcurra  mas  tiempo  de  conexion  si  esta 
intentando  realizar  una  Uamada  internacional.  En  la  ficha 
Call  Options  (Opciones  de  Uamada),  descrita  en  el  paso 
anterior,  desmarque  la  opcion  Cancel  the  call  if  not 
connected  within  (Cancelar  la  Uamada  si  no  hay 
conexion  en  el  plazo  de)  o  bien  aumente  el  mimero  de 
segundos  permitidos. 
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Se  puede  marcar,  pero  es  imposible  conectarse 
correctamente 

•  Verifique  que  la  red  a  la  que  esta  intentando  conectarse 
admite  PPP  (Protocolo  punto  a  punto)  o  SLIP  (Protocolo  de 
Internet  de  Imea  serie). 

•  Verifique  que  la  ubicacion  para  el  marcado  seleccionada  es 
correcta.  En  el  menu  Start  (Inicio),  apunte  a  Settings 
(Configuracion),  puntee  en  Control  Panel  (Panel  de 
Control)  y,  a  continuacion,  puntee  dos  veces  en  el  icono 
Dialing  (Marcado).  Asegurese  de  que  la  configuracion  de  la 
ubicacion  refleja  la  ubicacion  actual,  que  el  patron  de  marcado 
para  la  ubicacion  es  el  adecuado  y  que  el  codigo  de  pais  y  el 
codigo  de  provincia  son  correctos. 

La  conexion  no  es  fiable 

•  Asegurese  de  que  el  modem  se  encuentra  correctamente 
instalado  y  conectado  al  HP  Jornada  y  al  conector  telefonico. 

•  Inhabilite  la  Uamada  en  espera.  En  el  menu  Start  (Inicio), 
apunte  a  Settings  (Configuracion),  puntee  en  Control 
Panel  (Panel  de  Control)  y,  a  continuacion,  pimtee  dos 
veces  en  el  icono  Dialing  (Marcado).  Seleccione  Disable  call 
waiting  by  dialing  (Inhabilitar  Uamada  en  espera 
mediante  marcado)  e  introduzca  el  codigo  especificado  por  la 
compaiiia  de  telefonos  para  inhabilitar  esta  funcion. 

La  conexion  de  red  no  aparece  en  eL  cuadro  de 
dialogo  de  ActiveSync 

•  Cierre  el  cuadro  de  dialogo,  espere  unos  minutos  y  vuelva  a 
intentarlo. 

•  Reinicialice  el  HP  Jornada.  (Consulte  la  seccion  Como 
reinicializar  en  este  capitulo.) 

TransFerencia  por  inFrarrojos  entre  dispositivos 
basados  en  MS  Windows  para  H/PC  2000 

Si  no  puede  transferir  informacion  entre  dispositivos  H/PC  2000 
mediante  infrarrcjos,  intente  lo  siguiente. 
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•  Transfiera  un  solo  archive  o  no  mas  de  25  tarjetas  de  contactos 
a  la  vez. 

•  Sitiie  los  puertos  de  infrarrojos  de  modo  que  queden  alineados 
y  se  encuentren  separados  a  menos  de  1  metro  (3  pulgadas), 
pero  a  mas  de  5  cm  (2  pulgadas). 

•  Asegiirese  de  que  no  hay  ningiin  obstaculo  entre  los  dos 
puertos  de  infrarrojos. 

•  Ajuste  la  iluminacion  de  la  habitacion.  Algunos  tipos  de 
iluminacion  interfieren  con  la  comunicacion  por  infrarrojos. 
Pruebe  a  cambiar  de  lugar  o  apague  algunas  luces. 

Pantalla 

Si  tiene  problemas  para  visualizar  los  datos,  a  continuacion  se 
ofrecen  algunos  consejos. 

La  pantalla  esta  en  bianco 

Si  el  HP  Jornada  no  responds  al  presionar  brevemente  el  boton 
Encendido/Apagado,  asegurese  de  presionar  el  boton  con  firmeza. 
Si  esto  no  fiinciona: 

•  Compruebe  que  la  baterfa  principal  esta  instalada 
correctamente. 

•  Ajuste  el  contrasts  de  la  pantalla.  En  algunos  dispositivos,  la 
pantalla  puede  oscurecerse  o  aclararse  hasta  el  punto  que 
parece  estar  apagada 

•  Reinicialice  el  HP  Jornada.  (Consults  la  seccion  Como 
reinicializar  en  este  capftulo.) 

•  Recargue  la  bateria  principal. 

La  pantalla  esta  oscura 

La  exposicion  prolongada  a  la  luz  solar  directa  pusds  provocar  el 
oscurecimisnto  temporal  de  la  pantalla  del  HP  Jornada.  Se  trata 
de  un  comportamiento  normal  de  las  pantallas  LCD  y  no  es 
permanente. 

Cdmo  reinicializar 

De  vez  en  cuando  necssitara  reinicializar  el  HP  Jornada,  como 
por  ejemplo,  despues  de  restaurar  datos  del  PC  de  escritorio  o 
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cuando  el  sistema  operative  deja  de  responder.  Existen  dos 
formas  de  reinicializar: 

•  Reinicializacion  por  software — Una  reinicializacion  por 
software  (tambien  Uamada  "arranque  en  caliente")  as  similar  a 
reiniciar  el  PC  de  escritorio.  Reinicia  el  sistema  operative  y 
conserva  los  dates  guardados. 

•  Reinicializacion  predeterminada  de  fabrica — ^Una 
reinicializacion  predeterminada  de  fabrica  (tambien  llamada 
come  "reinicializacion  por  hardware")  restaura  el  HP  Jornada 
a  su  estado  original,  borrando  toda  la  informacion  que  se  ha 
intreducido. 

Para  garantizar  la  seguridad  de  la  informacion  en  caso  de  tener 
que  realizar  una  reinicializacion  predeterminada  de  fabrica,  se 
recomienda  que  realice  periodicamente  una  copia  de  seguridad  de 
los  dates  en  el  PC  de  escritorio  (mediante  Microsoft  ActiveSsmc)  o 
en  una  tarjeta  CompactFlash  o  Tarjeta  de  PC  (mediante  la 
aplicacion  de  la  copia  de  seguridad  de  HP).  Para  obtener  mas 
informacion  acerca  de  como  realizar  una  copia  de  seguridad  de  los 
datos,  consulte  la  seccion  Como  realizar  copias  de  seguridad 
y  restauracion  de  datos  en  el  capitulo  5. 


Boton  de 
reinicio 


Reinicializacion  por  software 

Realice  una  reinicializacion  por  software  tras  restaurar  datos  de 
un  archive  de  copia  de  seguridad  o  cuando  el  HP  Jornada  parezca 
estar  inmovilizado  o  bloqueado. 

Para  realizar  una  reinicializacion  por  software 

1.    Desconecte  el  cable  de  sincrenizacion  y/o  la  linea  telefonica 
del  HP  Jornada,  o  bien  retirele  del  soporte  de  acoplamiento. 
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2.    Con  el  lapiz  presione  el  boton  Reinicializacion. 


Utilizacion  del  lapiz  para  realizar  una  reinicializacion  por 

software 


Cuando  realice  una  reinicializacion  por  software,  perdera  los 
datos  no  guardados  en  todos  los  documentos  o  programas 
abiertos. 


Reinicializacion  predeterminada  de  Fabrica 

Realice  una  reinicializacion  predeterminada  de  fabrica  solo 
cuando  el  HP  Jornada  no  responda  a  una  reinicializacion  por 
software.  Una  reinicializacion  predeterminada  de  fabrica  borrara 
todos  los  datos  que  haya  introducido,  incluidos  todos  los  archivos, 
la  configuracion  del  sistema  y  los  programas  que  haya  instalado. 
Si  ha  olvidado  la  contrasena  principal  y  la  contrasena 
recordatorio,  tambien  debera  realizar  una  reinicializacion 
predeterminada  de  fabrica. 


Cuando  se  realiza  una  reinicializacion  predeterminada  de 
fabrica  se  borran  todos  los  archivos,  programas  y  citas  que 
haya  introducido.  Puede  recuperar  solo  los  datos  de  los  que 
haya  realizado  una  copia  de  seguridad  previa  en  el  PC  de 
escritorio  o  en  una  tarjeta  CompactFlash  o  Tarjeta  de  PC. 
(Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como 
realizar  copias  de  seguridad  y  restauracion  de  datos  en 
el  capitulo  5). 
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Para  realizar  una  reinicializacion  predeterminada 
de  fabrica 

1.  Desconecte  todos  los  cables  del  HP  Jornada,  incluido  el 
adaptador  de  CA. 

2.  Retire  la  bateria  de  seguridad.  Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  seccion  Como  cambiar  la 
bateria  de  seguridad  en  el  capitulo  7.) 

3.  Retire  la  bateria  principal. 

4.  Espere  al  menos  5  minutos,  transcurridos  los  cuales 
vuelva  a  conectar  el  adaptador  de  CA,  reinstale  la 
bateria  principal  y  luego  reinstale  la  bateria  de 
seguridad.  (Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la 
seccion  Como  instalar  el  HP  Jornada  en  el  capitulo 
2.)  El  HP  Jornada  debe  encenderse  automaticamente  y 
mostrar  el  Asistente  de  bienvenida  de  MS  Windows  para 
H/PC  2000.  Para  obtener  mas  informacion  sobre  este 
asistente,  consulte  la  seccion  Como  completar  el 
Asistente  de  bienvenida  en  el  capitulo  2. 

5.  Restaure  los  datos  en  el  HP  Jornada  a  partir  del  archive 
de  copia  de  seguridad  mas  reciente.  Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  seccion  Como  realizar  copias 
de  seguridad  y  restauracion  de  datos  en  el  capitulo  5. 
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9 1  Soporte  y  servicio 


SitioWeb 

En  nuestra  direccion  Web  de  cobertura  mundial  puede  obtener 
informacion  sobre  el  producto,  asi  como  sugerencias  y  consejos 
acerca  de  como  conseguir  un  mayor  rendimiento  del  HP  Jornada. 
Este  servicio  informatico  es  totalmente  gratuito:  tan  solo  debera 
abonar  el  cargo  de  la  Uamada  telefonica  o  la  cuota  del  servicio 
Internet.  Para  conectarse  a  este  sitio  Web  desde  un  equipo  a 
traves  de  Internet,  vaya  a  www.hp.com/iornada. 

Servicio  al  cliente 

Si  surgen  preguntas  a  las  que  no  responde  esta  Gma  del  Usuario 
(despues  de  revisar  el  contenido  y  el  mdice),  pongase  en  contacto 
con  el  Departamento  de  Soporte  y  Servicio  Internacionales  de 
Hewlett-Packard  para  Productos  Portatiles,  en  los  numeros  de 
telefono  que  aparecen  en  la  tabla  que  se  muestra  a  continuacion. 

Si  necesita  reparar  el  HP  Jornada,  antes  de  enviarlo  para  su 
reparacion  pongase  en  contacto  con  Hewlett-Packard,  para 
obtener  informacion  acerca  del  servicio  de  reparacion,  las 
instrucciones  de  envfo  y  los  costes  adicionales  aplicables  fuera  del 
periodo  de  garantia. 

Aquellos  usuarios  cuyo  pais  no  este  incluido  en  la  tabla,  pueden 
ponerse  en  contacto  con  un  distribuidor  autorizado  o  con  la 
oficina  de  ventas  de  Hewlett-Packard. 

Servicio 

Para  obtener  instrucciones  de  diagnostico  y  otra  informacion  de 
asistencia,  pongase  en  contacto  con  uno  de  los  numeros  de 
telefono  que  se  facilitan.  No  envle  el  producto  a  reparar  sin  haber 
contactado  previamente  con  una  oficina  de  Hewlett-Packard.  Si  el 
producto  esta  cualificado  para  recibir  el  servicio  de  asistencia 
establecido  por  la  garantia,  es  posible  que  tenga  que  presentar  la 
factura  de  compra.  Aquellos  usuarios  cuyo  pais  no  este  incluido 
en  la  tabla,  pueden  ponerse  en  contacto  con  un  distribuidor 
autorizado  o  con  una  oficina  de  ventas  de  Hewlett-Packard. 
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Si  va  a  solicitar  asistencia,  antes  de  ponerse  en  contacto  con 
nosotros  asegurese  de  lo  siguiente: 

1.  Revise  los  manuales,  siempre  que  le  sea  posible. 

2.  Tenga  a  mano  la  siguiente  informacion  relativa  al 
producto: 

Numero  de  modelo 

Numero  de  serie 

Fecha  de  compra 

3.  Asegurese  de  que  su  dispositive  esta  listo  para  ser 
utilizado.  Es  posible  que  el  personal  de  asistencia  le  pida 
que  realice  una  serie  de  pruebas  y  operaciones. 

4.  Organice  su  pregunta  o  problema.  Cuanto  mas  detallada 
sea  la  informacion  que  proporciona,  mayor  sera  la 
rapidez  con  que  el  personal  de  asistencia  podra  ayudarle. 

Cdmo  contactar  con  Hewlett-Packard  en  todo 
el  mundo 

Nos  complace  comunicarle  que  nuestro  compromiso  de  calidad  no 
termina  en  el  memento  de  la  venta.  Nuestra  red  mundial  de 
asistencia  al  cliente  esta  a  su  disposicion  para  proporcionarle 
asistencia  personal  telefonica  en  caso  necesario. 

Pais  Telefono 


Alemania 

49-1-805258143 

Argentina 

54-1-7788380 

Australia 

61-3-88778000 

Austria 

43-711-4201080 

Belgica  (flamenco) 

32-2-6268806 

Belgica  (frances) 

32-2-6268807 

Brasil 

55-11-8296612 

Brasil  (fuera  de  Sao  Paulo) 

0800-157751 

Capi'tulo  9  I  Soporte  y  servicio  1 183 


Pais 

Brasil  (Sao  Paulo) 

55-11-37477799 

Canada 

1-905-2064663 

Chile 

56-800-360999 

China 

86-1 0-656459'i9 

Corea 

82-2-32700700 

Dinamarca 

45-39-294099 

EE.UU. 

Informacion  de  preventa 

1-800-4431254 

(Uamada  gratuita,  sin 

operador) 

Soporte  y  servicio 

1-970-635-1000 

Palmtops  &  Organizers 

(llflTTlFirifl  Tin  OTClI'llll't*  ^ 

Espafia 

34-91-7820109 

Filipinas 

63-2-8673551 

Finlandia 

358-20347288 

Francia 

33-1-43623434 

Grecia 

30-1-6896411 

Hong  Kong 

800-967729 

Hungria 

36-1-3430310 

India 

91-11-6826035 

Indonesia 

62-21-3503408 

Irlanda 

353-1-6625525 

Israel 

972-9-9524848 

Italia 

39-2-26410350 

Japon 

81-3-33358333 

Malasia 

60-03-2952566 
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Pais 

/TV  1 

Noru.6ga. 

47-99  1 1  fi9QQ 

JrdliSfcio  xjcljUo 

^1-90-fiOfiS7'=;i 

Polonia. 

4A  99  J^fi^QQQQ 

J:  Ul  l/UgcLl 

O  li  X   -L  O  J- O  VJ    U  (J 

xveiiiu  uniQu 

44  870.^08^00*^ 

rtcpUUllCd.  V^IlcCd 

490-9-fi1  ^07^10 

Rusia 

7-0Q'=i-Q1fiQ891 

T~\  |~r O  TAT  1  T* 

y  n     o  tV'i  o 

oucicuriCci 

97-1 1-S0Rin^f) 

OU-l^d  VdlcXllclily 

41-1-4.^^9798 

rrX  i  rtOO^  i 

Qinrya  ( ■pr'o n C!  1 

41_1_4^'^979Q 

1  alldnuld. 

fifi  9  fifil4000 

Taiwan 

886-2-27170055 

Turquia 

90-212-2245925 

Venezuela 

58-800-47888  o 

58-2-2078488 

Vietnam 

84-0-88234530 

Todos  los  Centres  de  atencion  al  cliente  estan  disponibles 
durante  el  horario  de  oflcina.  La  informacion  de  preventa  en 
EE.UU.  esta  disponible  las  24  horas  del  dfa,  7  dias  a  la  semana. 
La  asistencia  y  servicio  en  EE.UU.  esta  disponible  desde  las  5 
AM  hasta  las  5  PM,  hora  del  Pacifico,  de  lunes  a  viernes. 
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Apendice  A I  Ergonomia 


Este  capitulo  ofrece  orientacion  y  consejos  que  le  asoadaran  a 
trabajar  en  iin  entorno  comodo  y  de  bajo  riesgo  desde  el  punto  de 
vista  ergonomico.  Si  siente  dolor  o  molestias  mientras  utiliza  este 
0  cualquier  otro  equipo,  debe  dejar  de  trabajar  y  leer  este 
capitulo.  Si  las  molestias  continuan,  deje  de  utilizar  el  equipo  y 
consulte  a  un  medico  lo  antes  posible. 

C6mo  instalar  y  utilizar  Los  equipos 

Algunas  personas  sufren  molestias  fisicas  cuando  trabajan  con  un 
PC.  A  veces  estas  molestias  llegan  a  producir  una  Lesion  por 
fatiga  repetitiva  (RSI),  tambien  conocida  trastorno  de  trauma 
acumulativo  o  lesion  por  movimiento  repetitive.  Instalar  y 
utilizar  correctamente  los  equipos  puede  ayudar  a  minimizar 
estas  molestias.  Un  equipo  bien  disenado  y  correctamente 
ajustado  puede  no  ser  suficiente  para  eliminar  todos  los 
problemas  potenciales.  La  forma  de  realizar  las  actividades  en  el 
PC  tambien  es  un  factor  importante. 

iQu^  es  la  RSI? 

La  RSI  es  un  tipo  de  lesion  producida  por  la  irritacion  o 
inflamacion  de  los  tejidos  blandos,  como  miisculos,  nervios  o 
tendones.  En  casos  extremos,  este  irritacion  puede  Uevar  a  una 
lesion  permanente  de  los  tejidos.  La  RSI  es  un  problema  que  se 
ha  observado  en  trabajadores  que  realizan  determinadas  tareas, 
como  por  ejemplo  el  trabajar  en  una  Imea  de  montaje,  cargar 
carnes,  coser,  tocar  instrumentos  musicales  y  trabajar  con  un  PC. 
Tambien  puede  ser  el  resultado  de  realizar  otras  actividades, 
como  por  ejemplo  jugar  a  tenis. 
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^Que  es  Lo  que  produce  la  RSI? 

La  RSI  esta  causada  por  determinadas  actividades  agotadoras 
que  sobrepasan  la  capacidad  del  cuerpo.  Los  factores  comunes 
asociados  con  la  RSI  incluyen  el  exceso  de  repeticiones 
ininterrumpidas  de  una  actividad  o  movimiento,  realizar  una 
actividad  en  una  postura  incomoda  o  antinatural,  mantener  una 
postura  estatica  durante  largos  periodos  de  tiempo,  no  tomar 
descansos  cortos  y  frecuentes  y  padecer  estres.  Determinadas 
condiciones  medicas,  come  la  artritis  reumatoide  y  la  diabetes, 
pueden  contribuir  a  la  RSI. 

Sfntomas  de  la  RSI 

Si  se  siguen  las  instrucciones  sobre  como  instalar  y  utiHzar 
correctamente  Ids  equipos  y  el  entorno  de  trabajo,  se  puede 
reducir  el  riesgo  de  desarrollar  una  RSI.  Sin  embargo,  si  sufre 
alguna  molestia,  vaya  a  buscar  consejo  profesional 
inmediatamente.  Normalmente,  cuanto  antes  se  diagnostica  y  se 
trata  un  problema,  mas  facil  es  su  resolucion. 

C6mo  evitar  la  RSI 

La  literatura  reciente  sugiere  que  puede  existir  una  relacion  entre 
la  lesion  en  los  tejidos  blandos,  especisdmente  en  las  manos  y 
brazos,  y  el  uso  prolongado  de  teclados  u  otros  equipos  que 
requieren  un  movimiento  repetitivo  de  manos  y  antebrazos.  La 
literatura  tambien  sugiere  que  hay  muchos  otros  factores  de  riesgo 
que  pueden  aumentar  las  posibilidades  de  padecer  dichas  lesiones 
en  los  tejidos  blandos.  Se  puede  minimizar  el  riesgo  de  padecer  una 
RSI  si  se  siguen  los  consejos  indicados  en  este  capitulo. 

Como  establecer  el  entorno  de  trabajo 

Debe  tener  suficiente  espacio  para  moverse  y  cambiar  de 
posicion.  Para  evitar  el  cansancio  de  la  vista,  el  techo,  las  paredes 
y  el  suelo  deben  tener  un  nivel  de  reflectancia  medio 
(aproximadamente  75  por  ciento  de  reflectancia  en  el  techo,  40 
por  ciento  de  reflectancia  en  las  paredes  y  30  por  ciento  de 
reflectancia  en  el  suelo).  Procure  que  no  exista  un  contraste 
excesivo  entre  la  pantalla  y  sus  alrededores.  El  entorno  de 
trabajo  debe  ser  lo  mas  tranquilo  y  relajante  posible,  con  un  ruido 
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de  fondo  inferior  a  los  58  dBA.  Siempre  que  sea  posible,  la 
humedad  relativa  del  aire  debe  oscilar  entre  el  40  al  60  por 
ciento.  La  temperatura  ambiente  recomendada  es  de  19  a  23  °C 
(66  a  73  °F).  Si  es  posible,  ajuste  la  temperatura  a  un  nivel  que  le 
resulte  comodo.  El  lugar  de  trabajo  debe  estar  bien  ventilado. 

Preste  atencion  a  la  postura;  relaje  los  hombros  y  mantenga  las 
muiiecas  rectas.  Esta  postura  es  mas  facil  cuando  el  teclado 
puede  colocarse  exactamente  debajo  de  las  memos  doblando  los 
codos  90°.  Mueva  la  barbilla  hacia  adentro  para  mirar  abajo  e 
intente  reclinarse  en  la  silla.  La  parte  concava  de  la  espalda  debe 
apoyarse  en  el  respaldo  de  la  silla. 

Cdmo  reducir  el  cansancio  de  la  vista 

Hagase  revisar  la  vista  periodicEimente  y,  en  caso  de  tener  que 
Uevar  gafas,  aseg^rese  de  que  estas  son  adecuadas  para  trabajar 
delante  de  una  pantalla.  Aparte  la  vista  de  la  pantalla  de  vez  en 
cuando.  Enfoque  la  vista  brevemente  en  objetos  distantes. 
Parpadear  periodicamente  ajruda  a  lubricar  los  ojos. 

Como  evitar  la  tension  muscular 

Evite  mantener  los  musculos  tensos  durante  largos  perfodos  de 
tiempo.  Mantenga  los  dedos  y  el  cuerpo  relajados.  Cambiar  a 
menudo  de  tareas  ajruda  a  prevenir  la  tension  muscular.  Alternar 
entre  teclear,  escribir  a  mano,  archivar  y  moverse  por  el  entorno 
de  trabajo  aynda  a  mantener  los  musculos  relajados. 

Descansos  cortos  y  Frecuentes 

Cuando  tenga  que  trabajar  en  su  PC  durante  largos  periodos  de 
tiempo,  tomese  descansos  cortos  y  frecuentes.  Como  regla 
general,  un  descanso  de  5  a  10  minutos  cada  bora  es  una  buena 
idea.  Es  mejor  tomar  descansos  cortos  a  menudo  que  descansos 
mas  largos  con  menos  frecuencia.  Los  datos  demuestran  que  las 
personas  que  trabajan  durante  largos  periodos  de  tiempo  sin 
interrupcion  son  mas  propensos  a  padecer  una  lesion.  De  vez  en 
cuando,  estire  los  musculos  de  las  manos,  brazos,  hombros,  cuello 
y  espalda.  Deberia  hacerlo  al  menos  una  vez  cada  hora. 
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Ap6ndice  B I  C6mo 
migrar  datos  desde 
otros  dispositivos 

Cdmo  transFerir  datos  desde  un  PC  de  mano  o 
de  boLsillo 

Si  tiene  un  PC  de  mano  o  un  PC  de  bolsillo  que  funciona  con 
Windows,  puede  transferir  los  datos  al  HP  Jornada.  Si  en  la 
Bandeja  de  entrada  del  PC  de  mano  o  del  PC  de  bolsillo  tiene 
carpetas  para  trabajar  sin  conexion  con  mensajes  de  correo 
electronico  que  desea  transferir  al  Pocket  PC,  debera  seguir  un 
procedimiento  distinto,  que  se  indica  mas  adelante. 

Transferir  datos  PIM  desde  un  dispositivo  PDA  de  mano 
equipado  con  IrDA  es  facil  con  HP  info  exchange 
(Intercambio  de  informacion  de  HP).  Consul te  Como 
utilizar  Intercambio  de  informacion  de  HP  en  el  capitulo 
4  de  esta  guia. 

Para  transferir  datos  desde  otros  dispositivos  que 
Funcionan  con  Windows 

1 .  Instale  Microsoft  ActiveSync  3.1  en  el  PC  de  escritorio.  Para 
obtener  informacion  acerca  de  como  instalar  ActiveSync, 
consulte  el  foUeto  Guia  de  Iniciacion  a  Microsoft  ActiveSync. 

2.  Sincronice  el  dispositivo  con  el  PC  de  escritorio,  de  tal 
manera  que  se  actualice  la  informacion  en  el  PC  de  escritorio. 

3.  Si  tiene  en  el  dispositivo  archivos  que  desea  transferir,  como 
notas  y  grabaciones  del  Anotador,  desactive  las  opciones  de 
conversion  de  archivos  en  ActiveSjnic  para  que  los  archivos 
permanezcan  en  el  formato  del  dispositivo,  y  utilice  el 
Explorador  de  ActiveSjnac  para  copiar  los  archivos  al  PC  de 
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escritorio.  Para  obtener  instrucciones  especlficas,  consulte  la 
Ayuda  de  ActiveSync  en  el  PC  de  escritorio. 

4.  Sincronice  el  HP  Jornada  con  el  PC  de  escritorio.  Esto 
actualizara  el  HP  Jornada  con  los  datos  actuales  del  PC  de 
escritorio. 

5.  Eeinstale  los  programas.  Compruebe  con  el  distribuidor  de 
los  programas  si  han  salido  al  mercado  nuevas  versiones 
optimizadas  para  el  HP  Jornada. 

6.  Mediante  el  Explorador  de  ActiveSync,  copie  al  HP  Jornada 
los  archivos  transferidos  al  PC  de  escritorio  en  el  paso  3. 

7.  En  ActiveSync,  vuelva  a  activar  la  conversion  de  archivos. 

8.  Especifique  la  informacion  de  configuracion  y  de  las 
conexiones  en  el  Pocket  PC. 

Para  transFerircarpetas  para  trabajar  sin  conexion 

1.  Conecte  el  PC  de  mano  o  de  bolsillo  al  PC  de  escritorio  y,  a 
continuacion,  haga  clic  en  Windows  CE  Inbox  Transfer 
(Transferencia  de  la  Bandeja  de  entrada  de  Windows 
CE)  en  el  menu  Tools  (Herramientas)  de  Microsoft 
Outlook. 

2.  Seleccione  Copy  or  move  selected  messages  to  your 
desktop  computer  (Copiar  o  mover  los  mensajes 
seleccionados  al  equipo  de  escritorio)  y,  a  continuacion, 
haga  clic  en  el  boton  de  examinar. 

3.  Seleccione  la  carpeta  que  contiene  los  mensajes  que  desea 
transferir  al  PC  de  escritorio  y,  a  continuacion,  haga  clic  en 
OK. 

4.  Haga  clic  en  el  boton  de  transferencia  y  seleccione  la  carpeta 
a  la  que  desea  transferir  los  mensajes,  o  bien  haga  clic  en 
New  Folder  (Nueva  carpeta)  para  crear  una  carpeta 
nueva.  Haga  clic  en  OK  para  transferir  los  mensajes.  Ahora 
debe  transferir  los  mensajes  desde  el  PC  de  escritorio  al  HP 
Jornada. 

5.  En  la  Bandeja  de  entrada  del  HP  Jornada,  puntee  en  Tools 
(Herramientas)  y,  a  continuacion,  en  New  Folder 
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(Nueva  carpeta)  para  crear  una  carpeta  para  los  mensajes 
que  va  a  transferir. 

6.  En  Outlook,  en  el  PC  de  escritorio,  seleccione  los  mensajes 
que  desea  transferir. 

7.  Conecte  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio  y,  a  continuacion, 
haga  clic  en  Windows  CE  Inbox  Transfer 
(Transferencia  de  la  Bandeja  de  entrada  de  Windows 
CE)  en  el  menu  Tools  (Herramientas)  de  Outlook. 

8.  Seleccione  Copy  selected  messages  to  your  mobile 
device  (Copiar  los  mensajes  seleccionados  en  el 
dispositivo  movil)  y,  a  continuacion,  haga  clic  en  el  boton 
de  examinar. 

9.  En  el  dispositivo,  seleccione  la  carpeta  para  trabajar  sin 
conexion  a  la  que  desea  transferir  los  mensajes  y,  a 
continuacion,  haga  clic  en  OK. 

10.  Haga  clic  en  el  boton  de  transferencia.  Los  mensajes 
seleccionados  se  moveran  al  HP  Jornada. 

Cdmo  migrar  datos  desde  dispositivos  Palm 

Como  migrar  datos  desde  dispositivos  Palm  III  y 
productos  mas  recientes 

Los  orgEinizadores  de  las  series  Palm  "V^*^  y  Palm  III™  pueden 
sincronizar  datos  con  Microsoft  Outlook.  Desde  MS  Outlook 
puede  sincronizar  los  datos  con  el  HP  Jornada  mediante 
ActiveSync.  Utilice  PocketMirror®  de  Chapura™  (que  se  incluye 
con  el  software  de  escritorio  del  organizador  Palm™)  para 
sincronizar  datos  entre  el  dispositivo  de  bolsillo  Palm  y  Microsoft 
Outlook. 

Para  utilizar  PocketMirror  de  Chapura,  debe  instalar  primero  el 
software  de  escritorio  para  Palm™  que  se  incluye  con  el 
organizador  Palm  IIIx™  o  Palm  V^"^.  Si  elige  sincronizar  con 
Microsoft  Outlook,  PocketMirror  se  instalara  con  el  software  de 
escritorio  para  el  Palm.  Para  obtener  mas  informacion,  visite  el 
sitio  Web  de  los  dispositivos  Palm,  en  www.palm.com. 
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Como  migrar  datos  desde  organizadores  Palm 
anteriores 

Si  desea  utilizar  PocketMirror  para  sincronizar  el  organizador 
PalmPilot  0  el  Pilot  con  Microsoft  Outlook,  necesitara  adquiiir  la 
version  comercial  del  software  de  Chapura,  el  fabricante  de 
PocketMirror.  Consulte  el  sitio  Web  de  Chapura  Web,  en 
www.chapura.com. 
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Glosario 


ActiveSync  Software  de  Microsoft  que  administra  la 
sincronizacion  de  datos  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de 
escritorio.  Puede  especificar  el  tipo  de  datos  que  desea 
sincronizar. 

adaptador  de  CA  Conector  que  proporciona  alimentacion 
externa  (no  energia  de  la  bateria)  al  HP  Jornada.  Para 
obtener  informacion  sobre  como  instalar  y  utilizar  el 
adaptador  de  CA,  consulte  la  seccion  Como  instalar  el 
HP  Jornada  en  el  capltulo  2. 

archivo  de  copia  de  seguridad  Copla  duplicada  de  los 
archives  y  datos  del  HP  Jornada  que  se  almacena  en  el 
PC  de  escritorio  o  en  una  Tarjeta  de  PC.  Este  archivo  no 
incluye  la  configuracion  de  HP  Jornada  ni  la  informacion 
almacenada  en  la  memoria  ROM,  como  por  ejemplo  el 
software  instalado  de  fabrica.  Utilice  el  archivo  de  copia 
de  seguridad  para  restaurar  el  HP  Jornada  a  su  estado 
anterior  si  los  datos  del  dispositivo  se  han  danado  o 
destruido,  o  bien  si  ha  realizado  una  reinicializacion 
predeterminada  de  fabrica. 

asociacion  Relacion  establecida  entre  el  HP  Jornada  y  el 
PC  de  escritorio  con  el  fin  de  sincronizarlos  y  transferir 
datos.  El  HP  Jornada  puede  tener  asociaciones  hasta  con 
dos  equipos  de  escritorio. 

Cache  (cache)  Mecanismo  de  almacenamiento  especial 
de  alta  velocidad  que  guarda  copias  temporales  de 
paginas  Web  y  otros  tipos  de  archives  mientras  se 
visualizan.  Su  equipo  puede  mostrar  rapidamente  las 
paginas  Web  que  se  han  visitado  recientemente,  ya  que 
Internet  Explorer  puede  abrirlas  desde  la  cache  en  lugar 
de  tener  que  cargarlas  de  nuevo  desde  el  Web.  Si  se 
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aumenta  el  espacio  designado  para  la  carpeta  de  la 
cache  aumenta  la  rapidez  con  que  se  visualizan  los 
archives  visitados  recientemente,  pero  disminuye  la 
cantidad  de  espacio  disponible  para  los  otros  archivos  del 
HP  Jornada.  Puede  elegir  vaciar  la  cache  cuando  saiga 
de  Internet  Explorer.  De  esta  forma,  se  ahorra  espacio 
en  el  dispositive. 

conexion  de  acceso  telefonico  Conexion  entre  el  HP 
Jornada  y  otro  equipo  a  traves  de  un  modem.  Puede 
tener  una  conexion  de  acceso  telefonico  con  un  ISP,  una 
red  0  con  un  modem  incorporado  a  un  PC. 

conexion  directa  Conexion  entre  el  HP  Jornada  y  otro 
equipo  mediante  el  cable  de  sincronizacion  serie,  el  cable 
USB  0  el  puerto  de  infrarrojos. 

conexion  remota  Conexion  entre  el  HP  Jornada  y  un 
equipo  o  servidor  remoto. 

cookies  Paquete  de  mensajes  que  un  servidor  Web  pasa  al 
explorador  Web.  Cuando  entre  en  un  sitio  Web  que 
utiliza  cookies,  es  posible  que  se  le  pida  que  rellene  un 
formulario  con  informacion,  como  por  ejemplo  su  nombre 
y  sus  aficiones.  Esta  informacion  se  pasa  al  explorador 
Internet  Explorer  en  forma  de  una  cookie  (en  forma  de 
un  archivo  de  texto  Uamado  cookie.txt).  La  proxima  vez 
que  visite  ese  sitio  Web,  Internet  Explorer  volvera  a 
pasar  la  cookie  al  servidor  Web,  el  cual  utilizara  esta 
informacion  para  presentarle,  por  ejemplo,  paginas  Web 
personalizadas  con  informacion  de  su  interes.  Por 
ejemplo,  en  lugar  de  serle  presentada  una  pagina  de 
bienvenida  generica,  podria  recibir  una  pagina  de 
bienvenida  en  la  que  apareciese  su  nombre. 

cuenta  RAS  (Servicio  de  acceso  remoto)   Cuenta  de 
red  que  permite  al  HP  Jornada  acceder  remotamente  a 
la  red  de  Windows  NT. 


DNS  (Sistema  de  nombres  de  dominio)  Servicio  de 
Internet  que  traduce  nombres  de  dominio  en  direcciones 
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IP.  For  ejemplo,  el  nombre  de  dominio  www.jornada.com 
podra  traducirse  como  198.125.247.4. 

hot  key  (teclas  de  aceleracion)  Teclas  situadas  en  la 
fila  superior  del  teclado  de  HP  Jornada,  justo  por  debajo 
de  la  pantalla  de  vlsualizacion.  Las  teclas  de  aceleracion 
permiten  acceder  mediante  una  sola  pulsacion  a  los 
programas  que  utilizan  mas  frecuentemente  en  el 
HP  Jornada. 

iconos  de  hardware  Los  iconos  que  se  encuentran  en  el 
lado  derecho  de  la  pantalla  tactil  son  iconos  de 
hardware.  Puntee  en  estos  iconos  para  abrir  las 
aplicaciones  Configuracion  de  HP,  Copia  de  seguridad  de 
HP,  Acceso  telefonico  de  HP  y  Reproductor  Windows 
Media. 

IP  (Protocolo  Internet)  Especifica  el  formato  de  los 
paquetes,  tambien  Uamados  datagramas,  y  el  esquema 
de  direccionamiento  del  Web.  De  forma  muy  parecida  a 
un  sistema  de  correo  postal,  IP  le  permite  direccionar  un 
paquete  y  dejarlo  en  el  sistema,  pero  el  paquete  no  se 
entrega  inmediatamente  al  destinatario.  Los  paquetes 
simplemente  se  entregan  a  un  servidor  hasta  que  el 
destinatario  los  carga  cuando  inicia  una  sesion  en  el 
servidor  ISP. 

IrDA  (Asociacion  de  datos  por  infrarrojos)  Estandar 
internacional  para  el  hardware  y  software  utilizados  en 
los  enlaces  de  comunicaciones  por  infrarrojos. 

Java  Lenguaje  de  programacion  orientado  a  objetos 
utilizado  para  crear  aplicaciones  que  se  ejecutan  en 
equipos  cliente  o  servidor,  asi  como  aplicaciones 
(applets)  que  se  utilizan  en  una  pagina  Web. 

LAN  (Red  de  area  local)  Grupo  de  equipos, 

normalmente  muy  cerca  unos  de  otros  (en  el  mismo 
edificio  o  en  edificios  muy  proximos  entre  si),  que  se 
encuentran  enlazados  para  compartir  archivos  e 
intercambiar  datos. 
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MIME  (Extensiones  del  correo  de  Internet 

multiproposito)  Estandar  que  permite  transmitir 
datos  binarios  (como  por  ejemplo  graficos  o  documentos) 
a  traves  de  Internet  sin  antes  convertirlos  en  texto 
ASCII.  Muchos  programas  de  correo  electronico  utilizan 
MIME  para  permitir  que  los  archives  se  envfen  o  reciban 
como  datos  adjuntos  a  los  mensajes  de  correo 
electr6nico.NIC  (Tarjeta  de  interfaz  de  red)  Tarjeta 
que  se  instala  en  un  PC  para  que  pueda  conectarse  a 
una  red.  Las  tarjetas  de  interfaz  de  red  pueden  ofrecer 
una  conexion  dedicada  a  tiempo  completo  a  una  red. 

ODBC  (Conectividad  abierta  de  bases  de  datos) 

Metodo  de  acceso  a  bases  de  datos  estandar.  El  objetivo 
de  ODBC  es  hacer  posible  el  acceso  a  cualquier  tipo  de 
datos  desde  cualquier  aplicacion,  independientemente 
del  sistema  de  administracion  de  bases  de  datos. 

pantalla  tactil  Pantalla  sensible  al  tacto  que  le  permite 
abrir  archives,  iniciar  programas  y  seleccionar  texto 
tocando  o  punteando  en  la  misma  con  el  lapiz. 

PCT(Tecnologia  para  las  comunicaciones  privadas) 

Protocolo  que  mantiene  la  seguridad  e  integridad  de  las 
comunicaciones  de  Internet  utilizando  encriptacion, 
autenticacion  y  codigos  de  autenticacion  de  mensajes.  El 
protocolo  es  independiente  de  la  aplicacion  y  lo  utilizan 
exploradores  Web  y  clientes  de  correo  electronico  para 
enviar  datos  a  traves  de  Internet.  PCT  puede  negociar 
claves  de  encriptacion  asi  como  autenticar  un  servidor 
antes  de  que  la  aplicacion  de  mayor  nivel  intercambie 
datos. 

POP  (Protocolo  de  oficina  de  correo)  El  primer 
protocolo  utilizado  para  recuperar  correo  electronico  de 
un  servidor  de  correo.  La  mayoria  de  aplicaciones  de 
correo  electronico  (a  veces  Uamadas  clientes  de  correo 
electronico)  utilizan  el  protocolo  POP,  aunque  es  posible 
que  algunas  utilicen  el  protocolo  mas  nuevo  IMAP 
(Protocolo  de  acceso  a  mensajes  de  Internet). 
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PPP  (Protocolo  punto  a  punto)  Metodo 

predeterminado  que  utiliza  el  HP  Jornada  para 
comunicarse  con  el  servidor  de  red  ISP. 

Proveedor  de  servicios  Internet  (ISP)  Empresa  que 
ofrece  acceso  a  Internet. 

RAM  (Memoria  de  acceso  aleatorio)  Memoria  que 
contiene  dates  y  programas  mientras  esta  encendido  un 
dispositive;  tambien  se  la  suele  Uamar  como  memoria 
"volatil"  ya  que  toda  la  informacion  se  borra  cuando  se 
apaga  el  equipo. 

reinicializacion  Proceso  que  hace  que  se  reinicie  el  HP 
Jornada  (reinicializacion  per  software)  o  que  se 
borren  todos  los  dates  almacenados  en  la  memoria  RAM 
(reinicializacion  predeterminada  de  fabrica).  Para 
obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como 
reinicializar  en  el  capitulo  8. 

reinicializacion  por  software  Proceso  de  volver  a 

iniciar  el  HP  Jornada  y  reinicializar  el  sistema  operative 
MS  Windows  para  H/PC  2000.  Una  operacion  de 
reinicializacion  por  software  borrara  los  dates  no 
guardados  de  los  documentos  abiertos,  pero  conservara 
los  datos  guardados.  (Tambien  se  denomina  "arranque 
en  caliente.") 

reinicializacion  predeterminada  de  fabrica  Proceso 
que  Ueva  al  HP  Jornada  a  su  estado  original  quitando 
toda  la  alimentacion  y,  por  tanto,  borrando  todos  los 
archives  y  datos  que  haya  guardado.  Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  seccion  Como  reinicializar  en 
el  capitulo  8.  (Tambien  Uamada  "reinicializacion  por 
hardware".) 

restore  (restauracion)  Proceso  que  lleva  al  equipo  al 
estado  en  que  estaba  cuando  se  realizo  la  ultima  copia  de 
seguridad.  Esto  implica  transferir  los  datos  de  la  copia 
de  seguridad  al  HP  Jornada. 
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ROM  (Memoria  de  solo  lectura)  Memoria  del  sistema 
que  contiene  datos  que  normalmente  solo  pueden  leerse, 
pero  no  grabarse  en  ella,  y  que  contiene  la  programacion 
para  Iniciar  el  equipo  cada  vez  que  este  se  enciende.  A 
diferencia  de  la  memoria  de  acceso  aleatorio  (RAM),  los 
datos  de  la  memoria  ROM  no  se  pierden  cuando  se 
apaga  el  equipo. 

SLIP  (Protocolo  de  Internet  de  Imea  serie)  Protocolo 
mas  antiguo  y  mas  simple  que  el  PPP.  La  conexion  a 
Internet  mediante  SLIP  es  muy  similar  a  la  conexion 
mediante  PPP. 

soporte  de  acoplamiento  Coloque  el  HP  Jornada  en  el 
soporte  de  acoplamiento  para  una  conexion  inmediata 
con  el  PC  asociado.  Una  vez  que  haya  colocado  el 
HP  Jornada  en  el  soporte  de  acoplamiento,  puede 
realizar  una  sincronizacion  con  el  PC  asociado, 
transferir  documentos,  enviar  correo  electronico  y  cargar 
la  bateria  principal. 

stylus  (lapiz)  Utensilio  parecido  a  un  lapiz  disenado  para 
navegar  por  una  pantalla  tactil. 

USB  (Bus  serie  universal)  Metodo  de  conexion  y 
protocolo  de  cableado  estandarizado  para  conectar 
perifericos  y  otros  dispositivos  a  equipos  autonomos. 
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transferir,  58 
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archives  .fon,  129 
archives  .ttf,  129 
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documentos  de  Microsoft 
Pocket  Office,  86 

documentos  de  office,  86 

mediante  infrarrojos,  86 

opcion  de  puerto  IrDA,  86 
Inbox,  190, 191 
Informacion,  fuentes,  2 
Instalacion 

Microsoft  ActiveSync,  37 

Microsoft  Pocket  Outlook, 
34 
Instalar 

aplicaciones,  126,  127 
Intercambio  de  informacion 

de  HP,  72 


descripcion,  9 
Interferencias  electricas, 
164 

Interferencias,  electricas, 
164 

Internet  Explorer,  120,  122 
configurar  Acceso 
telefonico  automatico, 
121 

cuadro  de  dialogo  de 
opciones,  120 

explorar  el  Web,  119 

iniciar,  121 
ISP  (Proveedor  de  servicios 

Internet,  100 
ISP  (Proveedor  de  servicios 

Internet),  102,  197 

conexion,  configurar,  100 

J 

Java 

aplicaciones,  122,  123 
definicion,  195 
script,  122 

L 

LAN  (Red  de  Area  Local), 

98,  195 
Lfneas  telefonicas 

acceso,  97 

conectar  a  modems,  105 

M 

Mantenimiento  y  limpieza, 

163 
Memoria 

actualizar,  136 

administrar,  136 

ahorrar,  137 

asignaciones,  ajustar,  136 
visualizar  informacion, 
154 
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memoria  de 

almacenamiento,  76 
Memoria  de 

almacenamiento,  77,  124, 

128,  136 
Memoria  de  programa,  123, 

136,  154,  167,  168, 173 
Mensaje  Esperando  que  se 

desconecte  el  dispositivo 

movil,  54 
Mensajes  de  correo 

electronico 

dificultades  al  enviar,  172 
eliminar,  119 
sincronizar,  53 
Microsoft  ActiveS3mc 
Ayuda,  163 

configurar  conexioneos 
por  infrarrojos,  47 

descripcion,  34 

solucionador  de 
problemas,  45 
Microsoft  Ink  Writer 

descripcion,  87 
Microsoft  Internet  Explorer, 

35,  122 
Microsoft  Outlook  2000,  35, 

42,  170, 190, 191,  192 
Microsoft  Pocket  Access 

descripcion,  84 
Microsoft  Pocket  Excel 

descripcion,  83 
Microsoft  Pocket  Office,  7 

descripcion,  80 
Microsoft  Pocket  Outlook,  7, 

61 

instalacion,  34 
Microsoft  Pocket 

PowerPoint 

descripcion,  81 
Microsoft  Pocket  Word 

descripcion,  80 
Microsoft  Voice  Recorder,  75 
MIME 

codificacion,  118 


definicion,  196 
Modem  de56KV.90,  99 
Modems 

dificultades  de  conexion, 
176 

dificultades  de  marcado, 
175 

instalar  y  configurar,  99 
Monitor,  dificultades  de 

visualizacion,  177 
MS  Internet  Explorer  para 

H/PC,  120 
MS  Windows  para  B/PC 

2000 

Agregar/quitar 

programas,  128 
barra  de  direcciones,  110 
mapas  de  bits  (archivos 

.2bp),  130 

N 

NIC  (Tarjeta  de  interfaz  de 

red),  196 

configurar,  109 
NIC  de  la  Tarjeta  de  PC 

controladores,  108 
No  hay  convertidor 

seleccionado,  127 
Niimeros  de  acceso,  161 
Niimeros  de  parte 

HP  F1252A,  131 

HP  F1258A,  130 

HP  F1274A,  131 

HP  F1279B,  131 

HP  F1281A,  131,  138 

HP  F1295A,  131 

HP  F1822A,  130 

HP  F1840A,  131,  138 

HP  F1841A,  131 

HP  F1842A,  131 

HPF1227A,  131 
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0 

ODBC 

definicion,  196 
OmniSolve  de  Landwear 

descripcion,  92 
Opcion  Conexion 

automatica,  55 
Opcion  Conexion  de 

dispositivo  a  traves  de  la 

red,  56 
Opcion  de  encendido, 

configurar,  144 
Opcion  de  puerto  IrDA, 

imprimir,  86 
Opciones  de  ActiveSync,  51, 

52 

Opciones  de  la  lista  de 
modems,  56 

P 

Palm,  dispositivos 

migrar  datos,  191,  192 
Panel  de  control 

abrir,  146 

tipos  de,  147 
Panel  de  control 

Alimentacion,  148 

abrir,  141 

descripcion,  141,  148 
Panel  de  control 

Comunicaciones,  147 
Panel  de  control  Conectores 

LP-E/EIO,  148 
Panel  de  control 

Configuracion  regional, 

148 

Panel  de  control  Lapiz,  148 

descripcion,  148 
Panel  de  control  Marcado, 

147 

Panel  de  control  Opciones 

de  Internet,  147 
Panel  de  control  Pantalla, 

147 


Panel  de  control 

Propietario,  147 
Panel  de  control  Quitar 

programas,  148 
Panel  de  control  Red,  147 
Panel  de  control  Seguridad 

de  HP,  147, 156 
Panel  de  control  Sistema, 

148 

Panel  de  control  Teclado, 
147 

Panel  de  control  Teclas  de 

aceleracion  de  HP,  147 
Panel  de  control  Volumen  y 

sonidos,  148 
Pantalla 

apagar,  145 

atenuacion,  configurar, 
144 

Pantalla,  dificultades  de 

visualizacion,  177 
Papel  tamiz  de  escritorio, 

130 

Papelera  de  reciclaje, 

opciones,  137 
PC  Link,  46 
PCM,  77 

PCT  (Tecnologia  para  las 
comunicaciones  privadas), 
196 

Perdida  de  datos,  172 
Perfiles  de  configuracion, 

153 
Personalizar 

iconos  de  hardware  de 
HP,  149 

opciones  generales,  146 

teclas  de  aceleracion 
deHP,  149 
PIM  (administrador  de 

informacion  personal),  42, 

170 

Pocket  Access,  descripcion, 
7 

Pocket  Excel,  descripcion,  7 
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Pocket  Outlook,  61 

Bandeja  de  entrada,  66 

Calendario,  62 

Contactos,  64 

Tareas,  65 
Pocket  PowerPoint, 

descripcion,  7 
Pocket  Word,  descripcion,  7 
POPS,  196 

PPP  (Protocolo  punto  a 
punto),  97,  176,  197 

Precauciones  de  segiiridad, 
164 

Privilegios  de  visita,  red, 

109 
Programas 

disponibles  en  el  sitio  Web 
de  HP,  126 

instalar,  126 

quitar,  128 
Propiedades  del  propietario, 

modificar,  155 
Proteccion  por  contrasena 

principal 

desactivar,  158 
Proveedor  de  servicio 

conectarse  a,  106 
Proveedor  de  servicios 

Internet  (ISP),  100 
Puerto  de  infrarrojos,  47,  86 
Puerto  serie 

realizar  conexiones,  38 
puerto  serie  de  9  pines,  38 
Puertos 

infrarrojos,  47 

serie  de  9  pines,  38 

R 

Radiaciones,  164 
Red 

acceder  a  un  equipo  que 

no  esta  en  la  red,  55 
privilegios  de  visita,  109 
Red  remota 


configurar,  113 
Redes  corporativas 

acceso  remote,  54 
Registro  de  seguridad 

utilizar,  160 
Reinicializar 

definicion,  197 

por  software,  178,  197 

predeterminada  de 
fabrica,  178, 179, 197 
Rendimiento,  ajustar,  146 
Resolucion  de  conflictos 

predeterminada,  52 
Resolucion  de  conflictos, 

configuracion 

predeterminada,  52 
Resolucion  de  problemas 

apagar/suspender,  166 

bloquear,  167 

Copia  de  seguridad  deHP, 
170 

imprimir,  173 

instalar  software,  174 

memoria  insuficiente,  169 

pantalla,  167 

respuesta  del  lapiz,  174 
Restauracion 

completa,  91 

mensaje  de  aviso,  171 
Restaurar 

bases  de  datos  PIM,  91 

utilizando  ActiveSync,  89, 
91 

Restaurar  datos,  197 
Restitutir  o  quitar 

aplicaciones,  128 
Retardo  en  la  activacion  de 

la  contrasena,  158 
Roturas,  164 

s 

Seguridad,  155 
Seguridad  deHP,  156 
descripcion,  9 
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Servicio  al  cliente,  181 
Servicio  de  correo 

electronico 

configurar,  104 
Servicio  Web,  105 
Servicios  de  acceso  remote 

(RAS),  194 
Servidor  IMAP4,  100 
Servidor  proxy,  105 
Servidor  SMTP,  100 
Sincronizacion,  34,  42 

con  Active  85^10,  34 

cuadro  de  dialogo 

Resolver  conflictos,  52 

resolver  conflictos,  52 
Sincronizar 

archivos,  51 

dates,  50 

datos  de  Microsoft  Pocket 
Outlook,  51 

datos  seleccionados,  51 

desde  una  ubicacion 
remota,  53 

mensajes  de  correo 
electronico,  51,  53 

remotamente,  54 
Sitio  Web  de  HP  Jornada 

720,  126,  154 
SLIP  (Protocolo  de  Internet 

de  linea  serie),  97,  176 
Sonido 

agregar,  129 

ajustar,  146 
Sonidos  Wave  (archivos 

.wav),  129 
Soporte,  181 

Soporte  de  acoplamiento,  38 

definicion,  198 
Suspender,  15,  28 
Suspension,  146 

automatica,  141 

retardo,  143 
Suspension  automatica 

anomala,  166 


Suspension  automatica, 
configurar,  143 

T 

Tarjeta  CompactFlash 

cuando  viaje,  161 

descripcion,  131 

instalar,  132,  134 

retirar,  135 
Tarjeta  de  interfaz  de  red 

(NIC),  98 
Tarjeta  de  modem  y  cable, 

161 

Tarjeta  de  PC 

descripcion,  131 

instalar,  132,  133 

retirar,  133 
Tarjeta  inteligente 

instalar,  132,  134 

retirar,  134 
TCP/IP,  103 

Tecla  de  aceleracion  Perfil 

de  pantalla,  154 
Tecla  de  aceleracion  Perfil 

de  volumen,  154 
Teclado  rapido,  70 
Teclado  rapido  de  HP,  70 

descripcion,  9 

iniciar,  71 

utilizar,  71 
Teclas  de  aceleracion 

definicion,  195 

perfiles  de  pantalla,  154 

perfiles  de  volumen,  154 

personalizar,  149 
Teclas  de  aceleracion  de  HP 

descripcion,  10 

personalizar,  149 

restaurar  la  asignacion 
predeterminada,  151 
Tecnologia  Rich  Ink,  87 
Telefono 

cables,  38 


Temperaturas  moderadas, 
164 

Tipos  de  archive 
archive  .rtf,  118 
archive  .txt,  118 
archive  de  Word  (.dec), 
118 

archives  de  Pocket  Word 
(.pwd),  118 
Transferir  datos 
dificultades,  176 

u 

Ubicaciones  para  el 

marcado,  establecer,  57 
Ubicaciones  remotas 

sincronizar  desde,  53 
USB,  43,  171 

definicion,  198 

realizar  una  conexion,  40 
Use  de  cache,  193 


V 

Ventana  Dispositivos 

moviles,  50,  127 
Viajar  cen  el  HP  Jornada, 

160 
Visor,  66 
Visor  de  HP,  66 

descripcion,  9 

dificultades  para  iniciarle, 
172 
Visuahzacion 

dificultades,  177 

w 

Web,  explorar,  119 

Y 

Yahoo  Messenger 
utilizar,  92 
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Garantfa 


Importante:  esta  es  la  declaracion  de  garantia  del  hardware  del 
producto.  Leala  detenidamente. 

Los  terminos  de  la  garantfa  pueden  ser  distintos  en  su  pais.  Si  asi 
fuera,  el  Distribuidor  autorizado  de  HP  o  la  oficina  de  Ventas  y 
servicio  de  Hewlett-Packard  pueden  ofrecerle  mas  detalles. 

Garantfa  limitada  de  un  ano 

Hewlett-Packard  (HP)  garantiza  que  este  producto  de  hardware 
esta  exento  de  defectos  de  materiales  y  fabricacion  durante  un 
periodo  de  un  ano  a  partir  de  la  fecha  de  recepcion  por  parte  del 
usuario  final. 

Si  HP  recibe  aviso  de  alguno  de  los  defectos  mencionados  durante 
el  perfodo  de  garantfa,  HP  reparara  o  sustituira  (a  su  criterio)  los 
productos  defectuosos. 

Si  HP  no  pudiera  reparar  o  sustituir  el  producto  dentro  de  un 
perfodo  razonable  de  tiempo,  la  unica  altemativa  del  cliente  sera 
la  devolucion  del  importe  de  la  compra,  una  vez  que  este  haya 
remitido  el  producto. 

Limitacion  de  la  garantia 

La  presente  garantfa  no  cubre  los  defectos  ocasionados  por:  uso 
indebido;  modificacion  sin  autorizacion;  apertura,  por  cualquier 
motivo,  excepto  para  Uevar  a  cabo  una  actualizacion  oficial 
mediante  un  kit  de  actualizacion  de  HP;  funcionamiento  o 
almacenamiento  en  condiciones  que  no  se  ajustan  a  las 
especificaciones  ambientales  para  el  producto;  la  baterfa  de 
seguridad  tipo  boton  o  danos  causados  por  esta  baterfa;  daiios  en 
el  transporte;  mantenimiento  inadecuado;  danos  f  Isicos  a 
la  unidad,   como  por  ejemplo  una  pantalla  agrietada 
o  rota  0  defectos  que  deriven  del  uso  de  programas  de  software, 
soportes,  repuestos  o  consumibles  no  fabricados  por  HP,  o 
cualquier  otro  elemento  que  no  haya  sido  disefiado  para  ser 
utilizado  con  este  producto. 
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HP  no  otorga  ninguna  otra  garantia,  sea  escrita  u  oral,  para  este 
producto. 

Cualquier  otra  garantia  impHcita  de  comerciabilidad  o 
adecuacion  a  un  fin  particular  se  limita  al  ano  de  duracion  de 
esta  garantia  escrita. 

Algunos  estados,  provincias  o  paises  no  permiten  limitar  la 
duracion  de  una  garantia  impHcita,  por  tanto,  la  limitacion  o 
exclusion  anterior  podria  no  ser  aplicable  en  su  caso. 

Esta  garantia  le  otorga  derechos  legales  especfficos,  que  pueden 
ir  acompanados  de  otros  derechos  en  funcion  del  estado,  la 
provincia  o  el  pals  donde  resida. 

Limitacidn  de  responsabilidad  y  derechos 

Todo  lo  expuesto  anteriormente  sera  linica  y  exclusivamente 
derecho  y  accion  del  cliente. 

HP  no  asume  en  ningiin  caso  responsabilidad  alguna  por  los 
danos  directos,  indirectos,  especiales,  incidentales  o  emergentes 
(incluida  la  perdida  de  beneficios),  ya  esten  basados  en  una 
garantia,  un  contrato,  un  acto  doloso  o  en  cualquier  otra  teorla 
legal. 

Algunos  estados,  provincias  o  paises  no  admiten  la  exclusion  o 
limitacion  de  los  danos  incidentales  o  emergentes  (incluida  la 
perdida  de  beneficios),  por  lo  que  las  limitaciones  o  exclusiones 
anteriores  podrlan  no  ser  aplicables  en  su  caso. 

Transacciones  del  consumidor  en  Australia,  Nueva 
Zelanda  y  Reino  Unido 

Las  renuncias  o  limitaciones  anteriores  no  se  aplicaran  a  las 
transacciones  de  los  consumidores  en  Australia,  Nueva  Zelanda  y 
el  Reino  Unido,  y  no  afectaran  a  los  derechos  legales  de  los 
consumidores. 

Para  los  consumidores  de  Australia 

Los  terminos  anteriores  o  cualquier  otra  declaracion  de  garantia 
que  se  suministre  con  este  producto,  a  excepcion  de  los  aspectos 
contemplados  por  la  Ley,  no  excluyen,  restringen  ni  modifican  los 
derechos  legales  impllcitos  en  el  Acta  de  Practicas  Comerciales  de 
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1974  (Trade  Practices  Act  1974)  o  cualquier  otra  legislacion 
territorial  o  estatal  aplicable  a  la  venta  de  este  producto,  sino  que 
se  suman  a  alios.  Si  tiene  alguna  duda  acerca  de  sus  derechos, 
pongase  en  contacto  con  el  Centro  de  atencion  al  cliente  de 
Hewlett-Packard  en  el  telefono  61-3-88778000. 

Para  Los  consumidores  de  Nueva  Zelanda 

Los  terminos  anteriores  o  cualquier  otra  declaracion  de  garantfa 
que  se  suministre  con  este  producto,  a  excepcion  de  los  aspectos 
contemplados  por  la  Ley,  no  excluyen,  restringen  ni  modifican  los 
derechos  legales  implicitos  en  el  Acta  de  Garantfas  del 
Consumidor  de  1993  (Consumer  Guarantees  Act  1993)  aplicable  a 
la  venta  de  este  producto,  sino  que  se  suman  a  ellos.  Si  tiene 
alguna  duda  acerca  de  sus  derechos,  pongase  en  contacto  con  la 
linea  de  Asistencia  al  usuario  final  de  Hewlett-Packard  en  el 
telefono  0800-733547. 

Garantfa  del  Aho  2000  de  Hewlett-Packard 

HP,  dentro  de  todos  los  terminos  y  limitaciones  de  la  Declaracion 
de  garantfa  limitada  de  HP  que  se  distribuye  con  este  producto  de 
HP,  garantiza  que  dicho  producto  podra  procesar  correctamente 
datos  de  fechas  (incluyendo,  pero  sin  limitarse  al  calculo, 
comparacion  y  secuenciacion)  desde,  en  y  entre  los  siglos  XX  y 
XXI,  y  entre  los  anos  1999  y  2000,  incluyendo  calculos  de  anos 
bisiestos,  cuando  se  utilice  siguiendo  la  documentacion  del 
producto  facilitada  por  HP  (incluidas  las  instrucciones  de 
instalacion  de  parches  o  actualizaciones),  siempre  que  el  resto  de 
productos  (es  decir,  hardware,  software,  firmware)  utilizado  en 
conjunto  con  dicho  producto  o  productos  de  HP,  pueda 
intercambiar  datos  de  fecha  adecuadamente  con  el  mismo.  La 
duracion  de  la  garantia  del  Ano  2000  se  extiende  hasta  el  31  de 
enero  de  2001. 

Garantfa  del  aho  2000 

HP  ha  realizado  un  gran  esfiierzo  para  asegurar  la  exactitud  de 
las  pruebas  efectuadas  en  el  producto.  Sin  embargo,  debido  a  que 
el  ambiente  de  cada  cliente  es  distinto  al  ambiente  de  pruebas  de 
laboratorio  de  HP,  es  responsabilidad  del  cliente  validar  la 
adaptacion  al  ano  2000  de  estos  productos  en  su  propio  ambiente. 
Por  lo  tanto,  la  informacion  acerca  del  estado  de  los  productos  de 
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HP  respecto  al  ano  2000  se  suministra  "tal  cual"  sin  garantias  de 
ningiin  tipo  y  esta  sujeta  a  cambios  sin  previo  aviso.  La 
informacion  suministrada  aqui  constituye  una  Declaracion  de  la 
adaptacion  al  aiio  2000,  con  el  fin  de  adecuarse  al  Acta  de 
Declaracion  de  Informacion  y  Adaptacion  al  Aiio  2000  (Year  2000 
Information  and  Readiness  Disclosure  Act). 

Hewlett-Packard  no  representa  ni  garantiza  la  adaptacion  al  aiio 
2000  de  los  productos  no  fabricados  por  HP,  incluidos  los 
sistemas  operatives  preinstalados  o  el  software  de  las 
aplicaciones.  La  informacion  sobre  estos  productos  es 
proporcionada  por  los  fabricantes  de  los  mismos,  y  se  insta  a  los 
clientes  a  que  se  pongan  en  contacto  directamente  con  el 
fabricante  para  verificar  la  adaptacion  al  Ano  2000. 

La  informacion  suministrada  aqui  constituye  una  Declaracion  de 
la  adaptacion  al  aiio  2000,  con  el  fin  de  adecuarse  al  Acta  de 
Declaracion  de  Informacion  y  Adaptacion  al  Ano  2000  (Year  2000 
Information  and  Readiness  Disclosure  Act).  HP  anima  a  los 
clientes  a  que  sean  plenamente  conscientes  del  impacto  potential 
que  el  aiio  2000  podria  causar  en  su  ambiente  de  negocios  y  en  su 
capacidad  para  competir  en  el  siglo  XXI.  HP  tambien  anima  a  los 
clientes  a  asumir  la  responsabilidad  de  implementar  los  cambios 
necesarios  tan  pronto  como  sea  posible. 

ATENCI6N:  MICROSOFT  HA  INDICADO  QUE  MUCHOS  DE 
SUS  PRODUCTOS  DE  SOFTWARE  DE  SISTEMAS 
OPERATIVOS  PRECISAN  DE  LA  INSTALACION,  POR  PARTE 
DEL  CLIENTE,  DE  PARCHES  DE  SOFTWARE  PARA 
ASEGURAR  LA  COMPATIBILIDAD  CON  EL  ANO  2000,  Y  ES 
POSIBLE  QUE  PUEDAN  PRECISAR  ALGUN  PARCHE 
ADICIONAL  EN  EL  FUTURO.  LA  NECESIDAD  DE  DICHOS 
PARCHES  SE  APLICA  PRINCIPALMENTE  AL  SOFTWARE 
DEL  SISTEMA  OPERATIVO  Y  A  CUALQUIER  APLICACION 
DE  MICROSOFT  INCLUIDA  EN  ESTE  PRODUCTO.  PARA 
OBTENER  MAS  INFORMACION  SOBRE  LA 
COMPATIBILIDAD  CON  EL  ANO  2000  (Y2K),  SE  INSTA  AL 
CLIENTE  A  PONERSE  EN  CONTACTO  CON  MICROSOFT,  EN 
http://www.microsoft.com\v2k  O  BIEN,  EN  EL  TELEFONO 
1-888-MSFTY2K. 
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Contrato  de  Ucencia  del  software  HP  y 
garantfa  limitada  del  software  HP 

Este  producto  HP  contiene  programas  de  software  preinstalados. 
Lea  el  Contrato  de  licencia  del  software  HP  antes  de  continuar. 

Importante:  lea  detenidamente  este  Contrato  de  licencia  y  la 
Declaracion  de  garantia  limitada  antes  de  utilizar  el  equipo.  Se 
otorga  licencia  para  los  derechos  sobre  el  software,  pero  no  se 
venden  dichos  derechos.  HP  o  los  otorgantes  de  licencias 
continuan  ostentando  la  titularidad  de  todos  los  derechos  de 
propiedad  intelectual  sobre  el  software,  mientras  que  al  usuario 
se  le  otorgan  ciertos  derechos  sobre  el  uso  del  mismo,  siempre  que 
acepte  esta  licencia.  Los  derechos  sobre  el  software  se  le  ofrecen 
solo  a  condicion  de  que  acepte  todos  y  cada  uno  de  los  terminos  y 
condiciones  del  Contrato  de  licencia.  La  utilizacion  del  equipo  se 
entendera  como  una  aceptacion  de  esos  terminos  y  condiciones.  Si 
no  esta  de  acuerdo  con  el  Contrato  de  licencia,  puede  devolver  el 
paquete  complete  y  recibira  el  importe  de  compra. 

Contrato  de  Licencia  del  software  HP 

El  Contrato  de  licencia  del  software  HP  establecera  el  uso  de  todo 
el  software  que  forme  parte  de  este  producto  de  HP  (exceptuando 
el  software  de  Microsoft)  que  se  facilite  al  cliente.  La  licencia 
para  los  productos  de  Microsoft  se  otorga  por  medio  del  Contrato 
de  licencia  de  usuario  final  (CLUF)  que  se  incluye  en  la 
documentacion  de  Microsoft.  El  uso  del  software  de  otros 
fabricantes  quedara  establecido  mediante  los  terminos  de  la 
garantia  que  el  distribuidor  de  dicho  software  facilite  en  linea  o  a 
traves  de  la  documentacion,  o  en  cualquier  otro  material  incluido 
en  el  paquete  del  producto. 

El  uso  del  software  queda  establecido  en  los  siguientes  Terminos 
de  la  licencia: 

Uso 

Solo  podra  utilizar  el  software  en  un  linico  equipo.  No  podra 
invertir  el  codigo  del  software,  ensamblarlo  o  descompilarlo. 

Transacciones  en  los  estados  miembros  de  la  Union  Europea:  la 
prohibicion  de  descompilacion  esta  sujeta  a  la  Directiva 
91/250/EEC. 
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Copias  y  adaptaciones 

Podra  realizar  copias  o  adaptaciones  del  software  (a)  con  objeto 
de  tener  una  copia  de  seguridad  del  mismo,  o  (b)  cuando  la  copia 
o  adaptacion  sea  un  procedimlento  esencial  para  el  uso  del 
software  en  un  equipo,  siempre  y  cuando  tal  copia  o  adaptacion 
no  sea  utilizada  para  otros  fines. 

No  tiene  derecho  a  realizar  copias  a  menos  que  adquiera  una 
licencia  apropiada  de  HP,  lo  cual  es  posible  para  algunos 
programas  de  software. 

El  cliente  reconoce  que  las  copias  o  adaptaciones  estan  exentas  de 
garantia  e  instalacion  o  formacion  gratuitas  por  parte  de  HP. 

Todas  las  copias  y  adaptaciones  del  software  deben  incluir  los 
avisos  de  copjrright  del  original. 

Titularidad 

El  cliente  acepta  que  la  presente  licencia  no  le  concede  ninguna 
titularidad  sobre  el  software,  salvo  la  dimanante  de  la  posesion  del 
medio  flsico  en  el  que  dicho  software  esta  almacenado.  El  cliente 
reconoce  y  acepta  que  el  softwEire  se  encuentra  registrado  y 
protegido  por  las  leyes  que  regulan  los  derechos  de  la  propiedad 
intelectual  (copyright).  El  cliente  reconoce  y  acepta  que  el  software 
0  parte  de  el  puede  haber  sido  desarroUado  por  otro  distribuidor  de 
softwEire,  cuyo  nombre  figure  especificado  en  los  avisos  de 
copyright  incluidos  en  el  software,  quien  estara  autorizado  para 
exigirle  las  responsabilidades  a  que  hubiere  lugar  por  cualquier 
infraccion  de  los  derechos  de  autor  o  incumplimiento  de  este 
Contrato  de  licencia  o  del  propio  contrato  del  distribuidor. 

TransFerencia  de  los  derechos  sobre  el  software 

Puede  ceder  derechos  sobre  el  software  a  un  tercero,  solo  cuando 
dichos  derechos  sean  parte  de  la  transferencia  de  la  totalidad  de 
los  mismos  y  exclusivamente  si  obtiene  del  tercero  la  previa 
aceptacion  de  todos  y  cada  uno  de  los  terminos  del  presente 
Contrato  de  licencia.  En  caso  de  cesion,  el  cliente  acepta  la 
expiracion  de  sus  derechos  sobre  el  software  y  se  obliga  a  destruir 
las  copias  del  software  y  adaptaciones  efectuadas  o  a  entregarlas 
al  tercero.  La  transferencia  del  software  a  cualquier  agenda  o 
departamento  del  gobierno  de  EE.UU.,  o  a  un  subcontratista  del 
gobierno  de  EE.UU.,  solo  se  realizara  contando  con  la  aceptacion 
previa  por  escrito  de  los  terminos  establecidos  por  HP. 
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Sublicencia  y  distribucion 

No  podra  arrendar,  conceder  una  sublicencia  del  software  ni 
distribuir  al  publico  copias  o  adaptaciones  del  software  en  soportes 
flsicos,  mediante  sistemas  de  telecomunicacion,  ni  de  ninguna  otra 
manera,  sin  el  consentimiento  previo  y  por  escrito  de  HP. 

Cancelacion 

HP  puede  cancelar  la  presente  licencia  de  software  en  caso  de 
incumplimiento  por  parte  del  cliente  de  cualquiera  de  los 
terminos  de  la  misma,  siempre  y  cuando  HP  le  hubiese  requerido 
previamente  para  que  pusiera  remedio  al  incumplimiento  y  el 
cliente  no  hubiera  atendido  el  requerimiento  en  el  plazo  de 
treinta  (30)  dias  a  partir  del  aviso. 

Actualizaciones  y  mejoras 

El  cliente  acepta  que  el  software  no  incluye  las  actualizaciones  o 
mejoras  que  pueden  estar  disponibles  a  traves  de  HP  mediEinte 
un  contrato  de  soporte  independiente. 

Clausula  de  exportacion 

El  cliente  se  compromete  a  no  exportar  o  reexportar  el  software 
ni  sus  copias  o  adaptaciones  en  contravencion  de  los  reglamentos 
de  la  Administracion  de  exportacion  de  los  EE.UU.  o  cualquier 
otro  reglamento  aplicable. 

Derechos  restringidos  del  gobierno  de  los  EE.UU. 

El  software  y  la  documentacion  ban  sido  desarroUados 
exclusivamente  con  medios  privados.  Se  otorga  licencia  para  su 
uso  y  se  suministran  como  "software  informatico  de  caracter 
comercial",  tal  y  como  contemplan  las  disposiciones  DEARS 
252.227-7013  (octubre  de  1988),  DEARS  252.211-7015  (mayo  de 
1991)  o  DEARS  252.227-  7014  (junio  de  1995),  como  "articulo 
comercial",  tal  y  como  contempla  la  disposicion  EAR  2.101  (a),  o 
bien  como  "software  informatico  de  uso  restringido",  tal  y  como 
contempla  la  disposicion  EAR  52.227-19  (junio  de  1987)  u  otras 
disposiciones  gubernamentales  o  clausulas  de  contrato, 
cualesquiera  que  esten  en  vigor.  Solo  tiene  aquellos  derechos  que, 
para  el  software  y  la  documentacion,  se  contemplan  en  las 
clausulas  EAR  o  DEARS  vigentes,  o  bien  en  el  contrato  estandar 
de  software  HP  para  el  producto. 
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Garantia  Limitada  del  software  HP 

Importante:  esta  Garantia  limitada  del  software  HP  cubre  todo  el 
software  que  se  le  suministra  como  parte  de  este  producto  HP, 
incluso  el  software  de  cualquier  sistema  operativo.  En  el  caso  de 
software  de  otros  fabricantes,  se  aplicaran  los  terminos  de  la 
garantia  que  el  distribuidor  de  dicho  software  facilite  en  Imea  o  a 
traves  de  la  documentacion  o  en  cualquier  otro  material  incluido 
en  el  paquete  del  producto,  reemplazando  dichos  terminos  a  los 
de  la  Garantia  limitada  del  software  HP. 

Garantia  de  software  Limitada  a  noventa  dias 

HP  garantiza  que  durante  un  periodo  de  NOVENTA  (90)  DIAS  a 
partir  de  la  fecha  de  compra,  el  producto  de  software  ejecutara 
las  instrucciones  de  programacion  una  vez  que  todos  los  archivos 
se  encuentren  correctamente  instalados.  HP  no  garantiza  que  el 
software  se  ejecute  ininterrumpidamente  o  sin  errores.  En  el  caso 
de  que  este  producto  de  software  deje  de  ejecutar  las 
instrucciones  de  programacion  durante  el  periodo  de  garantia,  el 
linico  derecho  del  cliente  sera  la  sustitucion  del  mismo  o  la 
devolucion  del  importe  de  compra.  Envle  los  soportes  a  HP  para 
su  sustitucion.  Si  HP  no  pudiera  sustituir  el  producto  dentro  de 
un  periodo  razonable  de  tiempo,  le  devolvera  el  importe  de  la 
compra  una  vez  que  haya  remitido  el  producto  y  todas  las  copias. 

Soportes  extraibLes  (si  se  suministraron) 

HP  garantiza  que  los  soportes  extralbles  (si  se  suministraron)  en 
los  que  el  producto  esta  grabado,  estaran  exentos  de  defectos  de 
materiales  y  fabricacion  en  condiciones  normales  de  uso,  durante 
un  periodo  de  NOVENTA  (90)  DIAS  a  partir  de  la  fecha  de 
compra.  En  el  caso  de  que  los  soportes  resulten  ser  defectuosos 
durante  el  periodo  de  la  garantia,  el  linico  derecho  del  cliente 
sera  la  sustitucion  de  los  mismos  o  la  devolucion  del  importe  de 
compra.  Envle  los  soportes  a  HP  para  su  sustitucion.  Si  HP  no 
pudiera  sustituir  los  soportes  dentro  de  un  periodo  razonable  de 
tiempo,  le  devolvera  el  importe  de  la  compra  una  vez  que  haya 
remitido  el  producto  y  haya  destruido  todas  las  copias  del 
software  realizadas  en  soportes  no  extralbles. 
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Aviso  de  reclamaciones  en  garantia 

Debe  notificar  por  escrito  a  HP  de  cualquier  reclamacion,  no 
despues  de  treinta  (30)  dias  tras  el  vencimiento  del  perfodo  de 
garantia. 

Limitacion  de  la  garantia 

HP  no  otorga  ninguna  otra  garantia,  sea  escrita  u  oral,  para  este 
producto. 

Cualquier  otra  garantia  implicita  de  comerciabilidad  o 
adecuacion  a  un  fin  particular  se  limita  a  los  noventa  dias  de 
duracion  de  esta  garantia  escrita.  Algunos  estados,  provincias  o 
pafses  no  permiten  limitar  la  duracion  de  una  garantia  implicita, 
por  tanto,  la  limitacion  o  exclusion  anterior  podrfa  no  ser 
aplicable  en  su  caso.  Esta  garantia  le  otorga  derechos  legales 
especfficos,  que  pueden  ir  acompanados  de  otros  derechos  en 
funcion  del  estado,  la  provincia  o  el  pais  donde  resida. 

Limitacion  de  responsabilidad  y  derechos 

TODO  LO  EXPUESTO  ANTERIORMENTE  SERA  UNICA  Y 
EXCLUSIVAMENTE  DERECHO  Y  ACCION  DEL  CLIENTS. 
HP  NO  ASUME  EN  NINGtJN  CASO  RESPONSABILIDAD 
ALGUNA  POR  LOS  DANOS  DIRECTOS,  INDIRECTOS, 
ESPECIALES,  INCIDENTALES  O  EMERGENTES  (INCLUIDA 
LA  PERDIDA  DE  BENEFICIOS),  YA  ESTEN  BASADOS  EN 
UNA  GARANTIA,  UN  CONTRATO,  UN  ACTO  DOLOSO  O  EN 
CUALQUIER  OTRA  TEORIA  LEGAL.  Algunos  estados, 
provincias  o  palses  no  admiten  la  exclusion  o  limitacion  de  los 
daiios  incidentales  o  emergentes  (incluida  la  perdida  de 
beneficios),  por  lo  que  las  limitaciones  o  exclusiones  anteriores 
podrian  no  ser  aplicables  en  su  caso. 

La  responsabilidad  de  HP  no  superara,  en  ningun  caso,  el  precio 
de  compra  del  software  y/o  del  producto.  Las  limitaciones 
expresadas  se  aplicaran  independientemente  de  que  acepte  el 
software. 

Transacciones  de  los  consumidores  en  Australia  y  Reino  Unido: 
no  se  aplicaran  las  renuncias  y  limitaciones  anteriores,  y  no 
afectaran  a  los  derechos  legales  del  consumidor. 
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